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KUTAHYA MILLETVEKIL[ PROF. DR ALIM [SIK’IN 7/5221 ESAS NO’LU YAZILI
SORU ONERGESINE ILISKIN CEVAP

Bakanlhigimiz merkez teskilatinda 2.400 adet kisisel bilgisayar, 33 adet sunucu
bulunmaktadir. Kisisel bilgisayarlarda Windows 7 veya XP, 13 adet sunucuda Linux, 20
adet sunucuda Windows 2008 isletim sistemleri kullaniimaktadir.

PARDUS ve yerli ofis yazilimlar1 resmi belgelerde kullamlmamaktadir. Bakanlik
kullamicilarimin uzun siiredir kullandiklan isletim sistemleri ve ofis yazilimlarini, Linux ve
yerli ofis yazilimlan ile degistirmek icin gerekli egitimler diizenlenemedigi igin bu yazilimlar
kullamlmamaktadir. Ayrica Linux tabanh yazilimlarda gikacak sorunlara miidahale etmek i¢in
gerekli teknik personel bulunmadi igin gegisler yapilamamugtir.

Gerekli teknik altyap: olusturulduktan sonra go¢ plam hazirtamp PARDUS’a gegis
planlanmaktadir. .

Bilgi giivenligi igin Firewall, antiviris yazilimi, veri filitreleme yazilimu
kullamlmakta, veriler otomatik olarak yedeklenmektedir. Sunucularin yillik toplam bakim
maliyeti dogrudan alim maliyetini gegmemistir. F irewall, antiviriis, filitreleme yillik toplam
maliyeti de dogrudan alim maliyetini gegmemistir,

PC’ler igin bakim maliyeti yaptlmamistir. Ancak alimiarda isletim sistemi maliyeti
meveuttur. 2002-2010 arast sunucularin yillik toplam bakim maliyeti dogrudan alim
maliyetini gegmemistir. 2010 yili itibariyla sunucu bakim maliyeti yoktur. Firewall, antiviriis,
filtreleme yillik bakim maliyeti dogrudan alim maliyetini gegmemistir.

PC ve sunucu alimlan agirhkl: olarak Deviet Malzeme Ofisi kanaliyla alinmustir.
2002 - 2009 aras: bakimlar ise METEKSAN firmasi yapmustir,

Son iki yildaki uygulamalar ile donanimh teknik eleman yetistirmek, giivenlik,
maliyet, standarlik agisindan Linux, Java gibi agik kaynak yazilmlara agirhik verilmistir.

Bakanligimiz bagli-ilgili kuruluglarindan

)/ Sosyal Gitvenlik Kurumu Bagkanliginda;

Kurumun merkez ve tagra birimlerinde kullanilan yaklagik 25 bin istemci ve bu
istemcileri ydnetmekte kullanilan yaklagik 250 etki alam sunucusu bulunmaktadir. Bunun
yaninda 400 kadar uygulama, veri tabani ve sistem yonetim sunucusu bulunmaktadur.

Merkez ve tasra birimlerinde toplam 24.654 adet (teknik ag¢idan 1gb altinda olan
donanim sayisi 8.217) bilgisayar bulunmaktadir.

Kurum, ihtiyaglan karsilamak iizere birgok isletim sistemi ve vazilim kullanmaktadir.

Kurum biinyesinde PARDUS ve yerli ofis yazilimlar: kullailmamaktadir,

Bilindigi {izere Kurum 74 milyon vatandaga kesintisiz hizmet verme telasinda olan
duyarl: bir kurumdur. Bu nedenle kullandigs donamm ve yazilimlarda diinya ¢apinda kabul
g0rmus, sorunlar ve ¢oztimleri Snceden bilinen, genis bir destek yelpazesine sahip kaynaklan
tercih etmektedir,

Bunun yani sira kullamilan yazilim ve donanimlarn evrensel olmasi nedeniyle bu
alanda yetismis personellerin bulunmas: sorun ve felaket durumlarinda sistemlerin cabucak
ayaga kaldirilabilmesine vesile olmustur.

PARDUS, bilisim okur-yazarligina sahip bilgisayar kullamicilarinin temel masaiistii
ihtiyaglarim kargilayan, mevcut Linux dagitimlarinin istiin taraflarin kavram, mimari ya da
kod olarak kullanan ulusal isletim sistemidir. Nihayetinde bir Linux versiyonudur. Diinya
¢apinda, istemci tarafinda tiim Linux siiriimlerinin kullanimi tahmini hesaplarla yiizde 1,1 dir.
Sunucu tarafinda ise, Linux dagitimlarinin kullanim oran olduk¢a yaygindir. Buna ragmen
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isletim sisteminin kullantlmasina 6ncii olmak igin gerekli adimlar atilmis ve bu projeye destek
verilmigtir,

Kurumda antiviriis, giivenlik duvar, atak Onleyici vb. yazilnnlar ve donamimlar ile

bilgi glivenligi saglanmaktadur. :

Kurum Hizmet Sunumu Genel Miidiirtiigii tarafindan PARDUS isletim sistemine gecis
karar alinarak 13.02.2009 tarihinde gecis islemleri igin galisma planlan yapiimistir. Konuyla
ilgili olarak TUBITAK-UEKAE ile bir gegis plant hazirlanmis olup buna iliskin
maliyetlendirme ¢alismas: da yapilmustir,

Tim Kurumun gegisinin saglanmas: amaciyla, belirlenen plan gercevesinde bu
altyapiyla bir pilot uygulama yapilmast ve bunun akabinde de en kisa siirede
yayginlastirilmas: hedeflenmistir.

Projede Kurum biinyesindeki istemci kisisel bilgisayarlarm PARDUS ve 6zgiir
yazilmlara gé¢iniin olurlulugunu aragtirmak, teknik testleri ylritmek, kavram kanitlarim
gergeklestirerek gé¢ planinin olusturulmas: yer almaktadir. -

Froje paydaslan ve rol alacak diger paydaslar belirlenmis ve tamimlari da yapilmistir,
Proje kapsaminda;

* Mevcut durum ve gereksinim analizi,
* Hukuki, idari ve finansal degerlendirme,
o Test ve kavram kaniti,
e (g plan,
olmak iizere dért ana is paketi bulunmaktadir.

Ayrica, Portal uygulamalari PARDUS iizerinde ¢alismasinda higbir mahsur
bulunmamakla beraber uyumlastirma problemleri i¢in teknik iyilestirmeler yapilmasi
gerekmektedir. Ayrica, Veri Amban Sisteminde rapor tasarimi bilgisayarlarin isletim
sistemlerinin PARDUSa gegirilmesi igin ayr bir ¢alisma yapilmas: gerekmektedir.

2002-2012 y1llan arasinda yapilan lisans ve baktm onarim harcamalar su sekildedir:

Uriin Maliyet (TL) Tarih

2000 Kullamcil: Symanctec  Antiviriis Enterprise Edition 24.396,74 | 21.03.2007
Yazihmin 1 yillik Giincelleme Hizmetinin Destek Paketiyle
Birlikte Temin

McAfee Total Protection for End Point 20.000 adet, McAfee 296.900,00 13.11.2009
Network Security 3000 Sensor 2 adet, McAfee Network security
Starter Manager 1 Adet (1 Yil)

McAfee Endpoint Protection — Advanced Suite 20.000 Adet 245.700,00 | 17.03.2011
(1 Y1)

McAfee Endpoint Protection — Advanced Suite 20.000 Adet 303.000,00 20/01/2012
(1 Yi)

;. Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigiinde;
TUBITAK Ulusal Elektronik ve Kriptoloji Arastirma Enstittisii (UEKAE) tarafindan
2003 yilindan bu yana gelistirilen PARDUS isletim sistemi, baz1 iiniversiteler, belediyeler,
saghk il midirliikleri vb. gibi kamu kurum ve kurulusu tarafindan kullanilmaya baslar._mms'ﬂ";?f“%.,
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miisaade edilmeyen PARDUS isletim sisteminin yayginlastirilmas: ¢aligmalanyla ilgili
olarak;
Kurum merkez ve tagra teskilatinda; 3.866 kigisel bilgisayar, 104 sunucu

_ kullanilmaktadhr.

Kisisel bilgisayarlarda Windows XP ve Windows igletim sistemi ile Microsoft Ofis
2007 yazihmi, sunucularda ise Windows 2008 igletim sistemi kullanilmaktadir. Kurumda
PARDUS isletim sistemi kullamlmamaktadr.

Kurumsal giivenlik ve kurum iglemleri i¢in Kurumca kullanilan yazilimlarin kaynak
kodlarinin PARDUS yazilim sistemine uygun olmamasi ayrica, kullantlan kisisel bilgisayarlar
ve sunucularda PARDUS isletim sistemi igin gerekli donarum siiriiciilerinin bulunmamas:
nedeniyle bu isletim sistemi Kurumda kullamlmamaktadsr,

Kurum bilgi islem yapisindaki bilgilerin givenligi icin donanim tabanhi yazihm
lirtinleri kullanilmaktadir.

Giivenlik iiriinleri Kurumda 2006 yilinda kullamimaya baslanmig olup, 2006-2011
déneminde giivenlik iiriinleri i¢in 630.000 TL. 6deme yapimisgtir. B

Ayrica, Ada Mithendislik firmasinm kazandig ihaleye kargtlik 230.000 TL., 6deme
yapilmustir,

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Aragtirma Merkezinde;

GCalisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi Baskanliginda 93 adet
PC+27 Laptop vardir. Microsoft Windows 7 isletim sistemi kullamlmaktadir. Pardus veya
bagka bir yerli sistem kullanilmamaktadir. Bilgisayarlar, aliurken programlar i¢inde kurulu
olarak gelmektedir. Masaiistii bilgisayarlarda antiviriis programi kullamlmakta merkez
servisimizde firewall cihazimiz ve domain sistemimiz vardir.

2007 ve 2008 yillarinda bilgisayar ve gevre birimlerinin bakim ve onarimi icin 29.335
TL+ KDV, 2009 yilinda diger elektronik aletlerin bakim ve onarim: i¢in 14.718 TL+ KDV,
2010 yihnda bilgisayar, yazici, fax ve projeksiyon makinalarinin bakim ve onarimi i¢in
15422 TL+KDV &denmistir. 2011 yilinda bilgisayar, yazici, fax, swich, firewal] ve
projeksiyon cihazlarinin bakim ve onarim: igin ise 16.500TL+KDV 6denmistir

.~ Eregli  Koémiir Havzasi Amelebirligi  Biriktirme ve Yardimlagma Sandig
Baskanliginda;

Bilgisayarlarda igletim sistemi olarak Windowsxp Professional ve Office Xp pro.
kullanilmaktadir. Basgkanlikta PARDUS yazilm yoktur. Ofis yazilim pay yiizde 65°dir.
Windows isletim sistemine aligik olundugundan PARDUS'a ihtiya¢ duyulmamistir. Yakin
dénemde yazihim satin alinmayacakttr.

Yedekleme yapilarak giivenlik saglanmaktadir. Sadece Microsoftun Security
Essentials Viriis programi kullaniimaktadir. Ayrica yazihm ve donamm kullanilmamaktadir.

Yillar itibariyla lisans ve bakim onarim bedeli asagida gosterilmektedir.

YIL MIKTAR (TL)
2002 1.610,99
2003 2.004,55
2004 2.366,17
2005 3.145,15
2006 3.020,57
2007 3.469,03
2008 2.574,00
2009 3.384,00
2010 3. 568,00 i ‘;,'-."-’“""".'"‘-‘Eﬁq‘g___' )
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¥ Mesleki Yeterlilik Kurumunda;

Mesleki Yeterlilik Kurumunda 61 adet masaiistii bilgisayar, 27 adet diziistii bilgisayar
ve 4 adet sunucu bulunmaktadir. Bilgisayarlarin igletim sistemi Vista Business, ofis
yazihmlan ise Microsoft Office 2007 (Standard, Small Business ve Basic-paketleri) dir.

Kurum bilgisayarlannda PARDUS isletim sistemi kullanilmamaktadir. PARDUS
igletim sistemi i¢in geligtirilen uygulama havuzunun mevcut sistem kadar ¢esitli olmamasr ve
yaygin bir igletim sistemi olarak kullaniimamas; nedeniyle tercih edilmemektedir. PARDUS
igletim sisteminin yaygin bir yazilm haline gelmesi ve iiretilen uygulamalarin PARDUS
uyumlu olarak zenginlestirilmesi durumunda kullanima gecilmesinde bir  engel
bulunmamaktadir.

Kurum bilgi islem alt yapisinda mevcut bulunan tiim bilgisayar ve sunucular, lisansh
antivirlis yazilimlan ile koruma altina alinmugtir. Ayrica bilgi giivenligi kapsaminda giivenlik
duvari (firewall) ve saldin tespit ve dnleme cihazi (IPS) kullanilmaktadir.

Kurumda bilgi iglem altyapisim olusturan cihazlarin tamami “Tiirkiye’de Mesleki
Yeterlitik Kurumunun ve Ulusal Yeterlilik Sisteminin Giiglendirilmési Projesi™nin tedarik
bilegeni kapsaminda Avrupa Birligi fonlar ile temin edilmistir. Bu kapsamda Kurumun dahil
oldugu mali bir siire¢ ya da Kuruma fatura edilmig bir gider bulunmamaktadir. Proje
kapsaminda temin edilen tiriinlerin garanti ve bakim siireleri sona ermediginden herhangi bir
bakim bedeli de édenmemistir. Ancak, Kurumda ki bilgisayarlarin antiviriis yazilimlarinin
2012 yilr glincellemesi igin 2011 yilinda KDV dahil 1.209,50 TL bedelle lisans temin
edilmigtir.

AntiViris lisanslan Devlet Malzeme Ofisinde temin edilmigtir.

Tirkiye Ortadogu Amme Idaresi Entitiisiinde;

Enstitiide, 2011 yilt itibariyla 234 bilgisayar, 17 server ve 1 firewal bulunmaktadir.

Enstitiide kullanilan sunucularda Windows 2003 Server, Windows 2008 R2, Linux
kullamc: bilgisayarlarinda Windows Vista, Windows 7 kullanilmaktadir, Ofis yazilimi olarak
MS Ofis 2010 kullanilmaktadir.

Ogrenci isleri, kiitiiphane gibi birimlerde kullamlan yazilimlar Windows Isletim
Sistemi Kullanilan sunucular iizerinde ¢alismaktadir,

Windows Isletim Sistemleri kullanicilara daha kullamigh gelmektedir.

Isletim sistemi ile ilgili sorunlara miidahale eden teknik personel Windows isletim
sistemleri lizerinde deneyim ve uzmanlik sahibidir.

Enstitiide internet giivenligi Firewall sunucu ile saglanmaktadir. Kullamc:
bilgisayarlarinda da antiviriis ve firewall yazilimlan kullanilmaktadir.

Firewall bakim ve onanmi Bilgi Islem Merkezince yaptlmaktadir. Antiviriis lisans
bedeli olarak, 2009 - 2010 yillan igin Akademik Bilgisayar Sirketine toplam 2.137,00
TL+KDV ve 2011 - 2012 yillani igin de GVG Bilisim Sirketine toplam 3.959,52 TL+KDV
ddenmistir.

4~ Devlet Personel Baskanliginda;

Devlet Personel Bagkanligi teskilatinda halen 250 adet kigisel bilgisayar, 20 adet
hizmet sunucusu bulunmaktadir.

Bagkanlik Microsoft Isletim Sistemi ve Microsoft Ofis yazilimlart kullanilmakta,
PARDUS ve yerli ofis yazilimlan kullanilmamaktadir.

Bilindigi iizere kurum, kamu kurum ve kuruluslarina, vatandaslara kesintisiz hizmet
vermektedir. Bu nedenle kullandigi donamim ve yazilimlarda diinya ¢apinda kabul gérmtis,
sorunlan ve ¢dziimleri Snceden bilinen, genis bir destek yelpazesine sahip kaynaklan tercih
etmektedir.

Kurumda antiviriis, glivenlik-duyars.atak 6nleyici v.b yazilimlar ve donanimlar ile
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2005 yilinda ihale yoluyla sistem donamim ve yazilim altyapisi yenilenmis olup 2006,
2007, 2008 yillannda lisans yenilemeleri iginde Microsoft iriinlerinin ve giivenlikte
Symantec iiriinlerinin yer aldig lisans ve donarum {iriinleri igin 500.000 TL'lik bir harcama
yapumstir. 2009 dan 2011 yillanina kadar ise her yil sistem bakim ve onarimt-dahil -olmak

~uzere ve givenlik yazilimlarimin lisans yenilemeleri dahil ortalama her yil igin ortalama

125.000 ile 150.000 TL bir harcama gergeklegtirilmistir. 2012 yih igin ise giivenlik lisans
yenilemeleri 60.000 TL’lik bir harcama Ongdriilmekte olup, donamim altyapisina ait pargali
bakim ve onarim ihalesi yaklagik 75.000 TL olarak gergeklestirilmistir. Bu &demelerde
glivenlik yazilimlanna yénelik lisans édemeleri igtn her yil bagina yaklasik lisans yenilemesi
olarak ortalama 60.000 TL’ lik biitge harcamalari gergeklestirilmis olup Microsoft tiriinlerine
2005 yilindan bu yana lisans yenileme {icreti ddenmemisgtir. Kisisel bilgisayarlar DMO
tizerinden alinirken igletim sistemi i¢in kullamci lisanslar1 6denmemistir. Donammda yer alan
sunucularin parga bazinda yillik bakim ve onarg® legj gerceklestirilip biitceden yullik
ortalama 75.000 TL’lik harcama yapilmastir. & . é‘. LAY
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