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MALATYA MILLETVEKILIi SAYIN VELi AGBABA’NIN
7/6016 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESI VE CEVABI

Gorme engellilerin sehir yagsaminda sorunsuz bir sekilde hareket etmeleri
amaciyla gelistirilen "Goren G6z" cihazlar: 23 Subat 2012 tarihinden itibaren Ankara
ve Istanbul'da dagitilmaya baglanmigtir. Go6ren goz cihazlanimi alan gdrme
engellilerden ¢ok sayida sikayetler gelmeye baslamustur. Navigasyon cihazinin arag
modunun olmayisi, braille adi altinda, hig kimsenin alsik olmadigr bir tus
ergonomisine gidilmesi, telefon denen béliimde kisilerin, gelen, giden ve cevapsiz
¢agnilarin kimlerden geldigini gdrememesi, saat tarih alarm gibi en basit cep
telefonunda bile yapilabilen ayarlarin programda yapilamamasi gibi elestiriler dnde
gelenlerdir. Bu ¢ergeveden hareketle;

SORULAR:

1- Géren Goz Cihaz1 projesi esnasinda yazilim ve cihaza karar verilmesi ile
ilgili bir komisyon kurulmus mudur? Kurulmus ise aralarinda gbrme engelli ltye var
midir? Karar asamasinda gérme engelli drgiitlerin goriisii alinmis midir?

2-Goren Goz cihazi gérme engellilere dagitilmadan once, gorme engellilerin
test etmeleri saglanmig midir? Cihaz test edildi ise engelliler tarafindan yapilan
elestiriler dikkate alinmig midir? Test yapilmadan cihazlar dagitild: ise bu uygulama
dogru mudur?

3-Goren GOz Cihazi yazilimi igin hangi firmayla kag¢ TL’lik bir anlasma
yapimistir? Thaleye ¢ikilmigsa kag firma ihaleye girmistir? Diinya devi telefon
firmalarinm ihaleye girmek istedigi ancak farkli gerekgelerle bu talebin reddedildigi
iddialar1 dogru mudur?

4-HTC Sirketine telefonlar i¢in ne kadar 6deme yapilmistir? Bu cihazin bedeli
ne kadardir?

5-Gorme engellilere dagitilan mobil telefonun piyasada bulunmadigi, aym
modelde yeni {iretimin yapilmadigi dogru mudur? Dogru ise cihazin teknik
sorunlariin - giderilmesinde yasanilmasi muhtemel sorunlarin nasil c¢éziilmesi
diistintilmektedir?

6- Tiirkiye’deki gbérme engellilere dagitilan cihazin sadece navigasyon yazilhimi
Turkge olup diger tiim isletim sistemi Ingilizce’dir. Tiirkge dil destegi olmayan
cihaza, Tiirk¢e dil desteginin yiiklenmesi halinde cihazin calismadigt gorilmiistiir,
Bakanliginizca gérme engellilere dagitilan cihazin Tiirkge desteginin olmamasi nasil
degerlendirilmektedir? Bu sorunun giderilmesi diisiintilmektedir?

7- Cihazin navigasyon sisteminin ¢aligtirllmas: durumunda batarya sadece 120
dakika kullanilabilmektedir. Istanbul gibi bir sehirde bir yerden baska bir yere gitmek
igin saglikli bireyler bile en az 2 saat gegirmektedir. Gérme engellilerin cihaz: siirekli
sarj etmelerinin glicliigiinden hareketle cihazin engellilerin hayatim1 kolaylastiracag)
diisiinlilmekte midir? S
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8- Bu kadar olumsuzluktan hareketlg"'{r"dé\i}féf h;";l"cgseuls\tpdan yikli bedeller
ddenerek alinan, giinlerce reklam yapilarak dagitilan “Gdoren G6z” cihazlarinin geri
toplatilmasi disiiniilmekte midir? Cihazla ilgili by kad’a_n-’e}‘e,s@&‘i varken dagitilmasi

planlanan 55 bin cihazin dagitimina devam edii"é,pek m1d1r° = ¥



CEVAPLAR:

Goéren GOz cihazlarinin testleri Bakanligimizda kurulan ara-denetim ve
muayene-kabul komisyonlari tarafindan yapilmastir.

Dagitim Oncesinde ara-denetim ve muayene-kabul siirecinde gdrme
engellilerden destek alinmustir. Ancak projenin ar-ge igerikli pilot proje olmasi
nedeniyle, dagiimdan sonra daha genis katilimla gérme engellilerden gelecek geri
doniiglerin degerlendirilmesi sonucu cihazin daha iyi kullanilabilmesinin ve
fonksiyonelliginin artinlmasinin saglanabilecektir.

Proje 2007 yilinda baslatilmig olup, 2009 ve 2010 yillarinda iki defa ihaleye
¢ikilmig, ancak teklif gelmediginden ihale iptal edilmistir. Bu nedenle diinya devi
olarak nitelendirilen hi¢bir firmadan teklif gelmemistir. Uglincii defa agilan ihaleyi,
yiklenici firma Yonsis Bilgisayar Sis. Tic. ve San. A.S. kazanmustir ve yapilan
sozlesmenin toplam yazilhm ve donanim bedeli (Ankara ve Istanbul navigasyon
haritas: dahil) 8.385.000 TL’dir. Bu ihalede, agik ihale yéntemi uygulanmus olup,
dort firma katilmistir. Higbir firmanin ihaleye girme isteginin reddedilmesi
s6zkonusu degildir.

Ote yandan, 6deme, Yiiklenici firma Yonsis Bilgisayar Sis. Tic. ve San.
A.S.’ne yapilmis olup, HTC firmasina Bakanlifimizca herhangi bir &deme
yapilmamustir. Bir cihazin yazilim ve donanim bedeli 1. 677 TL dir.

Gorme engellilerimize verilen cihazlar teknik sartnamenin hazirlandidi ve
ihalenin yapildig1 tarihlerde piyasada bulunmaktaydi. Ancak, haberlesme
sektdriindeki gelisim ve bilgi teknolojisinin ilerleme hizi diistiniildiigiinde; cihazlar
kisa siireler sonunda yerini daha gelismis cihazlara birakmaktadir. Bu nedenle,
yiiklenici firma ile imzalanan s6ézlesme kapsaminda, Géren Go6z cihazlan 2 (iki) yil
boyunca garanti kapsamina alinmigtir. Ayrica, aym sdzlesme hilkiimlerine gére
garanti siiresinin bitiminden sonra en az 3 (ii¢) yil siireyle iiretici ve yiiklenici firma,
yedek par¢a saglamay: taahhiit etmistir. Ayrica, yiiklenici firmanin Géren Goz
cihazlarina tahsis edilmis Ankara’da 1 adet, Istanbul’un her iki yakasinda 1’er adet
olmak tlizere ii¢ teknik servisi bulunmaktadir.

Goéren Goz, GPS uydularindan ahinan koordinat bilgilerinin sayisal harita
yardimiyla islenmesiyle gorme engelliyi sesle veya tusla gitmek istedigi adrese
ulagtiracak, ylirime modu veya ara¢ modunda gérme engelliye yonlendirme
yapabllecek sekilde tasarlanmis bir cihazdir. Cihazin temel hedefi gérme engelliyi

ek 1sted1g1 yere gotiirmektir. Diger 6zelliklerin tamami ek ozellikler olarak
hazda yer ' almaktadlr Bu &zelliklerin detaylarinin gérme engellilerden alinacak
goru§lerden SOnra daha islevsel hale getirilmesi diisiiniilmiistiir. Bu nedenle
kulla.mlacak ola;:ak yazilimin gelistirilmeye agik olmasi teknik sartnamede yer
almlgtlr '
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Goren Goz cihazlarinda amag yaya navigasyonu oldugundan Ankara ve
Istanbul haritalari detayli olarak ¢alisilmistir. Ayrica cihazin diger dzellikleri garanti
stiresince gdrme engellilerin taleplerine gore teknolojinin elverdigi &lciide
glincelleneceginden cihazlarin toplatilmasi sézkonusu degildir.

Ayrica, dafitilmas: planlanan cihaz sayisi konusunda hicbir zaman 55 bin
rakami telaffuz edilmemistir. Ilgili kurumdan alinan verilerde ¥75-ve tizeri gbérme
engelli ( 15 yas ve {istii) sayist 16 bin civarinda bildirilmigtir. Pilot projenin basarisini
miiteakip projenin diger illere de yayginlastirnlmas: diisiinilmektedir.
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