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BASBAKAN YARDIMCILIG SURELIDIR
Sayi :B.02.0.002:610- D Q)| 5 /2012

Konu : 7/6709 sayili
yazil soru Gnergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi: 15/5/2012 tarih ve A.01.0.KKB.0.10.00.00-66205 sayili yazilan.

Ilgi yaz:1 eki Kiitahya Milletvekili Alim lsik tarafindan Tiirkiye Bityiik Millet Meclisi
Bagkanligina sunulan 7/6709 sayili yazihh soru onergesinin cevabina iligkin olarak, Hazine
Miistesarhigl, T.C. Merkez Bankasi, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Tasarruf
Mevduati Sigorta Fonu, Sermaye Piyasas1 Kurulu, T.C. Ziraat Bankasi, Tiirkiye Halk Bankasi,
Tiirkiye Kalkinma Bankasi, Tiirkiye Ihracat Kredi Bankasi ile Tiirkiye Vakiflar Bankasi’ndan
alinan yazilar ekte sunulmaktadir.

Bilgilerine arz ederim.

Ali BABACAN
Basbakan Yardimcisi

EKLER:

1- HM’nin 18/6/2012 tarih ve 10122 sayil1 yazisi (3 sayfa)
2- TCMB’nin 31/5/2012 tarih ve 50061/303849sayil1 yazisi ve eki (2 sayfa)
3- BDDK min 29/5/2012 tarih ve 11315 sayili yazisi ve eki (2 sayfa)
4- TMSF’nin 5/6/2012 tarih ve 184 sayili yazis1 ve eki (2 sayfa)
5- SPK’nin 4/6/2012 tarih ve 1076/6000 sayil1 yazis:1 ve eki (3 sayfa)
6- TCZB’nin 28/5/2012 tarih ve 47011/27 sayih yazis1 (3 sayfa)
7- THB nin 28/5/2012 tarih ve 272/025858 say1h yazis1 (3 sayfa)
8- TKB’nin 30/5/2012 tarih ve 3840 sayili yazisi ve eki (3 sayfa)
9- Eximbank’1n 5/6/2012 tarih ve 10179 sayih yazis1 ve eki (3 sayfa)
10- Vakifbank’in 13/6/2012 tarih ve 13201 sayili yazisi ve eki (4 sayfa)

Hazine Mistesarlig1 Binasi Inénii Bulvan No: 36 D Blok 06510 Emek/ANKARA
Telefon: (0312) 204 62 88 Faks: (0312) 213 56 36
e-posta: buro.alibabacan‘a'basbakanlik.gov.tr Elektronik Af: www.basbakanlik.gov.tr




ot T.C.
BASBAKANLIK
- Hazine Miistesarlig1

Sayr: B.02.1.HZN.0.13.05.02-610/

Konu: Soru Onergesi 18, 05- 2012* 10122

BASBAKAN YARDIMCILIGINA
(Sn. Ali BABACAN)

Ilgi: 18.05.2012 tarihli ve B.02.0.002-610-1780 sayili yazilan

Kiitahya Milletvekili Sayin Alim ISIK tarafindan Basbakan Yardimcisi Sayin Ali
BABACAN’a tevcih edilen 7/6709 sayili soru Snergesine iliskin olarak Hazine Miistesarhigt
tarafindan hazirlanan cevap metni ekte yer almaktadir.

Bilgileri ile geregini arz ederim.
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Cavit DAGDAS
Miistesar V.

EKLER:
1- Yazi (2 Sayfa)
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Hazime Mistesarligi Ekonomik Arastirmatar Genel Mudirligi Ayrmulr bilgi igin irtibat: Sibe]l KARTAL Soz.Per.
intinii Bulvan No:36. 06510 Balga/ ANKARA

Tel: {0 312) 204 65 50 Faks: (0 312)223 5807

e-posta: sibel kartal @ hazine gov.tr Elektronik Ag: www.hazine gov.tr




KUTAHYA MILLETVEKILI SAYIN ALIM ISIK TARAFINDAN
BASBAKAN YARDIMCISI SAYIN ALi BABACAN’A TEVCiH EDILEN
7/6709 ESAS NUMARALI SORU ONERGESINE iLISKIN OLARAK
HAZINE MUSTESARLIGI TARAFINDAN HAZIRLANAN CEVAP METNI

SORU 1:Halen Bakanliginiz teskilati ile Bakanhiginza bagh kurum ve kuruluslarda ¢aligan
oziirlii personelin sayis1 ve ¢alistirildiklar birimlere gére dagilimlan nasildir?

CEVAP 1: Hazine Mistesarhig1l merkez teskilatinda;

Kamu Finansmani1 Genel Miidiirliigiinde 2,

Kamu Sermayeli Kuruluslar ve Isletmeler Genel Midiirliigiinde 3,

Mali Sektorle Iliskiler ve Kambiyo Genel Miidiirliigiinde 2,

Ekonomik Arastirmalar Genel Midirliigiinde 4,

Devlet Destekleri Genel Midiirliiglinde 1,

Sigorta Denetleme Kurulu Bagkanhginda 1,

Hukuk Misavirliginde 1,

Personel Dairesi Baskanliginda 1,

Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanhiginda 22,

Bagh kurulus Darphane ve Damga Matbaasi Genel Miudiirliigiinde 14 kisi olmak {izere toplam
51 éziirlii personel ¢alismaktadr.

SORU 2: Anilan kanun geregince 2005-2012 déneminde Bakanliginiz teskilati binalan ile
Bakanhigimza bagli kurum ve kuruluglara ait binalarda ozirltlerin erisimine yonelik ne tiir
diizenlemeler yapilmistir? Yapilan ¢alismalarin yillara gére dagilinm nasildir?

SORU 3: Halen kadar Bakanhigimz teskilat: binalari ile Bakanlifiniza bagh kurum ve
kuruluglara ait binalarda oziirliilerin erigimine engel ¢ok sayida yapt ve ortamin bulundugu iddialar
dogru mudur?

SORU _4: Dogru ise amlan Kanun hikkmiine ragmen simdiye kadar bu diizenlemelerin
yapilamamig olmasinin sebepleri nelerdir?

SORU 5: Kanun hitkmiine aykir1 davranan sorumlular hakkinda simdiye kadar herhangi bir
islem yapilmig mudir? Yapild: ise ka¢ sorumlu hakkinda ne tiir iglemler yapilmigtir?

CEVAP 2.34.5:

a) 2010 yilinda; A Blok ZO katinda Emek cephesi yangin merdiveni &niinde ve Genel Evrak
giris riizgarhigi onlerine engelli rampas: yapilmistir. Boylece engelli vatandaslarin hizmet
binasina girisi saglanmistir.

b) 2012 yilinda; bay ve bayan olmak iizere engelli tuvaletleri yapilmagtir.



SORU 6: : Engelli vatandaslarimizin erisebilirliginin saglanmasi amaciyla, simdiye kadar
Bagbakanlik ve bagl birimlerinde yapilmis ¢alismalar igin toplam ne miktarda harcama vapilmistir?
Yapilan harcamalarin yillara gére dagilimi nasildir?

CEVAP 6: Hazine Mistesarlifn engelli vatandaslarin erigebilirligine yonelik olarak; 2010
yilinda 2.999 TL, ve 2012 yilinda 48.970 TL. olmak iizere toplam 51.969 TL. harcama yapilmustir.

SORU 7: Kanunun 6ngoérdiigii son tarihe kadar Bakanhgimizea gerceklestiritmesi hedeflenen
calismalar hangileridir? Bunlar i¢in ayrilan 6denek ne kadardir?

SORU_8: Kanun hikkiimlerinin yerine getirilmemesi halinde engelli vatandaslarimizin
magduriyetleri nasil giderilebilecektir? Bakanligimizin konuya iligkin gériisii ve 2012 yili programi
nastldir?

CEVAP 7.8: Hazine Miistesarlifn yerleskesi icerisinde engelli vatandaslarin erisilebilirligine
iliskin olarak

a) A Blok B-1 katinda girig riizgarhg 6niine engelli rampasi yapilmast,
b) D Blok girisi 6niline engelli rampas: yapilmasi,

¢) E Blok girisi dniine engelli rampas1 yapilmasi,

d) Asansor i¢lerine engelli yénlendirme ses sistemi kurulmasi

e) B-1 kat ve ZO katlarina engelli ankesorlii telefon sistemi kurulmast

iglerinin yapilmasi planlanmis olup, bu iglerin yapilmasi igin 120.000 TL. ddenek ayrilmstir.
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KUTAHYA MILLETVEKILI ALIM ISIK’IN
7/6709 ESAS NUMARALI YAZILI SORU ONERGESINE ILISKIN
TURKIYE CUMHURIYET MERKEZ BANKASI DEGERLENDIRMESI

1 Temmuz 2005 tarihinde yiiriirlige giren 5378 sayih “Oziirliiler ve Bazi Kanun
Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkindaki Kanun” geregince, Bankanuza
ait hizmet binalarinda &ziirliilerin erisiminine y6nelik vapilan diizenlemeler ve bu ¢alismalarin

yillara gore dagilim asagida belirtilmistir.

¢ 2005: Izmir Subesi hizmet binasinda 6ziirlii rampasi ve engelli asansérii,

o 2010: Ankara Idare Merkezi hizmet binasi ve izmir Ozdere Naim Talu Egitim,

Seminer ve Dinlenme Sitesi’nde mubhtelif 6ziirlii rampalan,

e 2011: Malatya Subesi hizmet binasinda &zlirlii rampasi1 ve engelli asansorti, Ankara

Idare Merkezi hizmet binasinda bay-bayan &ziirliit WC mahalleri yaptintmisgtir.

Bankamiz Idare Merkezi ve Sube hizmet binalarrmizda oziirliilerin erisimine engel
olabilecek yap1 ve ortamlar i¢in fiziki kosullarin elverdifi Slglide iyilestirme g¢aligmalar
yapilmis ve yapilagelmektedir. Antalya, Denizli, Gaziantep, Istanbul ve Izmit illerinde
bulunan mevcut Sube hizmet binalarimizin ise elden ¢ikartilarak yeni hizmet binalarinin
yapimina iliskin ¢alismalar yiiritilmekte oldugundan, bu binalarda herhangi bir diizenleme

yapilmamistir.

Engelli vatandaslarimzin erisilebilirliginin saglanmasi amaciyla simdiye kadar toplam

84.891,88 TL harcama yapilmis olup, yillara gére dagilimi asagida belirtilmisgtir;

e 2005 Yilinda 15.177,04 TL,
e 2010 Yilinda 27.600,- TL,
o 2011 Yilinda 42.114,84 TL.

Bankamiz Idare Merkezi ve Sube hizmet binalarimizda engelli asansérii ve 6ziirli

rampasi yapilmasina iliskin projelendirme caligmalari devam etmekte olup, bu isler igin

Bankarmz 2012 yih Biitgesi toplam 300.000,- TL &denek konulmugtur.
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BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME KURUMU

(Kurul isleri ve Kararlar Miidiirliigii)

Sayt  :B.02.1.BDK.0.30.01.00-610/ {{ 315
Konu : Soru dnergesi 79 Mans 2012

BASBAKAN YARDIMCILIGINA
(Saymn Ali BABACAN)

Ilgi: 18.05.2012 tarih ve B.02.0.002-610-1780 sayil1 evrak akis ve talimat formu.

flgide kayith evrak akis ve talimat formu ekinde gonderilen Kiitahya Milletvekili
Prof.Dr. Alim ISIK 1n Tiirkiye Bityiik Millet Meclisi Baskanhgma sundugu 6709 sayili soru
onergesinde yer alan hususlara iligkin cevaplanmiz ekte sunulmaktadir.

Bilgilerini arz ederim.

Mihad
Mutalip UNAL
Ikinci Baskan

Baskan V.

EK: 1 (1 sayta)

TC. '
: 13BAKAN YARDIMCILIGI L
~_ {(ALI BABACAN) |
ARM:  29.5.20/2 |
SAYI :_ /9749 ~

Atatiirk Bulvart No:191 Kavakhidere 06680 ANKARA
Tel: (312) 455 68 82 Faks: {312} 42563 90
internet adresi: www.bddk.org.tr



Kiitahya Milletvekili Prof. Dr. Alim ISIK’in 6709 Sayih Soru Onergesi:

Soru 1) Halen Bakanligimiz teskilati ile Bakanlhiginiza bagh kurum veya kuruluslarda
¢aligan 6ziirlii personelin sayis ve ¢ahstirildiklar birimlere gére dagilimlan nasildir?

Cevap 1) Halihazirda BDDK da 657 sayilt Devlet Memurlar1 Kanununun 53 iincii
maddesi kapsaminda istihdam edilen 5ziirlii personel bulunmamaktadir. Ancak, anilan madde
hikmii  kapsammda &ziirli  personel istihdam cdilebilmesi i¢in  dziirlilerin  Devlet
memurluguna yerlestirilmesinden sorumlu kilman Devlet Personel Bagkanhigina gerekli
basgvuruda bulunulmustur.

Soru 2) Anilan Kanun geregince 2005-2012 déneminde Bakanligimz teskilat: binalar
ile Bakanhgimza bagli kurum ve kuruluglara ait &ziirliilerin erisimine yonelik ne tiir
diizenlemeler yapilmistir? Yapilan ¢alismalarin yillara gére dagilimi nasildir?

Soru 3) Halen Bakanliginiz teskilati binalar1 ile Bakanhiginiza baglt kurum ve
kuruluslara ait binalarda dzirliilerin erisimine engel ¢ok sayida yapt ve ortamin bulundugu
iddialan dogru mudur?

Soru 4) Dogru ise anilan Kanun hiikmiine ragmen gimdiye kadar bu diizenlemelerin
yapilmamis olmasimin sebepleri nelerdir?

Soru 5) Kanun hitkmiine aykin davranan sorumlular hakkinda simdiye kadar herhangi
bir islem yapilmis midir? Yapildi ise kag sorumlu hakkinda ne tiir islemler yapimistir?

Soru 6) Engelli vatandaglarimizin erigilebilirliginin saglanmas amaciyla simdiye
kadar Basbakanlik ve bagli birimlerinde yapilan ¢alismalar icin toplam ne miktarda harcama
yapilmistir? Yapilan harcamalann yillara gore dagilimi nasildir?

Soru 7) Kanunun 6ngérdiigii son tarihe kadar Bakanhigimzca gerceklestirilmesi
hedeflenen galismalar hangileridir? Bunlar igin aynlan ddenek miktar ne kadardir?

Cevap 2, 3, 4, 5, 6 ve 7) BDDK’nin Ankara ve istanbul hizmet binalar kirahk olup,
bu binalar dziirliilerin kullanimina uygun olmakla birlikte Ulasilabilirlik Stratejisi ve Eylem
Plan: kapsaminda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 (Miilga Oziirliiler idaresi Bagkanlig1)
tarafindan iletilen Ulagilabilirlik i¢in Bina Tespit Formlarinda yer alan standartlara gore tespit
edilen uyumsuzluklar, miilk sahipleri ile yapilan kira sézlegmeleri gergevesinde BDDK ve
miilk sahipleri tarafindan 2011 yilinda giderilmistir. Anilan hizmet binalarinda engellilerin
ulagilabilirligi kapsamindaki standartlara uygun hissedilebilir yiizey uygulamalan, Braille ve
Latin alfabeli levha vb. diizenleme ¢aligmalari halen yapilmaktadur.

Diger taraftan, engelli bireylerin erisilebilirligine iligkin yapilmas: gereken tadilat ve
degisiklikler hizmet binalarinin BDDKya ait olmamasi nedeniyle miilk sahipleri tarafindan
gergeklestirilmektedir.

Atatiirk Buivar: No:191 Kavakhdere 06680 ANKARA
Tel: (312) 455 68 82 Faks: (312) 425 63 90
Internet adresi: www.bddk.org.tr



Say

Konu

Ilgi

TC. .
TASARRUF MEVDUATI SIGORTA FONU

: B.02.2.TMS.0.42-620- 1£4 05. bl 2017

: Kitahya Milletvekili Alim Igik'm Soru

Onergesi

BASBAKAN YARDIMCILIGINA
(Sn. Ali BABACAN)

- 18.05.2012 tarih ve B.02.0.002-610-1780 sayih evrak akis ve talimat formunuz eki

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanhgi Kanunlar ve Kararlar Bagkanhgmm
15.05.2012 tarih ve A.01.0.KKB.0.10.00.00-6205 sayil yazis1

Tigide kayith yaz: ile Kiitahya Milletvekili Alim ISIK tarafindan tevcih edilen soru nergesinin
cevaplandiriimas: talep edilmigtir.

S5z konusu soru dnergesi ile istenmis olan bilgilere iligkin Kurumumuzun cevap metni ekte yer
almaktadir.

Bilgilerinizi arz ederim.

EK:

Abdullah DEMIROZ
2.BASKAN

YazA (1 Sayfa)

' T.C. '
BASBAKAN YARDIMCILIGI
(ALI BABACAN) |

TARM: 4. 6. 42017 |
sAv :__0p[l '

Adres : Biiytikdere Caddesi No:143 34394 Esentepe-ISTANBUL
Tel: 0212 340 22 00 Fax: 0212 275 3026 www.tmsf.org.tr



KUTAHYA MILLETVEKILI SN. ALiM ISIK
TARAFINDAN TEVCIiH EDILEN
7/6709 ESAS NUMARALI SORU ONERGESI ILE ILGILI OLARAK
TASARRUF MEVDUATI SiGORTA FONU TARAFINDAN
HAZIRLANAN CEVAP METNIi

1) Kurumumuzda ¢alisan 6ziirlii personel bulunmamaktadrr.,

2) Kurumumuz hizmet binas: 6ziirlii vatandaslarin rahat bir sekilde girts ¢ikis yapabilecegi
gerek santral gerekse giivenlik personeli tarafindan yonlendirmeler ile Kurum icinde hareket
edilebilecek yapidadir. 2005-2012 yillar1 arasinda oziirliilerin erigsimine iligkin fiziki yapinin

tadilini gerektiren bir ¢alisma yapllmanugtir.

3-4-5) Kurumumuz hizmet binasinda 6ziirliilerin erigimine engel bir yapi ve ortam
bulunmamaktadir.

6) Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu gider biitgesinde 6ziirliilerin crigebilirligine yonelik
herhangi bir 6denek bulunmamakta olup, harcama da yapilmamustir,

7) Bu amagla aynlmis bir 6denek bulunmamaktadir.

8) Sorudaki husus Kurumumuz girev alanina iligkin bulunmamaktadir.
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T.C.
BASBAKANLIK
Sermaye Piyasas1 Kurulu

Sayi  :B.02.6SPK073.71-610-40Ho_ g 000 0Y../06/2012
Konu : Soru Onergesi

BASBAKAN YARDIMCILIGINA
(Saymn Ali BABACAN)

Ilgi: 18.05.2012 tarih ve B.02.0.002-610-1780 sayili evrak akis ve talimat formunuz.

Tlgide kayitli evrak akig ve talimat formunuz ekinde Kurulumuza génderilen Kiitahya
Milletvekili Sayin Alim ISIK’in, Bagbakan Yardimcist Sayin Ali BABACAN’a tevcih ettifi soru

Onergesine iliskin cevabi yazimiz ekte verilmektedir.

A.Vedat AKGIRAY
Kurul Bagkani

Bilgilerinize arz ederim.

Ek: Soru 6nergesine iligkin cevap yazisi

/‘,’_)ﬂ

. T.C. i
|  BASBAKAN YARDIMCILIGI
' (ALI BABACAN) ;

| TARH: L 4 00(7
| _SAYI: /9473
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SORU 1- Halen Bakanligimz teskilati ile Bakanliginiza bagli kurum veya kuruluslarda

¢aligan 6ziirli personelin sayisi ve caligtirildiklar: birimlere gore dagiltmlar1 nasildir?

CEVAP 1- Sermaye Piyasasi Kurulu'nda, 2 kisi Idari ve Mali Isler Dairesi
Bagkanliginda 1 kisi Denetleme Dairesi Bagkanlinda olmak iizere toplam 3 adet dziirlii personel
¢alismaktadir,

SORU 2- Amlan Kanun geregince 2005-2012 déneminde Bakanligimiz teskilaty
binalari ile Bakanliginiza bagli kurum ve kuruluslara ait binalarda oziirliilerin erisimine yonelik

ne tiir diizenlemeler yapilmistir? Yapilan ¢ahismalann yillara gére dagilimi nasildir?

CEVAP 2- Sermaye Piyasas1 Kurulu hizmet binasinin yapimi agamasinda ziirliilerin
erisimine yonelik rampalar, merdiven yanlarinda korkuluklar, koseli asansorler, tuvalet ve
lavabolar yapilmugtir. Ayrica, Sermaye Piyasast Kurulu otoparkinda $ziirliiler icin 6zel park alan
ayrilmagtir.

SORU 3- Halen Bakanhgmz teskilati binalan ile Bakanhginiza bagh kurum ve
kuruluglara ait binalarda 6ziirliilerin erigimine engel cok sayida yap: ve ortamin bulundugu
iddialar1 dogru mudur?

CEVAP 3- Sermaye Piyasasi Kurulu hizmet binasinin yapimi asamasinda ziirliilerin
erisimine yonelik caligmalar yapildips igin Oziirliilerin erigimine engel olacak ortam
bulunmamaktadir.

SORU 4- Dogru ise anilan Kanun hiikmiine ragmen simdiye kadar bu diizenlemelerin
yapilmamig olmasinin sebepleri nelerdir?

CEVAP 4- Sermaye Piyasas1 Kurulu'nda, verilecek cevaba esas teskil edecek herhangi
bir bilgi bulunmamaktadir.

SORU 5- Kanun hiikmiine aykiri davranan sorumlular hakkinda stmdiye kadar
herhangi bir islem yapilmis midir? Yapildr ise kag sorumlu hakkinda ne tiir islem yapumustir.

CEVAP 5- Sermaye Piyasas1 Kurulu'nda, verilecek cevaba esas teskil edecek herhangi
bir bilgi bulunmamaktadir.

SORU 6- Engelli vatandaslarimizin erigilebilirlifinin saglanmasi amaciyla simdiye
kadar Bagbakanlik ve bagh birimlerinde yapilmig ¢alismalar i¢in toplam ne miktarda harcama

yapumistir? Yapilan harcamalarin yitlara gére dagilimi nasildir?

MERKEZ Eskisehir Yolu 8,Km No:156 06530 ANKARA  Tef: (312) 292 90 90 Faks:(312) 292 90 00  www.spk.gov.tr
ISTANBUL TEMSILCILIGTE Harbive Mat. Askerocady Cad. No.15 34367 Sish ISTANBUL  Tel: (712) 334 55 00 Faks: (212) 334 56 00



CEVAP 6- Sermaye Piyasas1 Kurulu hizmet binasimin yapim asamasinda oziirlilerin

erisimine yonelik galigmalar yapildig1 i¢in bugiine kadar herhangi bir harcama yapilmarmustir.

SORU 7- Kanunun ongordiigii son tarihe kadar Bakanligimizca gergeklestirilmesi

hedeflenen galigmalar hangileridir? Bunlar i¢in ayrilan 6denek miktan ne kadardir?

CEVAP 7- Sermaye Piyasast Kurulu hizmet binasinin yapimi agamasinda mezkur
Kanunun ongordiigii diizentemeler yapiimis oldugu icin kiigiik ilaveler disinda kapsamli bir
¢alisma hedeflenmemigtir.

SORU 8- Kanun hiikiimlerinin yerine getirilmemesi halinde engelli vatandaglarimizin
magduriyetleri nasil giderilebilecektir? Bakanligimmizin konuya iligkin goriisii ve 2012 yili
programu nasildir?

CEVAP 8- Sermaye Piyasasi Kurulu'nda, verilecek cevaba esas teskil edecek herhangi
bir bilgi bulunmamaktadir.

MERKEZ Eskisehir Yolu 8.Km No.1 36 06530 ANKARA  Tel: (312) 292 90 90 Faks:(312) 292 90 00 www.spk.gov.tr
ISTANBUL TEMSILCILIGE Harbiye Mah. Askerocadg Cad. No:15 34367 Sisl ISTANBUL Tel: (212) 334 55 00 Faks: (212) 334 56 00



TURKIYE CUMHURIYETI ZiRAAT BANKASI A.S.
SERMAYE: 2.500.000.000 TURK LiRASI

Finansal Yonetim Genel Miidiir Yardimcilhit
Sayi:  LFOAA [/ 2F Ankara, 2%05/2012
Konu: Kiitahya Milletvekili Prof. Dr. Alim ISIK’in

Yazih Soru Onergesi

T.C.
BASBAKAN YARDIMCILIGI
(Saym Ali BABACAN)
(Ozel Kalem Miidiirliigii)

ligi: 18.05.2012 tarih ve 1780 sayili evrak akis ve talimat formunuz.

llgide kayith evrak akis ve talimat formu ekinde alman, T.B.M.M. Baskanlg (Kanunlar ve
Kararlar Bagkanligi)’min Makaminizi muhatap 15.05.2012 tarih ve 66205 sayil1 yazisi ve eki Kiitahya
Milletvekili Prof. Dr. Alim ISIK’in 7/6709 sayilr yazili soru dnergesi incelenmis olup, anilan soru

dnergesine iliskin cevabimiz ekte sunuimustur.
Bilgilerinize arz ederiz.

Ek: 1 Cevap (2 sayfa)

Saygilarimizla
TURKIYE CUMHURIYETI
ZIRAAT BANKASIAS.
Genel Miidiirligi

Osmamn4RSLAN tiseyfh AYDIN

enel Midiir Yardimecisi Geglel Mudiir

3

o T.C.
[ B8ASBAKAN YARDIMCILIGI
(ALI BABACAN) 1

TARIH: 99 5. 2n/2
I SAYl: /918




KUTAHYA MILLETVEKILI PROF. DR. ALIiM ISIK’IN
7/6709 SAYILI YAZILI SORU ONERGESINE ILISKIN
T.C. ZIRAAT BANKASI A.S.’NIN CEVABI

Soru 1: Halen Bakanhfmz tegkilati ile Bakanhgimza bagh kurum ve kuruluglarda

¢ahsan dziirlii personelin sayisi ve ¢caligtirildiklar: birimlere gore dagilunlan nasildir?

Cevap 1: Bankamizda 51°i genel miidiirliik birimlerinde, 616’s1 bolge yoneticilikleri ve
subelerde olmak tizere toplam 667 dziirlii personel gérev yapmaktadir.

Soru 2: Anilan Kanun geregince 2005-2012 déneminde Bakanhgmiz tegkilati binalan ile
Bakanhfmiza bagh kurum ve Kuruluslara ait binalarda 8ziirliilerin erisimine ydnelik ne tiir

diizenlemeler yapilmigtir? Yapilan ¢alismalarm yillara gore dagihimi nasildir?

Cevap 2: Bankamz hizmet binalarina dziirliilerin daha rahat erigimini saglamak amaciyla, bina

giriglerinde iyilestirme ¢aligmalar: yapilmaktadr.
Ayrica, gbrme Sziirliler icin ATM’lerimizin hepsinde Brail Alfabesi mevcuttur.

Soru 3: Halen Bakanh@mniz tegkilati binalari ile Bakanhginiza bagh kurum ve kuruluglara
ait binalarda &ziirliilerin erisimine engel ¢cok sayida yap: ve ortamin bulundugu iddialan dogru

mudur?

Soru 4: Dogru ise amlan Kanun hilkmiine ragmen simdiye kadar bu diizenlemelerin

yapilmamg olmasinin sebepleri nelerdir?

Soru 5: Kanun hiikmiine aykin davranan sorumlular hakkinda simdiye kadar herhangi

bir iglem yapiloms midir? Yapildi ise ka¢ sorumlu hakkinda ne tiir islemler yapilongtir?

Cevap 3-4-5: Iddialar dogru degildir. Bankamz hizmet binalan girislerinin biiyik bir kismunda
ozirlii vatandaslarimizin erigimi igin iyilestirme ¢aligmalart yapilmis olup, yasal siirenin bitimine

kadar eksikliklerin tamamlanmasi igin ¢aligmalarimiz devam etmektedir.

Soru 6: Engelli vatandaglarimizin erigilebilirlidinin saglanmas1 amaciyla simdiye kadar
Basbakanhk ve bagh birimlerinde yapilmiy ¢ahsmalar icin toplam ne miktarda harcama

yapilmigtir? Yapilan harcamalarin yillara gére dagilim nasildir?

Cevap 6: Bankamizca s6z konusu iyilestirme ¢aligmalan genel tadilat ve onanm galiymalan
kapsaminda degerlendirilmekte olup, bu konuda yapilan harcamalar igin ayrca bir veri

tutulmamaktadir.

28/05/2012 tarih ve 47011/27 sayih yazumizin ekidir.



Soru 7: Kanunun Ongérdiigii son tarihe kadar Bakanhfmizca gergeklestirilmesi

hedeflenen ¢ahsmalar hangileridir? Bunlar i¢in ayrilan ddenek miktar ne kadardir?

Soru 8: Kanun hiikiimlerinin yerine getirilmemesi halinde engelli vatandaslarimizin
magduriyetleri nasil giderilecektir? Bakanhgmizin konuya iligkin goriigii ve 2012 y1h programm

nastdir?

Cevap 7-8: “5378 sayili Oziirliller ve Bazas Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun™ gerei Bankamiz biinyesinde yapilmasi gereken diizenlemeler
ile ilgili olarak yasal siirenin bitimine kadar Tiirk Standartlan Enstitiisii tarafindan yayinlanan TS 9111
ve TS 12576 standartlarina gére gerekli diizenlemelerin tamamlanmasi y6niinde ¢aligmalanmiz devam

etmektedir.

Ayrica, 6 nc1 soruya verilen cevapta da belirtildigi iizere, Bankammzca yiiriitiilen iyilegtirme
caligmalan genel tadilat ve onarim c¢aligmalan kapsaminda degerlendirilip sonuglandinldigindan bu
konuda ayrica bir 8denek takibi yapilmamaktadir.

28/05/2012 tarih sayih ekidir.




TURKIYE HALK BANKASI A.S.
Sermayesi: 1.250.000.000,- TL

BIRIM  : Finansal Muhasebe ve Raporlama Daire Bagkanlig: Tarih :28.05.2012
KONU  : Soru Onergesi Say1 1272
Isaretimiz : SDG

T.C. BASBAKAN YARDIMCILIGI
(Sn. Ali BABACAN)
ANKARA

am
Frysis

ha

a3

838
figi: a) 17.05.2012 tarih ve 1780 sayih evrak akig ve talimat formunuz.
b) Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanlii Kanunlar ve Kararlar Bagkanligi’'nin
15.05.2012 tarih, 66205 sayih yazisi.

Kiitahya Milletvekili Sayin Alim ISIK’in 7/6709 esas no’lu yazili soru Snergesine iligkin

Bankamiz cevabi ekte sunulmugtur.
Q Saygilarimizla,
Mustafa S ileyman ASLAN
d1m01s1

Bilgilerinize arz edenz.

Genel Mudar Genel Mudiir

Ek: 2 Sayfa

=g .
3ASBAKAN YARDIMCILIGI
(ALI BABACAN)

TARM: 98,5 20/7 |
CSAYL:_ ]399 |

Genel Midiirliik, Ségiitozii-Ankara, Tel : (312) 289 30 27, Fax : (312) 286 30 38, www.halkbank com.tr



KUTAHYA MILLETVEKILI SAYIN ALIM ISIK’IN
7/6709 ESAS NO'LU YAZILI SORU ONERGESI’NE iLiSKiN
TURKIYE HALK BANKASI A.$.’NIN CEVABI

Soru 1-} Halen Bakanhgimz teskilati ile Bakanhiginiza baglh kurum veya kuruluglarda calisan
Oztirlii personelin sayis1 ve ¢aligtinldiklan birimlere gére dagilimlart nasildir?

Cevap 1-) Bankamizda 252 &ziirlii personel ¢alistirilmakta olup, 38 personelimiz Subede, 34
personelimiz  Bblge Koordinatorliklerinde ve 180 personelimiz  Genel Miidiirlik
Birtmlerimizde istihdam edilmektedir.

Soru 2-) Amlan kanun geregince 2005-2012 déneminde Bakanliginiz teskilati binalan ile
Bakanlifimza bagl kurum veya kuruluslara ait binalarda dziirliilerin erigimine yonelik ne tir
diizenlemeler yapilmistir? Yapilan ¢alismalarin yillara gére dagilimi nasildir?

Soru 3-) Halen kadar Bakanhgimz teskilati binalan ile Bakanliginiza bagh kurum veya
kuruluslara ait binalarda 6ziirliilerin erisimine engel ¢ok sayida yap1 ve ortamin bulundugu
iddialar1 dogru mudur?

Soru 4-) Dogru ise amlan Kanun hilkkmiine ragmen simdiye kadar bu diizenlemenin
yapilmamug olmasimin sebepleri nelerdir?

Cevap 2, 3, 4-) Tadilat1 gergeklestirilen ve basamakla ulasilan hizmet lokallerinin girisinde
ulagilabilirlifin saglanmasi amaciyla yerel yénetimlerin izin verdigi dlciide normlara uygun
engelli rampas: yapilmaktadir. Rampa yapilmasi miimkiin olmayan yerlerde uygun ¢dziimler
aragtirifarak engelli asansérii uygulamasi igin ¢alismalar baglatilmistir.

Ayrica, sube igerisinde yaptlan bankacilik islemlerinin ATM’ler iizerinden ve Internet
bankacilig1 araciligiyla saglanmasi konusunda 6zel galigmalar yapilmigtir. Bugiine kadar 30
ilimizde 52 ATM’de 25 adedi hem gérme hem bedensel engelliye hizmet verecek, geri kalan
27 adet ATM de yalnmizca gérme engellilere hizmet verecek konumdadir.

Bankamiz binalarinda engelli ¢alisanlarimiz igin, engelli WC, engelli asansér butonu gibi
uygulamalar gerceklestirilmistir.

Soru 5-) Kanun hitkmiine aykir1 davranan sorumlular hakkinda simdiye kadar herhangi bir
islem yapilmig midit? Yapildi ise kag sorumlu hakkinda ne tiir islemler yapilmgtir?

Cevap 5-) Bankamiz ile ilgisi bulunmadifindan cevaplandirilamamistir.
Soru 6-) Engelli vatandaglarimizin erisilebilirliginin saglanmast amaciyla simdiye kadar
Bagbakanlik ve bagh birimlerinde yapilmis galismalar igin toplam ne miktarda harcama

yapilmigtir? Yapilan harcamalarin yillara gére dagilim nasildir?

Cevap 6-) Konuya iliskin yapilan harcamalar binalarin genel tadilat kapsaminda
degerlendirilmistir.



Soru 7-) Kanunun 6ngérdigii son tarihe kadar Bakanhfimzca gergeklestirilmesi hedeflenen
¢alismalar hangileridir? Bunlar igin ayrilan 6denek miktar1 ne kadardir?

Soru 8-) Kanun hiikiimlerinin yerine getirilmemesi halinde engelli vatandaslarimizin
magduriyetleri nasil giderilebilecektir? Bakanligimizin konuya iliskin goriisii ve 2012 yih
programi nasildir?

Cevap 7, 8-) Yeni olusturulacak sube konseptinde, hizmet lokali icerisinde engelli kisiye 6zel
masa tasanimu ve ilgili kisi yonlendirilmesi saglanacaktir. Bu galismalarin, yerel ydnetimlerin
cevresel diizenlemeleri ve uygulamalanna paralel yiiriitiilmesine azami gayret gosteritmektedir.

Gorme ve bedensel engelli vatandaslarimiza uygun (her iki engeli olan veya sadece gorme
engeli olan) ATM’lerin uygulanabilecek yerlere konulmasina devam edilmektedir. 2012 yil
sonuna kadar yaklagtk 50 hizmet lokali ve 70 ATM’nin engelli vatandaglarimizin kullantmina
uygun hale getirilmesi planlanmaktadir.



W Kalkinma I

012-0-3840

K
Sayi :B.02.2KLN.0.32/ SO MA KLN.0.32

Konu : Yazili Soru Onergesi.

T.C.
BASBAKAN YARDIMCILIGINA
(Sayin Ali BABACAN)

ILGI: a) 24/04/2012 tarih ve 7/6709 Sayili Yazili Soru Onergesi.
b) TB.MM. Kanunlar ve Kararlar Bagkanhigmm 15/05/2012 tarih ve
A.01.0.KKB.0.10.00.00-66205 sayil1 yazilari.
c) 18/05/2012 tarih ve B.02.0.002-610-1780 sayili Evrak Akis ve Talimat Formu.

Kiitahya Milletvekili Prof. Dr. Alim ISIK tarafindan yazili cevaplandirilmas: istenilen
ilgi (a) soru Onergesinde belirtilen hususlar ile ilgili olarak verilen cevaplar, soru-cevap

seklinde hazirlanarak ekte sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederiz.

WAL el

Metin PEHLIVAN
Genel Midir Vekili

2|

k:
Soru ve Cevap (2 Sayfa)

T.C.
t ASBAKAN YARDIMCILIGI |
(ALI BABACAN) |

1

TR 80,5, 00(0 |
- SAYl ;. [98573 :

Tiirkiye Kalkinma Bankasi A.S.

Necatibey Cad. No: 98 - 06100 Bakanlhiklar - ANKARA www.kalkinma.con.tr
Destek Hizmetleri ve Satin Alma Midiirligi

Abdulazim OZDEMIR, Miidiir, abdulazim.ozdemir@kalkinma.com.tr,

Tel: 312 2311015 Faks: 0312 2310141




7/6709 Esas numarali Soru_Onergesinde Yer Alan Sorular ve Bu Sorulara Verilen
Cevaplar:

Soru 1:
Halen Bakanligimiz tegkilati ile Bakanhigimza bagh kurum veya kuruluslarda ¢aligan éziirlii

personelin sayisi ve ¢alistirildiklart birimlere gore dagilimlart nasildir?

Cevap 1:

Bankamiz birimlerinden Destek Hizmetleri ve Satin Alma Miidiirliginde (11), Ekonomik ve
Sosyal Aragtirmalar Mildiirligiinde (1), Teknoloji fzleme ve Arastirma Miidiirliiglinde (1),
Kurumsal {letisim ve Egitim Daire Baskanhiginda (1), Hukuk Miisavirliginde (1) olmak iizere
toplam (15) 6ziirlii personel istihdam edilmektedir.

Soru 2;

Amlan Kanun geregince 2005-2012 doneminde BakanhZimz teskilati binalar: ile
Bakanligimza bagh kurum ve kuruluslara ait binalarda gziirliilerin erigimine yonelik ne tir
diizenlemeler yapinustir? Yapilan ¢caligmalarin yillara gore dagiimi nastldr?

Cevap 2:

2005 yilinda Bankamiz otoparkinda &ziirliilere ait park yeri ayrilmigtir. 2009 yilinda hizmet
binamizin giri kapilarinin tadilati yapilarak, oziirlilerin kullanimina uygun hale getirilmigtir.
2012 yilinda girig kat merdiveninde kullanilmak iizere portatif rampa alimi yaptlmugtir.

Soru 3:

Halen kadar Bakanhigniz tegkilati binalart ile Bakanhgmiza bagh kurum ve kuruluglara ait
binalarda dziirlilerin erisimine engel cok sayida yapt ve ortamin bulundugu iddialart dogru
mudur?

Cevap 3:

Bankamiza ait hizmet binalarinda oziirlillerin erigimini engel teskil edecek bir yapi
bulunmamaktadar.

Soru 4:

Dogru ise amlan Kanun hiikmiine ragmen simdiye kadar bu diizenlemelerin yapiimamis
olmasimun sebepleri nelerdir?

—  ¥lincii soruda belirtilen ortam bulunmadig: i¢in cevaplandiriimamugtir.

Soru 3:

Kanun hitkmiine aykirt davranan sorumlular hakkinda simdiye kadar herhangi bir islem
yapilmig midir? Yapildy ise kag sorumiu hakkinda ne tir islem yapilmigtir?

Cevap 5:

Bankamizda kanuna aykiri, sorusturma veya islem yapmay1 gerektirecek herhangi bir durum
bulunmamaktadir.

Tiirkiye Kalkinma Bankasi A.S.

Necatibey Cad. No: 98 - 06100 Bakanhkiar - ANKARA www.kalkinma.com.tr
Destek Hizmetleri ve Satin Alma Midirligii

Abdulazim OZDEMIR, Miidiir, abdulazim.ozdemir@kalkinma.com.tr,

Tel: 312 2311015 Faks: 0312 2310141




Soru 6:

Engelli vatandaslarinizin erigilebilirliginin saglanmasi amaciyla simdiye kadar Bashakaniik
ve bagl birimlerinde yapimis ¢alismalar icin toplam ne miktarda harcama yapimgstir?
Yapilan harcamalarmn yillara gire dagilimi nasidir?

Cevap 6;

Engelli vatandaslarimizin erigilebilirliginin saglanmas: amactyla bugiine kadar toplam
7.021,00 TL. harcama yapilmistir, Yapilan harcamalarin yillara gore dagilimr: 2009 yilinda
5.605,00 TL., 2012 yilinda 1.416,00 TL. olarak gerceklesmistir.

Soru 7:

Kanunun ongordigii son tarihe kadar Bakanligimizca  gerceklegtivilmesi hedeflenen
calismalar hangileridir? Bunlar icin ayrilan 6denek miktari ne kadardir?

Cevap 7:

Ulagilabilirlik Stratejisi ve Eylem Plam kapsaminda, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
Oziirli ve Yagh Hizmetleri Genel Miidiirligli biinyesinde hazirlanan hizmet binalarinin
eksikleri “Binalar igin Tespit Formu” ile belirlenmistir. Bu kapsamda; Asanssr kabinlerine
sesli ve gorsel uyar sistemi takilmasi, tus takimlarinin Braille Alfabeli olarak degistirilmesi
i¢in 35.966,40 TL. Yine, Ulasilabilirlik Stratejisi ve Eylem plani kapsaminda, tuvaletlerin
engellilerin kullanimina uygun hale getirilmesi igin 5.000,00 TL. harcama planlanmustrr.

Soru 8:
Kanun hikiimlerinin yerine getirilmemesi halinde engelli vatandaglarimizin magdurivetleri
nasi giderilebilecektir? Bakanhgimizin konuya iliskin goriigii ve 2012 yili progranu nasildir?

Cevap 8:

]

Tiirkiye Kalkinma Bankasi A.S,

Necatibey Cad. No: 98 - 06100 Bakanhklar - ANKARA www.katkinma.com.tr
Destek Hizmetleri ve Satin Alma Miidiirligii

Abdulazim (")ZDEMiR, Miidiir, abdulazim.ozdemir@kalkinma.com.tr,

Tel: 312 2311015 Faks: 0312 2310141
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TURKIYE iHRACAT KREDi BANKASI A.S.

Sayr : B.02.2.EX10.71.00.00-929/ {§2, . T 04.06.2012
Konu : Soru Onergeleri Hk. 05.06. 2012« 10X 78

T.C.
BASBAKAN YARDIMCILIGI
(Sn.Ali BABACAN)

flgi : a) Tiirkiye Bitytik Millet Meclisi Kanunlar ve Kararlar Baskanlhign 15.05.2012 giin ve
66205 sayili yazisi ekinde sozii gegen Istanbul Milletvekili Dr. Sezgin TANRIKULU ve Kiitahya
Milletvekili Prof, Dr. Alim ISIK 1n soru 6nergeleri.

b) Makamlarmzin 18.05.2012 giin ve B.02.0.002-610-1780 sayili evrak akig ve
talimat formu.

Séz konusu soru onergelerine iligkin olarak Tirkiye [hracat Kredi Bankasi
A.$.tarafindan hazirlanan cevap metni ekte yer almaktadir.

Bilgilerine arz ederiz.

Ahfnet KOPAR

Genel Miidiir Yardimcis

T.C. )
BASBAKAN YARDIMCILIGI
{ALI BABACAN)

TRM: 5, [ 2017
SAYL: 2009

Midafaa Cad. No : 20, Bakanhklar 06100 ANKARA
Tel : (312) 417 13 00 « Faks : (312) 425 78 96 * Tix : 45 080 exmb - ir
e-mail : ankara@eximbank.gov.tr



SORU 1

CEVAP1

SORU 2

CEVAP 2

SORU 3

CEVAP3

SORU 4

CEVAP 4

SORU 5

CEVAP 5

SORU 6

CEVAP6

KUTAHYA MILLETVEKILI SN, Prof. Dr. ALIM ISIK’IN
BASBAKAN YARDIMCISI SN. ALi BABACAN'A TEVCIH
ETTIGI 7/6709 ESAS NUMARALI SORU ONERGESI
ILE ILGILI OLARAK
TURK EXiMBANK TARAFINDAN
HAZIRLANAN CEVAP METNI

: Halen Bakanhigimz teskilat1 ile Bakanlhifinmiza baglhh kurum veya

kuruluslarda ¢alisan &ziirlii personelin sayist ve ¢alistirildiklar1 birimlere
gore dagilimlar1 nasildir?

: Kurumumuzda toplam 12 6ziirlii personel ¢aligmaktadir. Bunlardan 2 personel

Haberlesme Miidiirliigiinde, 1 personel Performans Kredileri Miidiirliigiinde, 1
Personel Denizli Irtibat Biirosunda, 2 personel Ulke Kredileri I Mudiirliigiinde, 4
personel Sosyal Isler Midiirliigiinde, 1 personel Satin Alma Mudiirligiinde, 1
personel Izmir Subesinde galigmaktadir.

: Amlan Kanun geregince 2005-2012 déneminde Bakanlifiniz teskilati binalan ile

Bakanligimzda bagli kurum ve kuruluglara ait binalarda 6ziirkiterin erigimine
yonelik ne tiir diizenlemeler yapilmistir? Yapilan g¢ahsmalarin yillara gore
dagilimi nastldir?

' Bina girigleri Oziiriiilere engel olmayacak sekilde diizenlenmistir. Oziirlit

personelin kullanimi i¢in sesli bilgisayar verilmistir.

: Halen Bakanhifimz tegkilati binalar ile Bakanliginiza bagli kurum ve kuruluslara

ait binalarda oziirliilerin erisimine engel ¢ok sayida yap1 ve ortamin bulundugu
iddialar1 dogru mudur?

: Bu iddialar dogru degildir, gerekli 6nlemler alinmstir.

: Dogru ise anilan Kanun hiikmiine ragmen simdiye kadar bu diizenlemelerin

yapilmamis olmasinin sebebi nedir?

: Anilan iddialar dogru degildir.

: Kanun hiikmiine aykin davranan sorumlular hakkinda simdiye kadar herhangi bir

islem yapilmig mudir? Yapildi ise kag sorumlu hakkinda ne tir islemler
yapilmigtir?

: Kanun hiikmiine aykir1 davranan olmamustir.

: Engelli vatandaslanmzin erigilebilirliginin saglanmasi amaciyla simdiye kadar

Basbakanlik ve bagh birimlerinde yapilmis ¢alismalar igin toplam ne miktarda
harcama yapilmistir? Yapilan harcamalarin yillara gére dagilimu nasildir?

: 2010 ve 2011 wyillarinda engelli vatandaslarimizin erisilebilirliginin saglanmasi

amac1 bina girisi diizenlemesi yapilarak toplam 1750-TL. harcama yapilmgtir.




SORU 7

CEVAP 7 :

SORU 8

CEVAP 8

TURK EX::5BANK

2310 Y1il1 harcamalan : 1600-TL.
2011 Yili harcamalan : 150-T1..

: Kanunun 6ngoérdigii tarihe kadar Bakanliimizca gergeklestirilmesi hedeflenen

¢aligmalar hangileridir? Bunun i¢in aynlan 6denck ne kadardir?

Yeni binamizin prOJelendlrllmesmde bu detaylara dikkat edilmigtir. Bina komple
yeniden yapildifi igin ozirlillerle ilgili yapilmasi gerekenler isler ayrica
fiyatlandiriimamugtir.

: Kanun hiikiimlerinin yerine getirilmemesi halinde engelli vatandaslanmizin

magduriyetleri nasil giderilebilecektir? Bakanligintzin konuya iliskin goriisii ve
2012 yili programi nasildir?

: Bankamz Genel Miidirliigii'niin Istanbul’a taginmasi asamasinda yeni Genel

Mudiirliik binasinda gereken biitiin énlemlerin alinmasi iin galismalar yapilmistir
ve ihale agamasindadir.
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T.C.
BASBAKAN YARDIMCILIGI
Sayin ALi BABACAN
ANKARA

ilgi: 18.05.2012 tarih, B.02.0.002-610-1 780 sayili talimatiniz
ligi talimatiniz geregi Kiitahya Milletvekili Sayin Alim Isik'in 7/6709
esas ve 105509 evrak kayit no.lu soru Onergesinde, Bankamiz ilgilendiren hususlara

iliskin olarak hazirlanan cevabimiz yazimiz ekinde sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederiz.

Saygilarimizia,

TURKIYE VAKIFLAR BANKASI T.A.O.
GENEL MUDURLUGU

M=,

- L { T
Siileyman KALKAN Mitat SAHIN
Genel Miidiir Genel Miidiir Yardimcis:

EK: 3 sayfa

— —-

T.C.
BASBAKAN YARDIMCILIG!
(ALI BABACAN)

TARIH: /3. (. RO
savi: - oflqg,

Tirkiye Vakifiar Bankasi T.A.0. / GENEL MUDURLUK / HEAD OFFICE
Levent Mahallesi, Hac Adil Yol Cayir Cimen Sokak No: 2, T.Levent-Besiktas/Istanbui, Telefon,/Phone: (0212) 316 70 00 Faks /Fax: {0212) 316 75 75
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Kiitahya Milletvekili Sayin Alim Isik’in, 7/6709 esas ve 105509 evrak kayit no.lu
soru dnergesinde Bankamizi ilgilendiren hususlara iligkin cevaplarimiz asagida arz
edilmigtir:

Soru 1: Halen Bakanliginiz teskilat ile Bakanhginiza bagli kurum veya kuruluglarda ¢aligan
6zirlu personelin sayisi ve ¢alistinidikian birimiere gore dagihimlari nasildir?

Cevap 1: Mayis 2012 itibariyle Bankamizda toplam 170 o&zirla personel istihdam
edilmektedir. Bunlardan 23’0 Genel Mudirlik birimlerimizde, geri kalan 148'i ise cesitli
subelerimizde ¢alistinimaktadir.

Soru 2: Anilan Kanun geregince 2005-2012 déneminde Bakanh@iniz tegkilat: binalan ile
Bakanligimiza bagh kurum ve kuruluglara ait binalarda &zurlilerin erigsimine yonelik ne tir
duzenlemeler yapilmistir? Yapilan calismalarin yillara gére dagilimi nasildir?

Soru 3: Halen Bakanliginiz teskilati binalari ile Bakanliginiza bagh kurum ve kuruluglara ait
binalarda 6zurlulerin erismine engel ¢ok sayida yapt ve ortamin bulundugu iddialan dogru
mudur?

Soru 4: Dogru ise anilan Kanun hukmane ragmen simdiye kadar bu dizenlemelerin
yaptlamamig olmasinin sebepleri nelerdir?

Soru 5: Kanun hukmune aykir davranan sorumlular hakkinda simdiye kadar herhangi bir
islem yapiimis midir? Yapildi ise kag sorumlu hakkinda ne tar islemler yapilmistir?

Soru 6: Engelli vatandaslarnmizin erigilebilirlidinin saglanmasi amaciyla simdiye kadar
Bagbakanlik ve baglh birimlerinde yapiimig calismalar i¢in toplam ne miktarda harcama
yaptimigtir? Yapilan harcamalarin yillara gore dagilimi nasildir?

Soru 7. Kanunun éngérdigu son tarine kadar Bakanlijinizca gergekiestiriimesi hedeflenen
caligmalar hangileridir? Bunlar icin ayrilan édenek miktari ne kadardir?

Soru 8 Kanun hikiimlerinin yerine getirimemesi halinde engelli vatandaslarimizin
magduriyetleri nasil giderilebilecektir? Bakanli§inizin konuya iligkin goériist ve 2012 yili
programi nasiidir?

Cevap 2-3-4-5-6-7-8: 01.07.2005 tarihinde yurarlige giren 5378 sayili Ozirliler ve Bazi
Kanun Hikmuinde Kararnamelerde Degisiklik Yapitimas) Hakkinda Kanunun Gegici 2.
Maddesinde “Kamu Kurum ve Kuruluglanna ait mevcut tim yol, kaldirim, yaya gecidi, agik
ve yesil alanlar, spor alanlari ve benzeri sosyal ve kiltirel alt yap) alanlari ile gergek ve tiizel
kigiler tarafindan yapilmis umuma acik hizmet veren her tarli yapilar bu Kanunun yuruarluge
girdigi tarihten itibaren yedi yil icinde 8zurlulerin erigebilirligine uygun duruma getirilir.”
hikma ile ilgili, bunyesinde 6zirly personel calistiran bir kurum olarak, personelimizin
calisma kosullarinin  kolaylastinimasi  ve  ézirla vatandaglarimizin Bankamizin
hizmetlerindeg. herhangi bir engele takilmadan kolaylikla yararlanabilmeleri, islemlerini

nkast T.A.0. / GENEL MODURLUK / HEAD CFFICE
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herkes gibi yapabilmeleri V€ memnuniyetle ayriimalan Bankamiz acimizdan ¢ok énemli ve
Uzerinde hassasiyetle durdugumuz bir konudur.

Ddz ayak olmayan sube girislerimizde, mumkin olan yerlerde hizmet lokallerine girislerin

engelsiz b

subelerimizin girislerinin ongdrilen standartlara uygun hale getirilimesi igin gerekli tedbirler
alinmaktadir. Rampa yapilmasina elverisli  yerlerde standartlara uygun rampalar
yapiimaktadir. Ancak bu ¢alismalar esnasinda diiz ayak olmayan, kaldirm kodunun ylksek

Sube cephelerimizde montajli olan ATM cihazlar ile ilgili olarak; ATM cihazlarinin klavye
yUksekligi tekerlekli sandalye kullanan &zirli vatandaglarimizin - kullanimina uygun
yukseklikte imal edilip montajl yaptimaktadir.

ATM cihazlarinin isitme ve gérme engelli vatandaslarimizin kullanimi acindan uygun hale
getiriimesi ile ilgili olarak ATM Midartgumiz tarafindan gerekli calismalar yapiimaktadir.

Bu kapsamda gorme 6zurla misterilerimizin kullanabilmesi amaciyla; 60 farki) sehirde, 69
ATM ile hizmet vermekteyiz. Bankamizin, jlk etapta 60 farkli sehirde kurdugu, sesli iglem
yapma ozelligi olan ve izerinde Brailie alfabesi ile yazilmig kabartmalar kullanilan "Engelsiz
Yasam ATM"leri, gérme engelli musterilerimizin, kulakhiklar araciligiyla iglemlerini tek
baslarina yapabilmesine, bu ATM'lerden "Para Cekme" ve "Bakiye-Ekstre Sorma" islemierini
gerceklestirmesine, sorunsuz ve yardm almadan iglemierini yapabilmesine imkan
saglayacaktir. “Gérme Engelli Musterilerimiz igin Bankaciligi Geérunor Kildik® sloganiyla
hazirlanan reklamlarimiz gorsel ve yaz|li medyada yer almis ve tim kamuoyu uygulamamiz
hakkinda bilgilendirilmigtir.

Bugiin itibariyle bu konuda Turkiye'de en gok sehirde hizmet veren banka Vakifbank'tir.
Gérme 6ziirliilerin kullanimina tahsis edilen toplam ATM sayisinda ise Tirkiye genelinde,
Bankalar arasinda 2. sirada bulunmaktayiz.

Subelere ait otoparklarda engelli  vatandaslarimizin araclan ile geldikleri zaman
kullanabilmeleri icin otoparklar ayriimaktadir.

Sube lokalleri icerisindeki merdivenler, statik ve mimari agidan uygunluguna gére mimkin
olduu kadar sahaniik kullanilarak projelendirimekte, asansér boslugunun  oldugu
lokallerimizde ise asansér yaptimakta ve boylelikle 6zirlg vatandaslarimizin  hizmet

almalarinin éng

Model 583-2077

deki engeller kaldirnimaktadir.
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Subelerimizde kullanilan bankolarin yuksekiigi, glvenlik agisindan olmasi gereken dlglde
olup bu élcinin altina diglruldiga zaman giivenlik zafiyeti oldugu, zaman zaman
karsilagilan bir durumdur. Bu sebeple banko yUkseklikleri, engelli bir vatandasin tekerlekli
sandalyesi ile yanasip islem yapabilmesi agisindan uygun olmayabilmektedir. Ancak 3zurl
vatandaglarimizin hizmetlerimize ulagilabilirliginin artinimas| ve engellerin kaldiriimas ile ilgili
teknik anlamdaki galismalanimizin yaninda, 6zirlu vatandaslarimizin her torlg igleminin
yapabilmesi yéninde, Bankamiz personeli dzverili galismalari ile gerekli kolayli§i da
saglamaktadirlar.

Bankamiz, 6zarli vatandaslarimizin ulagilabilirliginin  arttinimasi icin, mevcut hizmet
lokallerinde ya da yeni olusturulacak hizmet lokallerinde highir masraftan kag¢inmadan
mamkin olan yerlerde her tiirlii tedbiri almis ve almaya devam etmekte olup, olusturulan her
yeni projede, 6zUrli vatandaslanmizin ulagiabiliriginin arttinimasi hususu ézellikle dikkate
alinmak
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