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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Sigortacilik iilkelerin gelismislik gostergelerinden birisidir. Sigorta acenteleri, bir sézlegmeye
dayanarak muayyen bir yer veya bélge iginde daimi bir surette sigorta sirketlerinin nam ve
hesabina sigorta sozlesmelerine aracilik etmeyi veya bunlar sigorta sirketleri adina yapmayi
meslek edinen, sbzlesmenin akdinden &énce hazirlhk galigmalarini yliriten ve sozlegmenin
uygulanmasi ile tazminatin 6denmesinde yardimci olan kurumlardr.

Turkiye’de 17 bin sigorta acentesi faaliyet gostermektedir. Tirkiye Sigorta Birligi'nin 2012
yilsonu verilerine gére, toplam 19.826.649.626 TL tutarindaki prim dretiminin 11.943.292.256
TL’lik kismi sigorta acentelerince iretilmigtir.

Sigorta acentelerinde teknik ve yardimci personel olmak Ulzere 40 bin personel istihdam
edilmekte, calisanlarinin aileleri ile birlikte yaklagik 200 bin kisi sektérden gegimini temin
etmektedir. Bunun yani sira, kamu mali sistemi igindeki otokontrol sektdriin tam ve eksiksiz
vergilendiriimesine olanak tamidigi icin de sigorta acenteleri yiiksek vergi édeyerek kamuya ciddi
kaynak saglamaktadirlar.

5684 sayili Sigortacilik Kanunu ile yeni bir statl kazanan sigorta acenteleri, bazi sigorta
sirketlerince faaliyetlerine son verilmesi; komisyonlarinin diisiirilmesi; mobilya, kimya, plastik,
kagit, tekstil, izolasyon malzemesi ve benzeri is kollarinda teminat vermemesi ve teminatlarin
yenilenmemesi; sigorta acentelerini aciz duruma dustiren tek tarafli sézlesmeler diizenlenmesi ve
benzeri nedenlerle olumsuzluklar yagamaktadirlar.

Diger taraftan, sigorta sirketlerince zorunlu trafik sigortalarinda yiiksek prim artisi yapilmasi
sigorta poligesinin tarafi olan tiketicileri zor duruma dusiirmekle birlikte, komisyonlarinin
dusirdlmesiyle de sigorta acentelerinin ekonomik sikinti yasamasina_neden olmaktadir. Ayrica,
sigorta sirketlerinin acente portfdylerini sahibi olduklari bankalar ile paylagmasi ve musterilerine
kredi kullandirmak suretiyle police tanzim etmeleri bir yandan haksiz rekabete yol agmakta ve
acenteleri mali krize suriikleyebilmekte, diger yandan da tanzim edilen poligelerin sigortalinin
ihtiyacini karsilamadig! igin sigorta poligesinin tarafi olan tiiketicilerin magduriyetlerine sebep
olmaktadir.

Sigortacilik sektdriinde yasanmakta olan bitin bu ve benzeri olumsuzluklar, bir yandan
sigorta acentelerinin kapanmasina ve dolayisiyla sektérde calisanlarin issiz kalmasina sebep
olmakta, diger taraftan yiiksek sigorta primleri sigorta poligesinin tarafi olan tiketicilerin magdur
olmasina sebep olmaktadir.

Sigorta acentelerinin ve sigortalllann sorunlarlmn arastmlmasn ve ¢0 sHqrinin
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