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GENEL GEREKCE
Tiirkiye’de kamu yoénetimi merkeziyetci bir yapiya sahiptir. Kati merkeziyet¢i politikalar
iilkemize fayda saflamadigy gibi farkli kiiltiirler tizerinde ayrigmaya neden olmaktadir. Zira
halkin yonetime katilm imkanlar1 kisitlanmakta, kamu hizmetlerinin etkin ve verimli bir
sekilde sunulmasi zorlagmakta, insan haklar1 ve demokrasi anlayisiyla uyumlu bir bigimde
iilkedeki farkli dil ve kiiltiirlerin taninmasi, korunmas: ve gelistirilmesi yoniindeki politikalari
giiclestirmektedir.
Ulkemizde kamu hizmetleri, halkin ihtiyaglarina degil merkezi yonetimin sarsimaz
ideolojisine hizmet eden politikalarla yiiriitiilmektedir. Bunlarin basinda dillere uygulanan
asimilasyon politikalar1 gelmektedir.
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundan itibaren tilkede farkli diller konusan toplumsal
kesimlerin varligina ragmen, tek dilci bir politika izlenmistir. Ulusal birligi saglama amaciyla
tek dilei bir politika benimseyen yeni rejim, Tirk¢e konusmayi, TirklGgiin temel
gostergelerinden biri olarak kabul ederken, diger anadillerin konusulmasini ise rejime ynelik
bir tehlike olarak algilamus, bu tehlike algisi diger anadillere yonelik yasaklayici ve asimile
edici 6nlemlerin alinmasim beraberinde getirmistir.
Alman bu 8nlemlerle, Tirkce disindaki anadillerin kamusal alana girisi engellenmis ve
kamusal alan, dilsel bakimdan homojenlestirilmistir. Birligi, her alanda teklige indirgeyen
Cumbhuriyet yonetimi, bu baglamda boliicii unsurlar olarak gordigii dini, siifsal ve etnik
gistergelerin kamusal alandaki goriiniirlitklerini mutlak yasak kapsamina almigtir. Dini
gostergelerin yasaklanmasi, Laiklik gergevesinde gergeklestirilirken, sinufsal gostergelerin
yasaklanmast, iilkede zaten simiflarin olmadig teziyle mesrulagtinlmgtir, Etnik gostergelerin
yasaklanmas1 ise Tiirklestirme politikasiyla yansimasiu bulmugtur. Bu yasaklar kamusal
alanin homojenlestiriimesinde nemli rol oynamugtir. Bu baglamda llkede devlet eliyle
yaratilan kamusal alan, ddnemin “imtiyazsiz, siifsiz, kaynagmis bir kitleyiz” sloganina kogut
bir bigimde laik, sinifsiz ve milli/Ttirk karaktere biirlindiirmiigtiir.
Tiirkge’den bagka dillerin konusulmasina iliskin tedirginlik, 1927 yilinda, bu dillerin
konusulmasimn engellenmesine iligkin girigimlerin de baslamasma neden olmugtur.
“Vatandas Tiirkge konus” kampanyasi bu donemde baglamigtir.
Siyasal iktidar, dilsel asimilasyon amaciyla yasaklama ve yok sayma ySntemlerinin diginda,
esitli kurumlar aracihfiyla Tirkge’nin yayginlagtiilmast ve boylece diger dillerin
kullanilmasimin  8nlenmesi yolunda, g¢aligmalar yapmigtir. Bu amagla Tirk Dili Tetkik
Cemiyeti, 1935’e kadar olan dénemde Ozttirkcecilik hareketini baglatmigtir. 1935 sonrasinda

“Giines Dil Teorisi” ile baslayan siiregte temel olarak tiim dillerin Tiirkge’den kaynaklandig1
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ileri siiriilerek, Tiirkiye topraklarinda bulunan diger etnik gruplarin dillerinin varhg ve
mesrulugu  da reddedilmistir. Ardindan gelistirilen tasradaki kiiltiirel g¢oZulculugun
etkisizlestirilmesinde énemli rol oynayan, Tiitk Ocaklari ve Koy Enstittileri, Ttirkge diginda
dil kullamminin 6nlenmesi ve Tiirk¢e’nin &gretilmesi/yayginlastirilmas: konusunda etkili
olmugtur.

Dilsel asimilasyon politikasinin diger bir araci da Iskan Kanunu’dur. 1934 yilinda ytriirliige
giren kanun, Tiirk¢e diginda dillerin kullanimim engellemeye yonelik bir amagla ¢ikarilmsgtar.
1980°1i yillara kadar bu tezlerle yiiriitilen dil politikasi, 19 Ekim 1983 tarihli 2932 sayili
“Tiirkge’den Bagka Dillerde Yapilacak Yaymlar Hakkinda Kanun” un kabuld ile beraber
Tiirkiye’de, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin tamdig1 devletlerin (Ingiltere, Fransa, Almanya vs gibi)
birinci resmi dilleri disindaki herhangi bir dilde diistincelerin agiklanmasi, yayilmasi ve
yaymlanmas: yasaklanmistir. Boylece Tiirkge digindaki anadilleri konusmak resmi olarak
engellenmistir. Yasamin 3.maddesi ile “Tirk vatandaslarnin ana dili Tiirkge’dir” demek
suretiyle resmi dilden Ste anadile gonderme yapan, bir bagka deyisle resmi dili anadile,
Tiirkee’ye esitleyen bir anlayig sergilenmigtir. Nitekim bu yasa 1991 yilinda kaldirilincaya
kadar Tiirkge’den bagka dillerin anadili olarak kullamlmasina ySnelik her turld faaliyette
bulunulmasi, toplant1 ve gosteri yiiriiyiislerinde, Tiirkge’den baska dilde yazilmus afis, pankart
vb ses gorlintii bantlar ve diger anlatum arag ve geregleriyle yayim yapilmasi, yasaklanmis ve
yasaya aykir1 davrananlar hakkinda agir hapis ve para cezalar 6ngdriilmiigtiir.

1990 yillara kadar devam eden bu siireg, yasal diizlemde yapilan bir takim degisikliklerle
kirilmaya ugramistir. 1991 yilinda, 2932 Sayili Yasamn kaldinlmasiyla, Tirkge digindaki
dillerde konugmak, sarki sdylemek, kaset, plak ¢ikarmak miimkiin hale gelmisse de getirilen
serbestlik oldukca simrli olmustur. Ciinkii yapilan diizenlemeyle saglanan serbestlik, egitim,
yayin gibi bir dilin 6grenilmesine, yayginlastirimasina yénelik boyutlari igermemistir.

2932 Sayili Yasa kaldirilmis olmakla beraber, Anayasa’min “kanunla yasaklanmig herhangi
bir dilin diigiincelerin a¢iklanmasinda ve yayinda kullanilmayacagini belirten 26. ve 28.
Maddeleri yiirtirlitkten kaldimlmamigtir. Anayasa’nin bu maddeleri 10 yil sonra 2002 yilinda
yapilan AB uyum paketleriyle degistirilmistir.

Yine s6z konusu yasamin kaldirilmasiyla, Tiirk¢e digindaki anadillerin kamusal ve Ozerk
alanlarda kullanimma izin verilmekle birlikte, Tirkge disindaki anadillerin kullanmim pek gok
kanunla “dilsel farkliliklarla azinhik yaratma” gerekgesiyle yasaklamustir. Ozellikle parti
kapatmalarda, dilsel farklilik yoluyla azinlik yaratma suglamasi yofun bir bigimde

kullanilmagtrr.



2002-2004 yllar1 arasinda Avrupa Birligi’ne giris stirecinde, AB’nin ¢ok kiilttirliiliik felsefesi
cercevesinde kiiltiirel gesitliligin korunmasi ve gelistirilmesi yolunda uyguladif1 politikalara
uyum saglayabilmek, AB iyeliginin siyasi kriterleri olan Kopenhag Kriterlerinin geregini
yerine getirmek amaciyla “3984 Sayih Radyo ve Televizyonlarn Kurulug ve Yaymlar:
Hakkinda Kanun” gdzden gegirilerek, kanuna yapilan eklemeyle, Tiirkge disindaki farkli dil
ve lehgelerde yayin yapilmasi miimkiin hale gelmigtir. Getirilen serbestlige ragmen yayin
hakk: saatlerle smirlandirilmis ve yaymin sadece TRT tarafindan yapilacag: belirtimisgtir.
Neyse ki, 2004 yilinda yapilan yeni diizenlemeyle TRT ye tanmnan tekel kaldirilmig, yayin
yapabilme hakki ulusal radyo ve kanallara da taninmigtir.

Tiim bu yasal diizenlemeler, Tiirkiye’deki yasaklayict dil politikasimn terkedilmesinde 6nemli
donemeclerdir. Yapilan degisikliklerle, devletin Tirkiye’de yalmzca Tiirklerin yasadi
seklindeki sdyleminde bir kirlma meydana gelmis ve inkar edilen etnik gruplar, ozellikle de
Kiirt’ler taninmaya baslanmagtir.

Ancak bu noktada onemli olan dil politikasinda yaganan dontisgimiin asil nedenin ne
oldugudur. Simdiye kadar anadile yonelik politikalar ve yasal diizenlemelerdeki simrlamalara
ve yasal diizenlemelerin zamanlamasina bakildifinda, tiim bu bir kisim 6zgiirliiklerin asil
nedeninin, Avrupa Birligi'ne giri siirecinde dayatilan ¢ok kiiltiirlii yapiy1 tammak oldugu
soylenebilir. Buradan yola ¢ikilacak olursa, dil politikasinda yaganan bu doniisiimiin kamusal
alanin homojen/milli karakterinin sarsilmasi ve alanin genislemesinde bir degisiklik yaratip
yaratmadig1 onemlidir. Ne yazik ki gelinen siiregte farkh dillerde kamusal hizmet yiiriitmek
amaciyla ¢ok dilli belediyecilik hizmeti sunan, yerel yonetimciler hakkinda davalar agilmig ve
cok dilli hizmetin yiirtitilmesi idari kararlarla engellenmistir. Buda gostermistir ki, zihniyetin
aslinda degismedigi, devletin hala ok killtirli yapisindan rahatsiz oldugu, gergek niyetin
dzgirliikleri saglamak ve kiiltiirleri yasatmak olmadigidir. Anadilin kullanilmasinin kamusal
alanda oniinii agacak diizenlemelerin yapilmasi ve politikalarm yiirtitiilmesi artik acil bir
bi¢imde ihtiyagtir.

Ulkemizde, Anayasa’nin 3. Maddesiyle “Tiirkiye Devleti, Ulkesiyle ve milletiyle bélinmez
bir biitiindiir. Dili Tirkge’dir” ibaresi bu ihtiyacin karsilanmasinda meseleyi sorunlu hale
getirmektedir. Ciinkii milletin bolinmez biittinltigt ifadesi, Anayasa’min ruhunu ortaya
koymaktadir, Bu ibare, farkliliklan gdz ardi eden, ¢ofulculugu reddeden bir anlayisin
iiriniidiir. Bu baglamda “Dili Tiirk¢e’dir” ifadesi resmi dilden &te anadile génderme yapan,
bir bagka deyisle resmi dili anadile, Tiirtkgeye esitleyen bir mantik igermektedir. Anayasa’mn

42. maddesinde de Tiirk¢e disinda bir dilde egitim hakkim yasaklamugtir.



Her ne kadar Anayasa’da, dil konusunda yasaklayici hiikiimlerin varhgiyla birlikte,
Anayasa’mn 12. maddesinin “Herkes, kisiligine bagli, dokunulmaz, devredilmez, vazgegilmez
temel hak ve hiirriyetlere sahiptir” hikmiiniin kigi hak ve hiirriyetlerinin gelistirilmesi
maksadina doniik oldugu, 10. maddesinde “Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diigiince,
felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayinm gozetilmeksizin kanun éntinde esittir.
Devlet organlar1 ve idare makamlan biitiin iglemlerinde kanun éniinde esitlik ilkesine uygun
olarak hareket etmek zorundadirlar.” hikmii ile devletin her tirlii faaliyetinin, tiim
vatandaslar1 igin esit bir bigimde yiiriitiilmesi gerektigi amaci tasidig1 agiktir. Buradan yola
¢ikacak olunursa, dil hakkimin Anayasa’mn 12. maddesi ile kisilige bagl, devredilemez ve
vazgecilemez temel bir hak oldugu ve bu hakkin kisitlanmasinin degil, siyasi iktidarlarca tiim
kesimlere esit bir bigimde gelistirilmesi gerektigi agiktir.

Dil haklarnm, 20 yiizyihn baginda gosterdigi gelisme, uluslararasi hukukta ta kendini
gostermistir. Bir ok uluslararas: sézlesme ve bildirge, 6zelde dil ve genelde kiiltiirel haklara
atifia bulunmaktadir. Bunlardan biri olan 10 Aralik 1948 tarihli Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi’nin (Tirkiye bu beyannameyi 6 Nisan 1949 tarihinde imzalayarak kabul
etmistir) 2 nci maddesinde su ifade yer almaktadir: “Herkes, ik, renk, cinsiyet, dil, din, siyasi
veya diger herhangi bir akide, milli veya igtimai menge, servet, dogus veya herhangi diger bir
fark gozetilmeksizin ishu Beyannamede ilan olunan tekmil haklardan ve biitiin hiirriyetlerden
istifade edebilir.”Bu hiikiimle, insan hak ve hiirriyetlerinin ayrimsiz “herkes”  igin
uygulanacag ifade edilmektedir.

insan Haklart ve Temel Ozgiirlikklerin Korunmasmma Iliskin Sozlesme’nin 14 tnci
maddesinde de tammnan hak ve hiirriyetlerin “higbir ayrimecilik” yapilmaksizin uygulanacaf
hiikme baglanmasgtir.

Lozan Bans Antlasmasi, Tiirkiye’de yalmizca gayrimiislimleri azinbk olarak tanimakla
birlikte, 39.maddesi ile Tirkge disindaki dilleri konusan halklarin, dilsel haklarim da koruma
kapsamina almgtir.

Turkiye’de 23 Mart 1976 tarihinde onaylanarak yliriirliife giren “Siyasi ve Medeni Haklar
Uluslararast Sézlesmesi”nin 2 nci Maddesi'nde ise soyle denilmektedir: “Bu sdzlesmeye taraf
her devlet, bu stzlesmede tamnan haklar, 1k, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal veya diger bir
fikir, ulusal veya sosyal koken, miilkiyet, dogum veya diger bir statii gibi herhangi bir nedenle
ayrimeilik yapilmaksizin, kendi topraklar tizerinde bulunan ve egemenlik yetkisine tabi olan
biitiin bireyler igin giivence altina almay1 ve bu haklara saygi gstermeyi taahhiit eder.” Tim

bu uluslararast sézlesmeler dil hakkim siyasi iktidarlarm keyfiyetine birakmayacak sekilde



giivence altina almay1 amaglamaktadirlar. Nitekim bu sézlesmelere imza atan iilkelerde farkl
kiiltiirlerin en temel haklari, yillar 6nce korunmustur.

Modern demokrasilerde 6zelliklede gok kiiltiirlii Avrupa iilkelerinde, farkll guruplarin bagta
dil hakk: olmak iizere kiiltiirel haklarmin tamnmas: ve korunmasi, ¢agdag demokrasilere ayak
uydurma gereginin yant sira bu kiiltiirleri yagatma ve gelistirme mantifina da dayanmaktadr.
isvigre, Belgika, Ispanya gibi iilkelerde, bolgesel dillerin hakim dilin etkisinden kurtararak
ybk olmasint engellemek adina, kamusal hizmetler, ¢ok dilli verilmektedir. Avrupa iilkeleri
yanmda bu giin birgok az geligmis iilkelerde de gok dillilik kamusal alanda kullanilmaktadar.
[rak Cumhuriyeti Anayasasinda, devletin iki tane resmi dili vardir, Arapga ve Kiirtge. Iraktaki
biitiin resmi yazigmalar hem Kiirtge hem Arapga yapilir. Tuzhurmas: ilinde niifusun %50°sini
Tiirkmenler olusturdugu i¢in tigtinett resmi dil Tirkmencedir. Anayasada taninan iki resmi
dile ek olarak belli yerlerde figlinci resmi dil devreye girmektedir. Kiirdistan Federe
Yénetiminde, Ankava Bolgesi, Kiirdistan Federal Bélgesinin i¢indeki alt federal bolge
seklinde orgiitlenmis bélgelerden biridir. Ankava Bolgesinde Huristiyanlar, Asuriler ve
Keldaniler biitiin kamusal alanda Asurice kullanmaktadir. Belediyecilik hizmetleri, emniyet
ve biitiin resmi kurumlar iki dilli (Kiirtce ve Asurice) uygulamaya gegmis olup resmi yazigma
dili yine Kiirtge ve Asurice dir. Sincar Bolgesinde yogunluklu olarak Yezidiler yagamaktadir.
Egitim ve kamusal dilleri hem Arapga hem Kiirtgedir. Resmi yazigma dili Kirtce ve
Arapcadir. Altinkoprii’de yogunluklu olarak Tiirkmenler yasamaktadir. Biitiin kamusal alanda
ve resmi yazismalarda Tiirkmence ve Kiirtge kullanilmaktadir. Daha birgok bolgede etnik
yapimn farkliligina bagli olarak resmi dil ve kamusal dilde gesitlilik kazanmustir.

Tiirkiye’de de ¢ok kiiltiirlii ve ¢ok dilli bir yapr meveuttur. Tiirkge’nin devlet faaliyet ve
hizmetlerinde tek bagina kullanilmasi, Tirkgeyi bilmeyenler igin zorluklar meydana
getirmektedir. Bugtin iilkemizin batisi ile dogusunda, bélgenin genelinde o bélgede yasayan
vatandaglarimizea Tirkge disinda farkli dillerde konusulmaktadur. Ozellikle Dogu ve
Giineydogu Anadolu Bolgesinde, yalnizca Kiirtge konusan, Tiirkge bilmeyen vatandaglarimiz
bulunmaktadir. Aym sekilde ilkemizin kuzeyinde ve batisinda da Tiirkge diginda Lazca,
Cerkesce ve daha birgok farkli dili konusup, Tiirkge bilmeyen vatandaglarmiz bulunmaktadir.
Tiirkceyi bilmekle beraber anadillerinde kendilerini daha iyi ifade eden ve anadillerini
konugmay! tercih eden vatandaglarimizda bulunmaktadir. Bu vatandaglarimiz, askerlik, vergi,
oy verme vb vatandaghk hukuku geregi tiim ylikiimliiliklerini yerine getirmekte iken sunulan
kamu hizmetlerinin sadece Tiirkge verilmesinden dolayi, bu hizmetlerden Tirkge bilenlere

gore egit faydalanamamaktadir.



Sosyal bir devlet olmanm geregi olarak kamusal hizmetleri bireylere daha etkin ve yaygin bir
bigimde sunabilmelinin yolunun bireylerin en kolay anlayabilecekleri ve uyum gosterecekleri

dilde yani anadilde hizmet sunmayla gergeklesecektir. Ana dilde hizmetin, tek dilde hizmete

gore daha fazla fayda saglayacagn da muhakkaktir. Yapilan aragtirmalar, biteylere ulagma ve

onlart ikna edebilmenin en vazgegilmez yolunun, ana dilin kullanimi
koymaktadir. Bu sekilde bulundugu yerdeki kurallara uyumda daha fazla

diizen saglanmis olacaktir.

oldugunu ortaya

gercekleserek bir

Kamusal hizmetler demokratik iilkelerde yerel yonetimler tarafindan etkin olarak

saglanmaktadir. Yerel yonetimlerin demokrasi bakimindan tasidigl Onem
imzaladigt Avrupa Yerel Yénetimler Ozerklik Sarti'nda giiclti bir bigimd

Sart’ta (m.4/3) kamusal hizmetlerin halka en yakin birimlerce yerine geti

almig ve kamu hizmetleri ile ilgili karar alma stireglerine, yore halkinin

, Tirkive’nin de
e vurgulanmisgtir.
rilmesi ilkesi yer

etkin katiliminin

gerekliligi vurgulanmugtir. Halkin kamu hizmetlerine katilmas: ve etkin bir bigimde kamu

hizmetlerinden yararlanmasmin oniindeki engeller, iilkemizde AYYOS

mn getirdigi bu

ilkenin islerligini de bertaraf etmektedir. Zira Tiirkge disindaki dillerde kamusal hizmetin
sniintin agilmasi ile kendini anadiliyle daha iyi ifade edecek olan vatandaglarin kamusal
hizmetlerde etkin katilimi saglanarak AYYOS’nin 4/3. maddesi de daha iyi bir bigimde
uygulanir hale gelecektir,
Tiirkiye’de Tiirkge digindaki anadillerde konusan toplumsal gruplarin kamusal alana katilmasi

ve dolayisiyla kamusal alanin  gogullagmasi, kamusal alanm demakratiklesmesi ve

zenginlesmesi bakimindan da fayda saglayacaktir. Hukuk devletinde ne ¢ogunlugun azinhga
ne de azmligm gogunluga karst dayatmasi, zorlamast, keyfi davranigt olabilir. Ciink{i “hukuk
devleti” adi verilen yonetim bigiminin gergeklestirilmesinde gerekli unsurlarin en baginda da
“kisi hak ve dzgiirlikklerinin giivence altma alinmast” gelmektedir. Bu nedenle etnik farklihga
sahip vatandasinin sayisal azligma ya da gokluguna bakmaksizin onun ¢n temel haklarim
korumak ve yagatmak bir devletin hukuk ve demokratik bir devlet olmasinin geregidir.

Anayasada ve evrensel hukuktaki bu yasal diizenlemelerin hayata gecirilmesiyle, tilkemizdeki
ayrime1 ve yasaklayict bazi uygulamalarin kaldirilmasi, bunun yaninda ktiltiirel farklihklari
koruyup gelistirecek yasal diizenlemelerin yapilmasi, iilkemizde toplumsal huzuru
saglayacak, vatandaglik bagim giiglendirecek ve {ilkemizi ¢cagdas demokrasilere ulagtiracaktir.
Bu konuda ilk yapilmas: gereken, Tiirkgeden bagka anadillerin dgretilmesini yasaklayan
Anayasa’mn 42/son maddesinin kaldirilmas1 ve bu konuda yeni Anayasa’ da yapilacak olumlu
diizenlemeler yaninda, kamu hizmetlerinin sunumunda, Tirkce diginda |bagka anadillerde

hizmet verebilmesinin saglanmasidir.




MADDE GEREKCELERI

MADDE 1- Bu madde hikkmii ile Tiirkge diginda farkli dilleri konusan
vatandaglarimizin, kendi anadiilerinde ulusal ve yerel kamu hizmetlerinden faydalanmalarina
ve kamu idarelerinin kamu hizmetlerini vatandaslarin yonetimi, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
hayatta, yiiriitecekleri glinlilk yasamsal faaliyetleri anadillerinde gergeklestirmeleri eksiksiz
bir bigimde saglanmasi amaglanmistir. Dil hakks; uluslar arasi hukukun genel olarak tanimus
oldugu bireysel insan haklaridir. Dil hakkimin kullammuna iliskin getirilen sirlamanin
kaldirilmas: ve Tiirkge bilmeyen vatandaglarin kamu hizmetlerinden dolaysiz bir bigimde
faydalanmalarinin saglanmasi bu madde hitkmiintin temel amaglarmdandur. Nitekim igbu
madde hiikmii ile bireyin kamu otoriteleri nezdinde kendi islerini kendi dillerinde dolaysiz bir
bicimde gergeklestirebileceklerdir. Kanunun amacim belirlerken “kamusal alan” ifadesinin de
dogru anlagilmas: gereklilik arzetmektedir. $6yle ki; “kamusal alan” kavrami tartigmal1 bir
kavramdir. Kavramin bati tilkelerindeki kullanim ile Tirkiye’deki kullammm birbiriyle
srtiismemektedir. Tiirkiye de “kamusal alan” terimi “devlete ait resmi yerler” seklinde
anlagilirken; bat1 tilkelerinde bunun karsiig: olarak kullanilan “public sphere” ise daha ¢ok
park, yollar gibi halka ait mekanlan ifade etmektedir. Bu itibarla, bu madde hitkmi ile
vatandagin; hem devlete ait resmi kurum ve kuruluglar ile bunlara bagl 6zel kuruluglarda
kamu otoriteleri 6niinde hem de halka ait mekanlarda kendi anadilinde hizmet almasimin dnti

agilacaktir.

MADDE 2- Bu hiikiim ile Tirkge disginda farkli dilleri konusan vatandaglarn,
devlete ait resmi makamlar, yerel idareler ile devlete bagli dzel kurum ve kuruluglar ve
kamuya ait ya da 6zel kamu denetimi altinda bulunan hizmetlerin yazilt ve s6zlii her tiirli
islemin anadilde yapilmasim ve kamusal alanda anadile iliskin hizmetlerin eksiksiz bir
bicimde yerine getirilmesi hususunda gesitli kistaslara yer verilmistir. Bu durumda idari
metinler, kimlik belgesi, ehliyet vesair gibi resmi varakanin ve diger resmi evrak ve formlarin
da vatandagim talebi dogrultusunda anadillerde diizenlenecegi de hiikiim alta alinmaktadr.
Yine, yazili ve gorsel basinda, her tiirlii kurum ve kurulug isimleri, bilgilendirici ve uyarici
nitelikli tabela ve ilanlar, geleneksel yer adlan ve topografik isaretler, ecza, kimyevi, tehlikeli

maddeler ile gida triinleri gibi tilkede iiretilen veya ithal edilen her tiirli maln kullamm ve
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ikaz bilgilerini igerir yazilar da anadillerde diizenlenecektir. Boylelikle Tiirkge bilmeyen
vatandaglarin her tiirli konuda bilgi edinebilmesi ve tiim hizmetlerden yararlanmasi
saglanacaktir. Keza bireyler, ulusal gazete ve yaymlara kendi dillerinde ulasabilecekleri gibi
bireylerin arag-gere¢ kullanimi esnasinda ikaz ya da kullanim bilgilerine erigimleri agisindan

da kolaylik yasayacak olmalari bu madde hiikmii ile miimkiin olacaktur.

MADDE 3 — Devlete ait resmi mekanlar ile yine bagh 6zel kurum ve kuruluglarda
vatandag kendi anadilinde hizmet alabilecektir. Boylelikle, birey herhangi bir devlet
dairesinde gergeklestirecegi islem igin zorlanmayacak, kamu otoritesi dntinde kendini daha
rahat ifade edebilecektir. Kamu hizmetini anadilde sunabilmek igin, bolgesel niifus
yogunluklan baz alinarak persdnel aliminda bolgesel anadillerden en az birini biliyor olmasi
sart1 aranacaktir. Kamu hizmeti ifa eden herhangi bir kurum personelinin bolgesel dillerden
birini biliyor olmas:1 halinde, kendi anadilinde hizmet almak isteyen vatandasin islemleri o
personel tarafindan yerine getirilecektir. Kamuya personel alim hususunda anadil bilgisi 6zel
smavlar ile bir dlgliye tabi tutularak personelin dil bilgisinin teyidi de bu hikiim ile
gerceklesebilecektir. Devlet, gerekli hallerde memurlar igin hizmet ici dil egitimi vererek
personelin anadilde hizmet verebilmesinin 6niindi agacak ve personelin anadil bilgisindeki

eksiklikleri giderecektir.

MADDE 4- Kamu ve kuruluslari; hizmet verecekleri anadillere iliskin olarak
bulunduklar: bslgedeki talep ve niifus yogunlugunu esas alarak personel goérevlendirilmesini
talep etmekle sorumludur. Nitekim talep halinde kamu kurum ve kuruluslarmnin baglh oldugu
bakanliklar bu taleplere uygun olarak personel gérevlendirirler. Anadillerde kamu hizmeti
verecek kamu kurum ve kuruluglari ile bu kuruluslara personel alumi, atanmasi ve anadillerde
kamu hizmetinin uygulama alanlarina dair hususlar ise her bakanhifmn hazirlayacag
yénetmeliklerde belirlenecektir. Boylelikle, bakanliklarm kendilerine baglt kurum ve
kuruluglarin ihtiyaglart dogrultusunda kastaslar belirleyerek vatandagin ihtiyaclarina yonelik

hizmet sunulmasi saglanacaktir.

MADDE 5- Devletin, 8zel kurum ve kuruluglarin da sunduklar: hizmetleri o bdlgede
bulunan kisilerin anlayabilecekleri dilde sunmasi i¢in onlart tesvik etmesi ile kamu
hizmetlerinin anadilde yerine getirilmesinin yaygmlagtirimas1 amaglanmaktadir.  Bu

kapsamda anadillerde kamu hizmeti veren kurum ve kuruluglara personel destegi ve



anadillerde hizmet igin gerekli mali hususlarda biitceden tazminat adi altinda mali destek

sunmast neticesinde kamusal alanda anadil kullanimu yerlesik bir hal alacaktir.

Yine devlet, yeterli sayidda memur ve idari personel istihdami ve gereken hallerde personel
icin gerekli dil egitimini yerine getirmekle sorumlu olup bu hususu denetlemek ve eksiklikleri
gidermekle miikelleftir. Ulke genelinde kamu hizmetlerinde kullanilan biligim sistemleri;
etkili sekilde terclime yapan yazilim ve programlar ile desteklenen kamu hizmetinin yerine
getirilmesi esnasinda aksakliklarin en aza indirgenmesi amaclanmaktadir. Ayrica bu madde
hikmii, uygulamada anadil kullammi igin kolaylastiric1 sair yontemler gelistirilmesi

noktasinda her ¢esit yonteme olanak saglamaktadir.

MADDE 6 — Kamu makamlar1 éniinde ve kamu hizmeti aliminda anadil kullaniminin
olanakl olmadigi hallerde s6zlii veya yazili ¢eviri olanaginin sunulmasi; sadece anadilde
hizmet alimmn mimkin olmadig1 haller igin gecerli olacaktir, Ornegin, kendi anadilinin
konusulmadig1 bir cografyada kamu hizmeti alim séz konusu oldugunda, vatandas, terciiman
vasitasi ile bu hizmeti yine anadilinde alabilecektir. Devlet bu hususta gerekli tiim onlemleri

almakla miikelleftir.
MADDE 7- isbu madde ile Tiirkge’den bagka dilde kamusal alanda hizmet almay
engelleyen diger mevzuat hiikiimlerinin uygulanmayacagi, kamu hizmetlerinin anadillerde

yerine getirilmesinin esas alinacag: hilkkme baglanmaktadir.

GECICi MADDE 1- Bu hitkiim ile ilintili yasal diizenlemelerin yerine getirilmesi ve

bakanliklarin yonetmelikleri hazirlamalar1 hitkme baglanmaktadar.

MADDE 8- Yiiriirlik maddesidir.

MADDE 9- Yiiriitme maddesidir.
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KAMU HIiZMETLERININ ANADILLERDE YERINE GETIRILMES]
HAKKINDA KANUN TEKLIiFi

Amag

MADDE 1- (1) Bu Kanunun amaci; Tiirk¢e diginda farkli dilleri konugan
vatandaslarimizin, kendi anadillerinde ulusal ve yerel kamu hizmetlerinden faydalanmalarina
ve kamu idarelerinin kamu hizmetlerini vatandaslarin yonetimi, ckonomik, sosyal ve kiiltiirel
hayatta, yirtitecekleri giinlilk yasamsal faaliyetleri anadillerinde gergeklestirmelerine imkén

verecek sekilde yiiriitmelerine iliskih esas ve usulleri belirlemektir.
Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Kanun; Tiirkge diginda farkli dilleri konusan vatandaglarin, devlete
ait resmi makamlar, yerel idareler ile devlete bagh &zel kurum ve kuruluslar ve kamuya ait ya
da ozel kamu denetimi altinda bulunan hizmetler ile yazili ve sdzlii her tiirlil islemlerin
anadilde yapilmasii ve kamusal alanda anadile iligkin hizmetlerin eksiksiz yerine
getirilmesini kapsar. Idari metinlerin, kimlik belgesi gibi resmi varakanin ve diger resmi evrak

ve formlarin da iki dilli olarak diizenlenmesi bu kapsamdadar.

(2) Kamusal alandaki her tiirlii faaliyetin anadillerde yapilmas: kapsaminda; yazili ve
gorsel basinda, her tiirlii kurum ve kurulus isimleri, bilgilendirici ve uyarici nitelikli tabela ve
ilanlar, geleneksel yer adlari ve topografik isaretler, ecza, kimyevi, tehlikeli maddeler ile gida
tiriinleri gibi tilkede {iretilen veya ithal edilen her tirlii malin kullanim ve ikaz bilgilerini igerir

yazilar da anadillerde diizenlenir.
Anadilde yapilacak olan kamu hizmetlerine iligkin usul ve esaslar

MADDE 3- (1) Anadilde kamu hizmetleri; Tiirk¢e diginda bagka bir dilin anadil olarak
konuguldugu bélgelerde, talep olmasi halinde, bu dillerde de ifa edilir.

(2) Anadilde kamu hizmeti; idari, iktisadi, sosyal, bilimsel, teknik ve kiiltiirel kamu
hizmeti ifa eden kamu kurum ve kuruluslari ile bunlara bagl 6zel kuruluslarda, hizmet

sunulan bslgede konusulan anadili bilen personel tarafindan yerine getirilir.
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(3) Tiirk¢e disinda baska bir dilin anadil olarak konusuldugu bélgelerde kamu hizmeti
sunan kurumlara yapilacak personel atamalarinda o bolgedeki niifus yogunlugu ve konugulan
anadiller dikkate alinir. Bu sekilde atanacak personelin o bolgede konusulan dillerden en az

birini bilmesi sart1 aramr.

(4) Kamuda géreve baglama ve terfi i¢in gerekli diizeydeki anadil bilgisi 6zel smavlarla

teyit edilir. Gerekli hallerde memurlar i¢in hizmet igi dil egitimi verilir.

Gorevlendirme

MADDE 4- {1) Anadillerde kamu hizmeti verecek kurum ve kuruluslar; hizmet
verecekleri anadillere iliskin olarak bulunduklar1 bslgedeki talep ve niifus yogunlugunu esas
alarak personel gorevlendirilmesini talep ederler. Kamu kurum ve kuruluslarinin bagh oldugu

bakanliklar bu taleplere uygun olarak personel gérevlendirirler.

(2) Anadillerde kamu hizmeti verecek kamu kurum ve kuruluglari ile bu kuruluglara
personel alimi, atanmasi ve anadillerde kamu hizmetinin uygulama alanlarina dair hususlar

ilgili bakanliklarca hazirlanacak ySnetmelikler ile belirlenir.

Kamu hizmetlerinde anadil kallammmina dair devletin alacag) 6nlemler

MADDE 5- (1) Devlet, 6zel kurum ve kuruluslarin da sunduklan hizmetleri o bolgede
bulunan kisilerin anlayabilecekleri dilde sunmas: i¢in onlari tesvik eder. Bu kapsamda
anadillerde kamu hizmeti veren kurum ve kuruluslara personel destegi ve anadillerde hizmet

i¢in gerekli mali hususlarda biitgeden tazminat adi altinda mali destek sunar.

(2) Devlet, yeterli sayida memur ve idari personel istihdami ve gereken hailerde

personel igin gerekli dil egitimini yerine getirmekle sorumludur.

(3) Ulke genelinde kamu hizmetlerinde kullamlan bilisim sistemleri; etkili sekilde
terclime yapan yazihm ve programlar ile desteklenir. Uygulamada anadil kullamm igin

kolaylagtiric: sair yontemler gelistirilir ve anadilde hizmet igin gerekli kogullar saglanir.

12



Ceviri
MADDE 6- Kamu makamlar1 dniinde ve kamu hizmeti aliminda anadil kullammimn
olanakli olmadig: hallerde s6zlii veya yazili geviri olanag sunulur. Devlet, gereken hallerde

s6z1il ve yazili gevirinin saglanmasi ile buna iligkin yetetli sayida personel istihdamim temin

etmekle sorumludur.

Aykiriliklar

MADDE 7- Bu Kanunun uygulanmas: gereken yerlerde, diger kanunlarin bu Kanuna
aykir hiikiimleri uygulanmaz.

Gegis hiikmii

GECICi MADDE 1- Bu Kanunun yiiriirliige girmesini miiteakip anadilde kamu
hizmetinin uygulanmasma yonelik yonetmelikler ilgili bakanliklarca kanunun yayumi
tarihinden itibaren bir yi1l igerisinde ¢ikarilir.

Yiiriirlik

MADDE 8- (1) Bu Kanun yayim tarihinde ytiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 9- (1) Bu Kanun hiikiimlerini Bakanlar Kurulu yiiriittir.
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