T.C.

BASBAKAN YARDIMCILIGI SURELIDIR

Say1r : 15671364-610- \3434 24/ 9 /2013

Konu : 7/25210 sayili
yazil1 soru dnergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi : 21/6/2013 tarih ve 43452547-120.00-129787 sayili yazilari.

Ilgi yaz1 eki Ardahan Milletvekili Ensar Ogiit tarafindan Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi
Bagkanligina sunulan 7/25210 sayili yazili soru 6nergesinin cevabina iliskin olarak, T.C.
Ziraat Bankasi'nin yazisi ekte sunulmaktadir.

Bilgilerine arz ederim.

Al BABACAN
Basbakan Yardimcisi

Ek : TCZB'min 25/9/2013 tarih ve
35964/30 sayil1 yazisi ve ekleri (3 sayfa)
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§é Ziraat Bankas

Finansal Koordinasyon Genel Miidiir Yardimcilig

Say1 : 35964 /30 Ankara, 25/09/2013

Konu : Soru Onergesi

T.C.
BASBAKAN YARDIMCILIGI
(Saym Ali BABACAN)
(Ozel Kalem Milaiirtigii)

Tlgi: 23.06.2013 tarih ve 2280 sayili evrak akis ve talimat formunuz.

llgide kayith evrak akis ve talimat formu ekinde alman, Tiirkiye Bilyiik Millet Meclisi Bagkanlig1
(Kanunlar ve Kararlar Bagkanhgi)’nin Makamniza muhatap 21.06.2013 tarih ve 129787 sayili yazi
ekinde yer alan Ardahan Milletvekili Ensar OGUT’tin 7/25210 esas numarali soru Onergesi

incelenmis olup, anilan soru dnergesine iliskin cevabimiz ekte sunulmugtur.
Bilgilerinize arz ederiz.

Ek: 1 Cevap (2 sayfa)

Saygilarimizla
T.C. ZIRAAT BANKASI A S.
Gene! Mudiirliigii
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ARDAHAN MILLETVEKILiI ENSAR OGUT'UN
7/25210 SAYILI YAZILI SORU ONERGESINE iLiSKIiN
T.C. ZIRAAT BANKASI A.S.’NIN CEVABI

Soru : Ulkemizde &zellikle emekli is¢i ve memurlar gecinemediklerinden dolay: bir yilhk
maaslarmin tutarlarim asmayacak sekilde kullandiklar: kredilerin maaslarinda yeterli oranda
artis olmadigindan Sdeyememektedirler. Cektikleri kredileri de tdeyemeyenlerle ilgili faiz
indirimi ve gecikme faizlerinin ahmmamasi veya uzun bir siireye yayilmasi gibi bir ¢ahiymaniz

olacak mi?

Cevap : Bankamizca, yasal diizenlemeler g¢ergevesinde miisterilerimizin kredilerinin yeniden
yapilandinilmasina yonelik olarak, Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin
Belirlenmesi ve Bunlar I¢in Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ve
diger bankacilik mevzuati dikkate alinarak gerekli kolayliklar saglanmaktadir. Bu kapsamda, 2013
yilinda yapilan uygulamalarimiz agagida belirtilmektedir.

1) “Birlestiren Kredi” Uriinleri (Tiiketici ve Konut)

Maaglan Bankamiz aracihigryla 6denen emekli miisterilerimizden, gesitli sebeplerle Bankamiza veya
diger bankalara olan kredi borglarini 6demekte zorlananlara, ayhk diizenli gelirlerine baglh olarak
Bankamiz uygulamalarinda gegerli olan vadelerde (hali hazirda tiiketici i¢in 90 ay, konut i¢in 180 ay)
ddenebilecek tutarda kredi kullandirilabilmesini teminen “Birlegtiren Tiiketici Kredisi” ve “Birlestiren

Konut Kredisi” adli liriinler olusturulmugtur.
Maaglar1 Bankamiz aracilifiyla 6denen emeklilerden;

* Bankamiz ve/veya diger bankalar nezdinde tiiketici kredisi, kredili mevduat hesabi, kredi karts,
tagit veya konut/igyeri kredisi takip hesaplarinda bulunanlar,
e Bankalara olan kredi borglarinin geri 6demelerinde gecikmeler yasayanlar ve,

s Bankamizda yakin izlemede olanlara,

emekli maasindan gecim gideri diigiilditkten sonra kalan aylik serbest gelirlerine bagh olarak,
Birlestiren Tilketici Kredisi ve Birlestiren Konut Kredisi iiriinleri icin gecerli olan vadelerde

bdenebilecek tutarda (taksit tutari, serbest geliri asamayacaktir) kredi kullandirilabilmektedir.

2) Yapilandirma islemleri:
Bankamiz mevzuatina istinaden, kredi yiikiimliiliiklerini;

¢ Giiniinde yerine getiremeyerek aksatan,
e Heniiz geri 6deme yiikiimliliiklerini aksatmamakla beraber, mevcut kredilerinin &deme
planlarinda revizeler yapilmaz ise, geri 6demelerinde sorunlar yaganabilecegi belirlenen,
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25/09/2013 tarih ve 35964/30 sayili yazimizin ekidir.




Bireysel miisterilerin kredilerinin, miisterinin gelirine/nakit akigina uygun sekilde diizenlenecek yeni
bir 5deme planma baglanarak ve/veya vade uzatimi yapilarak, sorunsuz geri doniigiiniin salanmasim
teminen yapilandirma iglemleri gergeklestirilmektedir. Bu kapsama maasim Bankamizdan almakta

olan miisterilerimiz de girmektedir.
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25/09/2013 tarih ve 35964/30 sayili yazimizin ekidir.




