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Soru 1:

Ankara'da elektrik dagitim sebekesinin yenilenmesi ve bakimda yasanan sorunlar, mevcut
sebekenin konut ve isyeri saymsindaki artis karsisinda yetersiz kalmasi elektrik
kesintilerine neden olmaktadir. Ozellikle kis aylarinda elektrikli isiticilarin kullanimimnin
artmasina bagh olarak elektrik hatlarinda sik sik arizalar yasanmaktadir.

Konuyla ilgili olarak meslek odalarmin yaptif1 aciklamalarda; sektordeki 6zellestirmeler
sonrasinda maliyet azaltmak adina rutin isletme bakim hizmetlerinin azalttig,
tageronlastirmalarin yayginlastigi ve bakim hizmetinin niteliginin diisiiriildiigii ifade
edilmektedir. "Kent icinde yeni yatirinm yapilmadigi gibi mevcut dagitim hatlarinin ve
altyapisinin bakimlar: da énemli 6lgiide azalmstir. Bilgi birikiminin ve deneyimin ¢ok
onemli oldugu elektrik dagitim ve isletmeciligi alaminda, kamu kurumu kadrolarinin
onemli bir kismu daha ucuz isgiicii istthdam ugruna degisik bicimlerde uzaklastirilms
veya isten ¢ikartilmistir. Mevcut kadrolar bu baglamda hem arizalara miidahale etmekte
yetersiz kalmaktadir" denilmektedir.

Artan elektrik fiyatlan, yiiksek abonelik iicretleri ve giivence bedelleri, elektrik borcu
nedeniyle elektrigi kesilen abonelerden alinan a¢ma kapama fiyatlarimin yiiksekligi
vatandaslarimizin yasadig: bir baska sorundur. Bu baglamda;

- Ankara'da 2010-2012 yillann arasmda yillara gore elektrik abonesi sayisindaki artis
nedir? Bu abonelerin konut, sektorler ve il¢elere gore dagilimi nedir? Bu donemde elektrik
tiikketiminde ne kadar artis olmustur?

Cevap 1:
Onergede yer alan soz konusu hususlar ile ilgili olarak Enerjisa Bagkent Elektrik Dagitim

A.S.’den bilgi talep edilmis olup iletilen bilgiler asagida 6zetlenmistir.

Ankara'da toplam elektrik abonesi sayis1 2010 yili i¢in 2.239.865, 2011 yil1 i¢in 2.369.894 ve
2012 yilinin ilk 6 ay:1 sonu itibariyla 2.404.942'dir. Bu abonelerin sektorlere ve ilgelere gore
dagilimlan asagida verilmektedir.

Bu donem igerisinde Ankara'da enerji tikketim artist yillik ortalama % 6-7 civarinda
gerceklesmistir.

ANA SEKTORLER | 2010 2011 2012
SANAYI 3.459 3.501 3.872
TICARETHANE 305.742 | 322.389 | 329.377
DIGER 1 4.920 5.219 5.270
DIGER 2 1.772 1.840 1.937
TARIMSAL

SULAMA 7.524 7.985 8.055
AYDINLATMA 11.168 | 11.880 | 11.927
MESKEN 1.905.280[2.017.080 | 2.044.504
TOPLAM 2.239.865 |2.369.894 | 2.404.942
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ILCE ADI 2010 2011 2012
ALTINDAG 210.095 | 222.373 | 225.498
AYAS 10392 | 11.031 | 11.123
BALA 10.003 | 10.611 | 10.712
BEYPAZARI 28.219 | 29970 | 30.185
CAMLIDERE 7.418 7.869 7.945
CANKAYA 440.741 | 468.899 | 470.652
CUBUK 40296 | 42.835 | 43.067
ELMADAG 16958 | 17.974 | 18.176
GUDUL 6.755 7.081 7.318
HAYMANA 15.083 | 16.050 | 16.104
KALECIK 8.150 8.674 8.700
KIZILCAHAMAM 20.189 | 21.436 | 21.602
NALLIHAN 16.125 | 17.153 | 17.222
POLATLI 63.556 | 67.469 | 68.017

SEREFLIKOCHISAR | 22.300 | 23.677 | 23.862
YENIMAHALLE 292.640 | 309.544 | 314.291

GOLBASI 50.565 53.558 54.235
KECIOREN 337.208 | 355.290 | 363.554
MAMAK 222.447 | 234.892 | 239.309
SINCAN 181.364 | 192.140 | 194.482
KAZAN 18.568 19.513 20.069
AKYURT 15.170 16.060 16.279
ETIMESGUT 164.413 | 172.379 | 178.108
EVREN 1.903 2.022 2.034
PURSAKLAR 39.307 | 41.394 42.398
TOPLAM 2.239.8652.369.894 | 2.404.942

Soru 2:

- S6z konusu donemde artan talebin karsilanmasi icin alinan énlemler nelerdir? Bu yillar
arasmnda yillar itibariyle elektrik alt yapisina yapilan yatirom tutar1 ve ilgelere gore
dagilim nedir?

Cevap 2:
Dagitim Sirketleri lisanslar kapsamindaki gorev bolgesinde yapacag: iyilestirme ve giiglendirme

yatirimlan ile dagitim sisteminin genislemesine iliskin yeni yatinmlar i¢in Elektrik Piyasasi
Tarifeler Yonetmeligi ve ilgili tebligleri uyarinca yapilan gelir/tarife diizenlemesi gercevesinde
yatirim planmi hazirlamaktadirlar. Yatirim planlari yillara gore degil uygulama dénemlerine gére
hazirlanmaktadir. 2011 ile 2015 yillarini kapsayan ikinci tarife uygulama déneminde Baskent
Elektrik Dagitim A.S.’nin gelir gereksinimi 28/12/2010 tarih ve 2993 sayili Kurul karan ile
toplam 2.146.290.501 TL olarak onaylanmigstir.
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Elektrik tiiketiminde meydana gelen yeni talebi kargilamak lizere yeni tesislerin kurulmast,
sebeke yenileme ve sebeke iyilestirmelerine yonelik yatirimlar, gevre ve yasal zorunlulugu olan
yatinmlar, aydinlatma tesisi yatirimlari, sebeke isletimini gelistiren uzaktan izleme ve kontrol
sistemi yatirimlar1 (SCADA), daha iyi hizmet verebilmenin geregi olan bilgi islem alt yapisiin
kurulmas: ve miisteri hizmet merkezlerinin iyilestirilmesi gibi yatirimlar yapilmaktadir. 2012
yilindaki yatirimlarda da en biiytik kalemi yine yeni baglanti ve kapasite artis talebini karsilamak
lizere yapilan yatinmlar olusturmakta, diger yapilan yatinmlar 2011 yili ile paralellik arz
etmektedir.

Ankara igin 2011 yili sebeke yatinmlarimin isletme bolgelerine gore dagilimi asagidaki gibidir.

ISLETME BOLGESI YATIRIM TUTARI (TL)
Altindag-Mamak 21.063.428
Cankaya 17.955.217
Yenimahalle-Ke¢itren-Pursaklar 26.423.472
Sincan-Ayag-Glidiil-Etimesgut 28.544.310
Golbasi-Bala 11.422.004
Cubuk-Akyurt-Kalecik 8.173.156
Kizilcahamam-Camlidere 2.608.980
Kazan 1.688.350
Beypazan-Nallithan 2.758.029
Polatli-Haymana 10.015.007
Sereflikoghisar-Evren 277.369
Ankara Diger (Cevre, giivenlik, vs.) 7.076.931
Toplam 138.006.253
Soru 3:

- 2010-2012 yillan arasinda rehabilitasyon ¢calismalar: kapsaminda dagitim trafolarinin ve
hatlarinin tiiketici gereksinimlerini karsilayacak karakteristiklere yiikseltilmesi icin
yapilan ¢ahsmalar nelerdir? Bu c¢aliymalar i¢in 2010-2012 yillarinda ne kadar kaynak
harcanmistir? Yenilenen trafo sayis1 ve hat uzunlugu nedir? Toplam trafo sayisi ve hat
uzunluguna orani nedir?

Cevap 3:
Dagitim sirketlerinin yapmasi gereken yatirnm plani ve tutarlari Enerji Piyasasi Diizenleme

Kurumu (EPDK) tarafindan belirlenmekte ve gergeklesmeleri denetlenmektedir. Sirketimizin
2010-2011 yillarinda EPDK tarafindan belirlenerek onaylanmis yatinnm biitgeleri ile kullanima
hazir hale getirilen yatinm gergeklesmeleri asagida tabloda yer almaktadir. 2012 yili i¢in
sirketimizin onaylanan yatinm tutar1 agagidaki tabloda yer almakta olup saha uygulamalar
devam etmektedir. Yilsonuna kadar EPDK tarafindan onaylanan yatirim plani dogrultusunda
yatinimlar gergeklestirilmis olacaktir. Gerekli onaylar alinmak suretiyle belirlenen yatinmlardan
fazlasinin gergeklestirilmesi de planlanmaktadir.
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Dagitim bdlgemiz igin EPDK onayli yatirim biitgesi ve gerceklesmelere iliskin veriler

YIL 2010 2011 2012
EPDK onayl1 yatirim biitgesi (milyon TL) 110.7 2432 2648
Gergeklesme (milyon TL) 115.8 245.0 Devam ediyor

*Tiim rakamlar ilgili yii Haziran ay: fiyatlarina gére verilmistir,

Soru 4:
- 2010-2012 yillan arasinda Ankara'da ve ilgelerinde kag adet ariza yasanmistir?

Cevap 4:
ILCELER Ocak 2010-Eyliil 2012 Ariza Sayisi
Cankaya 14.036
Keg¢idren-Yenimahalle-Pursaklar 23.511
Altindag-Mamak-Elmadag 31.925
Golbasi-Bala 15.822
Polatli-Haymana 15.014
Cubuk-Akyurt-Kalecik 15.810
S.Koghisar-Evren 6.099
Sincan-Ayas-Giidiil-Etimesgut 18.464
Beypazari-Nallihan 5.779
Kizilcahamam-Camlidere 5.119
Kazan 4.300
Soru S:

Ankara'nin elektrik altyapisi i¢in yapmasi1 gereken zorunlu yatirnmlar nelerdir? Bunlar
yerine getirilmekte midir? Nasil denetlenmektedir? Zorunlu yatirnmlari yapmadig: i¢in bu
kuruma yapilan bir uyar1 ya da kesilen ceza var midir?

Cevap 5:
Dagitim Sirketleri lisanslan kapsamindaki gérev bélgesinde yapacagi iyilestirme ve giiclendirme

yatinmlari ile dagitim sisteminin genislemesine iliskin yeni yatinmlar igin Elektrik Piyasasi
Tarifeler Yonetmeligi ve ilgili tebligleri uyarinca yapilan gelir/tarife diizenlemesi ger¢evesinde
yatirim plami hazirlamakta bu kapsamda yapilmasimi gerekli gordiigii yatirnmlar Kuruma
sunmaktadir. 12/07/2012 tarih ve 28351 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren
04/07/2012 tarih ve 6353 sayili Bazit Kanun ve Kanun Hiikmiinde kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasma Dair Kanunun 22. maddesiyle elektrik dagitim sirketlerinin her tiirlii denetiminin
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlhig: tarafindan yapilacag: kabul edilmistir. Yine ayni maddede
Ozellestirilen elektrik dagitim tesis ve varliklarina iliskin her tiirlii isletme ile yatirim planlamasi
ve uygulamasinda onay ve degisiklik yetkisinin Enerji Piyasast Diizenleme Kuruluna ait oldugu
Kurulun, hizmetin verilmesini saglayacak yatirimlarin teklif edilmemesi halinde ilgili dagitim
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sirketinden talep edecegi ve onaylanmis yatinmlarin gerceklestirilmemesi halinde lisansin iptal
edilerek yeniden ihale yapilacagi hiikiim altina alimmistir. Zorunlu yatinmlara iligkin sirket
hakkinda verilmis herhangi bir ceza bulunmamaktadir.

Soru 6:

- Enerjisa'nin iicret politikas: nedeniyle gerekli, teknik 6zellige sahip eleman cahstirmadigi
daha az elemanla hizmet vermeye ¢ahstigi iddias1 dogru mudur? Bu konuda denetim nasil
yapimaktadir? Sonuglari nedir?

Cevap 6:

Bu konuya iliskin Enerjisa Bagkent Elektrik Dagitim A.S.’den alinan cevabi yazida; “Ucret
politikas1 nedeniyle sirketimizin teknik eleman ¢alisirmadigi ve daha az eleman ile hizmet
sundufu iddias1 gergekleri yansitmamaktadir. Enerjisa Bagkent'te sendikal yapilanma
mevcuttur. Sendika, sirketimizde ¢alisan mavi yaka personelimizin basta iicret ve yan haklar
olmak tizere pek ¢ok konuda temsilcisidir.

Enerjisa Bagkent'in i¢inde yer aldif1 sektor geregi, belirlenmis pozisyonlarda teknik olmayan
eleman calistirma imkan1 yoktur. Teknik personelimizin almasi gereken her tiirlii egitim, basta
Turkiye Elektrik Dagitim A.S. (TEDAS) olmak iizere ¢esitli kurumlardan, agilan kontenjanlara
gore alinmakta ve yasal gereklilikler dogrultusunda yenilenmektedir.

Genig bir cografyada kesintisiz ve kaliteli hizmet verme amaciyla gerekli olan isgiiciiniin hem
nicelik hem de nitelik agidan planlamasi, yénetimin en &nemli &nceliklerinden olup, bu
kapsamda olusan ihtiyaglar ivedilikle degerlendirilmektedir.

Soru 7:
- 2010-2012 yillar1 arasinda yillar itibariyle borcu nedeniyle elektrigi kesilen abone sayisi nedir?
Aym doénemde yillar itibariyle elektrigi yeniden agmak i¢in alinan iicretlerin toplami nedir?

Cevap 7:
2010-2012 yillan arasindaki ddnemde kesme-baglama islem sayilar ile bor¢tan dolayr yapilan

islemlerden elde edilen bedeller agagida verilmistir.

YIL Kesme Adet Baglama Adet Kesme-Baglama Bedelleri
2010 802.336 729.397 6.112.350,26
2011 449.809 408.915 7.380.915,75
2012 228919 206.027 3.939.236,24
Toplam 1.481.064 1.344.339 17.432.502,25
Soru 8:

- Program dis1 yapilan kesintiler hem sanayide hem konutlarda is makineleri ve dayanikh
tiiketim araglarinda arizalara neden olmaktadir. Bu konuda ilgili kurumlara ulasan
sikayet sayisi nedir? Bu sikayetlerle ilgili hangi islemler yapilmastir?

Cevap 8:
“Elektrik Piyasasinda Dagitim Sisteminde Sunulan Elektrik Enerjisinin Tedarik Siirekliligi,

Ticari ve Teknik Kalitesi Hakkinda Yénetmelik” kapsaminda dagitim sirketleri elektrigin kaliteli
ve kesintisiz bir sekilde miisterilere sunulmasi ile yiikiimliidiir. Anilan Yonetmeligin Gegici 2.
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Maddesi ile Ikinci tarife uygulama doénemi yatiim plam icerisinde; tedarik stirekliliginin ve
teknik kalitenin otomatik olarak kaydi i¢in tesis edilecek uzaktan izleme ve kontrol sistemi i¢in
yatirim planlar1 hazirlanmasi, bu planlarin Kurul karariyla onaylanmasi, séz konusu yatirimin,
31/12/2012 tarihine kadar tamamlanmas: ve 1/1/ 2013 tarihinden baslamak {izere elektrik enerjisi
tedarik stirekliligi ve teknik kalite gostergelerine iligkin tiim verilerin otomatik olarak
kaydedilmeye baslanmasi 6ngoriilmiistiir.

Soru 9:
- 2002-2007-2012 yillarinda konut, isyeri, tarimsal amach kullanim i¢in ortalama elektrik
fiyatlar1 ne olmustur? Ne kadar bir artis olmustur? Bu artis makul sayilabilir mi?

Cevap 9: .
2002 Yihndan Itibaren Elektrik Fiyatlar (Krs/kWh)
VERGI VE FONLAR HARIC YILLAR ITiBARI iLE ELEKTRIK FIiYATLARI (Kr/KWh)
1 NOLU 2 NOLU 4 NOLU 4 NOLU
FIYAT(KURUS) Sanayi Tarimsal Sulama Ticarethane Mesken
2002 9,332 9,168 13,104 11,480
2003 9,614 11,525 15,195 12,780
2004 9,614 11,525 15,195 12,780
2004-09 9,614 11,525 15,195 12,780
2005-01 9,614 11,525 15,195 12,780
2006/1-9 9,614 11,525 15,195 12,780
2006-09 9,995 10,300 15,195 12,780
2007 9,388 9,998 14,505 12,405
2008-01 10,327 11,025 17,239 14,830
2008-07 12,983 13,684 20,994 17,944
2008-10 14,372 15,073 22,957 19,572
2009-01 14,146 14,849 23,133 19,803
2009-04 13,878 14,581 22,755 19,489
2009-10 15,401 16,191 25,023 21,376
2010-01 15,306 15,787 25,238 21,659
2011-01 15,306 15,787 25,238 21,659
2011-10 15,811 18,868 25,386 23,734
2012-01 15,811 18,868 25,386 23,734
2012-04 17,306 20,467 26,458 25,886
2012-07 17,306 20,467 26,458 25,886
2012-10 18,164 22,010 28,559 28,386
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Tablo-2: 2002 Yilindan itibaren Elektrik F iyatlari-Enflasyon Karsilastirmasi (Krs/kWh)

1 NOLU 2 NOLU 4 NOLU 4 NOLU
ENDEKS Sanayi | Tarimsal Sulama | Ticarethane | Mesken Enflasyon
2002 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
2003 1,030 1,257 1,160 1,113 1,184
2004 1,030 1,257 1,160 1,113 1,294
2004-09 1,030 1,257 1,160 1,113 1,294
2005-01 1,030 1,257 1,160 1,113 1,430
2006/1-9 1,030 1,257 1,160 1,113 1,568
2006-09 1,071 1,123 1,160 1,113 1,568
2007 1,006 1,091 1,107 1,081 1,700
2008-01 1,107 1,203 1,316 1,292 1,871
2008-07 1,391 1,493 1,602 1,563 1,871
2008-10 1,540 1,644 1,752 1,705 1,871
2009-01 1,516 1,620 1,765 1,725 1,993
2009-04 1,487 1,590 1,736 1,698 1,993
2009-10 1,650 1,766 1,910 1,862 1,993
2010-01 1,640 1,722 1,926 1,887 2,120
2011-01 1,640 1,722 1,926 1,887 2,342
2011-10 1,694 2,058 1,937 2,067 2,342
2012-01 1,694 2,058 1,937 2,067 2,342
2012-04 1,854 2,232 2,019 2,255 2,420
2012-07 1,854 2,232 2,019 2,255 2,420
2012-10 1,946 2,401 2,179 2,473 2,420

Soru 10:
- 2012 yih Agustos ay:r itibariyle Ankara'da bulunan elektrik abonelerin dagitim

sirketlerinin kasasinda bulunan abonelik ve giivence bedellerinin toplam tutari nedir?

Cevap 10:
Ankara'da bulunan elektrik miisterilerinden 01.04.2006 tarihinden 6nceki dénemlerde alinip

TEDAS'a devredilen giivence bedeli tutar1 44.141.802,74 TL; 01.04.2006 ile 31.08.2012 tarihi
arasinda alman giivence bedeli tutar1 118.830.998,67 TL olmak iizere toplam giivence tutarn
162.972.801,37 TL'dir. Tahsil edilen tim giivence bedelleri TEDAS alacak hesabina
kaydedilmektedir. Enerji Piyasasi Diizenleme Kurulunun 28.10.2010 ve 2974 no.lu kararina
istinaden Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan agiklanmig olan TUFE orami iizerinden
giincellestirilerek miisteriye 6demesi yapilmaktadir.



" ENERJ{ \’F '
KAY <L
EaaR Rl /|
ANKARA MILLETVEKILi SAYIN AYLIN NAZLIAKA’NIN

YAZILI SORU ONERGESI VE CEVAPLARI
(7/9824)

Soru 11:

- Elektrik dagitim firmalar1 elektrik faturasi gecikmelerinde faiz uygulamaktadir.
Abonelerinden alinan abone ve giivence bedellerinin aboneligin sona ermesi nedeniyle geri
Odenmesinde vatandagimiza faiz farki verilmekte midir? Verilmiyorsa binlerce abonenin
milyonlarca liray1 bulan abone ve giivence bedelli enflasyon nedeniyle dagitim sirketlerine
Kasasma akitilmis olmuyor mu? Bu durum yasalara uygun mudur? Vatandaslarimizin
hakkinin korunmasi amaciyla nasil bir 6nlem alinacaktir?

Cevap 11:
Enerji Piyasasi Diizenleme Kurulunun 28.10.2010 ve 2974 no.lu kararina istinaden Tiirkiye

Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan agiklanmis olan TUFE orani iizerinden giincellestirilerek
miigteriye 6demesi yapilmaktadir.



