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Antalya Milletvekili Sayin Arif BULUT tarafindan verilen “Saglik calisanlarina yonelik
siddete iliskin” 7/21728 sayili yazili soru 6nergesinin cevabn ilisikte sunulmaktadir.
Arz ederim.
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Antalya Milletvekili Sayin Arif BULUT tarafindan verilen “Saghk cahsanlarina
yonelik siddete ilisgkin” 7/21728 sayih yazili soru 6nergesinin cevabidir;

SORU 1-*Saglikta doniisiim projesi’kapsaminda saglik ¢alisanlarina siddetin artmasini
nasil agikliyorsunuz?

CEVAP 1- Saghkta déniisiim projesi saglik ¢alisanlarina siddeti arttiran degil, saghk
calisanina siddeti onleyen bir projedir. Saglk ¢alisanina siddetin artugina dair elimizde her
hangi bir veri bulunmamaktadir. Bu sadece bazi kisilerin kanaatlerinden ibarettir.

SORU 2- Saglk calisanlarina siddetin azalmasina yonelik ne tiir galismalar
yapmaktasiniz?

CEVAP 2- Saglik ¢alisanlarina karsi hasta ve hasta yakinlan tarafindan uygulanan
siddet olaylarim1 6nleme konusunda; Saglik Bakanhgi 2012/23 sayili “Calisan Giivenliginin
Saglanmasi’ genelgesini 14.05.2012 tarihinde yaymlamistir. Bakanhk blinyesinde “Beyaz Kod
Birimi’kurulmus ve biitiin saglik ¢aliganlarinin aninda ulagabilmeleri i¢in 24 saat hizmet veren
“Alo 113 telefon hatt: tahsis edilmistir. Tiim saglik kurum ve kuruluslarinda*Calisan Giivenligi
Birimleri’ kurulmustur.

Saghk ve Igisleri Bakanligi arasinda goriismeler yapilmis ve Igisleri Bakanlig
tarafindan; Saghk Bakanligi ve bagh kuruluslarinda saghk hizmeti sunumu sirasinda veya bu
gorevlerinden dolayr personele karst islenen suglar sebebi ile personelin ve kanuni
miras¢ilarinin talebi {izerine Bakanlik ve bagh kuruluslarinca yapilacak hukuki yardima
iliskin usul ve esaslarini belirlemek amaciyla “Saglik Bakanhgi Personeline Kars Islenen
Suclar Nedeniyle Yapilacak Hukuki Yardim Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik’
28.04.2012 tarihinde resmi gazetede yayinlamigtir. Bu g¢er¢evede hukuki yardim
verilmektedir.

Saglik kurum ve kuruluslarindaki giivenlik gérevlisi sayilari arturilmig. gergek
zamanli takip kamera sistemlerinin kurulmasi saglanmis ve kamera sayilan arttirimstir.

Saglik c¢alisanlarina ¢alisan giivenligi ve beyaz kod uygulamalari anlatilmistir ve
Jletisim, 6fke kontrolii, zor insanla basa ¢ikmd’konularinda egitimler verilmistir.

Saghk Bakanligi “Hasta ve Calisan Giivenliginin Saglanmasina Dair YOnetmelik’

06.04.2011 tarihinde resmi gazetede yayinlamis ve bu yoénetmelik kapsaminda atif yapilan
‘Saghkta Kalite Standartlari’ calisan giivenligi ile ilgili kurumlarda uyulmas: gereken hususlar
ve yapilmasi gereken uygulamalar belirlemektedir. S6z konusu mevzuat cer¢evesinde
kurumlar her y1l Bakanlik Degerlendiricileri tarafindan degerlendirilmektedir.

Saghk calisanlarina siddetin azalmasina yonelik toplumsal farkindalik ¢aligmalan
kapsaminda;“Sevgi En lyi Ilaguf’ temali kampanya diizenlenmistir. Emege Saygi Siddete Sifir
Tolerans Sempozyumu, Hasta ve Calisan Giivenligi Sempozyumlar1 gergeklestirilmistir.
Toplumsal bilincin arttirilmasina yonelik olarak kamu spotlarinin hazirlanmasi calismalari
devam etmektedir.

SORU 3- Saglik hizmeti sunarken siddete ugrayan saghk personeline hukuki destek
veriyor musunuz?

CEVAP 3- Saglik hizmeti sunarken siddete ugrayan saglik personeline 28.04.2012
tarihli ve 28277 sayili Resmi Gazet€de yayimlanan “Saglik Bakanligi Personeline Karsi

Islenen Suglar Nedeniyle Yapilacak Hukuki Yardimin Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik’

cercevesinde hukuki yardim yapilmaktadir.
Gostermis oldugunuz ilgiden dolay: tesekkiir ederim.




