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ICISLERI BAKANLIGI
M. alli Idareler Genel Miidiirliigii

Say1 BOSOMAHO6SOOO/*\\%’@ 10/..@9013
Konu : 7/13660 sayil1 yazili
soru dnergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA
Ilgi : TBMM Baskanligmin 19/12/2012 tarihli ve 98905 sayil1 yazis.

Istanbul Milletvekili Dr.Celal DINCER’in 7/13660 sayili yazili soru 6nergesi ile ilgili olarak
yapilan incelemede;

Istanbul Ili, Hamidiye sular hakkinda yazili soru &nergesinde iddia edildigi sekilde halktan
biiyiik tepki alinmadig1, aksine biiyiik bir memnuniyet duyuldugu, bu sebeple Istanbul halkinin yan
sira Ulkemizin dort bir yanina pazarlandig ve 5 kitada, cogu Avrupa Birligi tiyesi 40 iilkeye ihrag
edildif1, uluslararas: otorite kuruluslardan olan NSF(Avrupa) ve FDA (ABD) onayi, HELAL
Sertifikas1 ve TURQUALTY marka destegi almis sektdrdeki ilk ve tek su firmasi oldugu,
uluslararasi hava yolu sirketlerinden LHY, KLM, Lufthansa, Singapur Kraliyet Havayollar1 gibi pek
¢ok Avrupa ve Ortadogu Havayolu sirketlerinin de Hamidiye sularini tercih ettigi, giinliik ortalama
bir buguk milyon insanin tiikketimine sunulan bir iriinde giinlik alinan sikayet sayisimn 2-3’i
geemedigi, cok az sayida olan sikayetlerin de cevaplandii,

Kaynaklardan gelen farkli debi ve mineral dengesini haiz sularin toplama depolarinda
fiziksel, kimyasal ve mikrobiyolojik analizleri tamamlandiktan sonra dolum hattina verildigi, gerek
toplama depolarinin gerek isale ve dolum hatlarinin Gida Kodeksine uygun dezenfektanlar ile
haftada en az 2 kez temizlendigi ve kayit altina alindig,

Sirketin, serbest piyasa kosullan ve esit rekabet ortamu igerisinde sektordeki diger firmalar
ile birlikte hareket ettigi, Belediyeler dahil olmak tizere kamunun ag¢tig1 tiim ihalelere 4734 sayil
Kamu [hale Kanunu kapsaminda &zel sektor firmalari ile esit sartlarda katildigi, sartlanm
piyasalarn belirledigi bir ekonomide Hamidiye suyunun tercih ediliyor olmasi digerlerine gore
daha iyi kalite, hizmet anlayis1 ve fiyat politikasindan kaynaklandig,

Misyon olarak haksiz rekabet yerine, halkimizin saglikli su igmesinin yollarini genisletmeye
¢alisan bir kurulus olarak Hamidiye Kaynak Sularinin higbir zaman halk sagligini tehdit edici
herhangi bir unsura miisamaha gostermedigi anlasiimistir.

Bilgilerinize arz ederim.
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