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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

olarak cevaplanmasim saygilarimla arz ederim.

Asagidaki sorularimin Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakam Sayin Faruk Celemdan yazili

2010 tarihinde hayata gegen Medula Provizyon Sistemi’nde, daha 6nce de oldugu gibi

son bir haftadir sorunlar yasamakta ve iki giindiir de sistemin tamamen kapali olmasi
nedeniyle hastalar ilaca ulagamadiklan i¢in magdur olmaktadir. Aym1 zamanda son dénemde
baslatilan e-recete uygulamasi ile birlikte artik regeteleri de goremeyen eczacilar, hastalara
higbir sekilde ila¢ veremez duruma gelmistir. Eski sistemde kagida yazilmis olan regetelerden
6nemli/acil ilaglar segerek ve bu durumun maddi riskine katlanarak hastalarina hizmet veren
eczacilar da tipki hastalar gibi bu siirecin en biiylik magdurlarindan olmustur. Bu nedenle;

1.

Medula provizyon sisteminde yaganan arizalardan dolay: hastalarin ve eczacilarin
yasadiklar1 magduriyeti gidermek i¢in Bakanliginmizca bir ¢aligma yiiriitiilmekte midir?
01.03.2010 tarihinden itibaren uygulamaya geg¢en Medula provizyon sisteminin
bugiine kadar ka¢ kez uzun siireli arizalar yasamis ve bu nedenle sistem toplamda kag
giin 1 saatten fazla ¢alismamigtir?

Medula provizyon sisteminin uzun siireli ¢aligmamast nedeniyle ilaca ulagamayan
hastalarin yasadiklari magduriyetler nedeniyle, hastalar tarafindan Bakanlhigimza
acilan dava bulunmakta midir? Eger acilan dava varsa kag tanedir?

Medula provizyon sistemin uygulamaya baglamasindan sonra yasanan kesintiler ve
anizalar nedeniyle eczacilarin yasadiklar1 magduriyetlere iliskin Bakanliginza agilmis
dava bulunmakta midir? Eger agilan dava varsa kag tanedir?

Medula provizyon sistemi calismadifi zamanlarda Bakanlifinizca eczacilari ve
hastalann magdur etmemek ve bilgilendirmek iizere bir duyuru yapilmakta midir?
Medula provizyon sisteminin g¢alismadigi durumlar i¢in provizyon alinmadan
recetelerin kargilanmasi uygulamasimi hayata gecirmeyi diisiiniiyor musunuz? Sistemi
caligtiramayan kurumdan sorumlu Bakanlik olarak, bu durumun sorumlusu olmayan
hasta ve eczacilar1 magdur etmek yerine, sorumlugu kabul etme ve bedelini hasta ve
eczacilara ddetmek yerine Kurum’un istlenmesi sizce de hakkaniyetli ve ¢agdas bir
yaklasim olmaz m1?

Son giinlerde yasanilan sikintiyr ¢6zmek i¢in eczacilarin Medula sistemi arizaliyken
sistem {izerindeki ilac bilgisi ve hastalardan alacaklan katilim paylarim1 gorebilmeleri
ile ilgili Bakanhgimzca bir ¢aligma yapilacak midir? Eger boyle bir ¢aligma varsa ne
zaman uygulamaya gecilecektir?
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