T.C. Lalio

4 . SAGLIK BAKANLIGI (it
'ﬁg Tiirkiye Halk Saghgi Kurumu Baskanlhig )

T G, Babasridy
Tirkiya Ha Saghtx
Kurorm

PN9)
Sayt : 99858683/ 2210563 22053
Konu : Yazili Soru Onergesi cevabi

(L.ob-1olY

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

flgi: 31.07.2013 tarih ve 43452547-120.00-134454 sayih yazimz.

istanbul Milletvekili Sayin Celal DINCER tarafindan verilen “Hastalarin takibi
amactyla uygulamaya konulan sistemlere iliskin” 7/28063 Esas No’lu yazih soru dnergesinin
cevabi ilisikte sunulmaktadir.

Arz ederim.

Dr. Mehmet MUEZZINOGLU
Saglik Bakani

Ek: Yazili Soru Onergesi Cevabt ( 3 sayfa)



istanbul Milletvekili Saym Celal DINCER tarafindan verilen “Hastalarmn takibi
amaciyla uygulamaya Kkonulan sistemlere iliskin” 7/28063 Esas No’lu yazili soru
onergesinin cevabidir.

SORULAR

Saghk sektoriinde hastalarin izlenmesi amacim tasidigi iddiasiyla Bakanhigmizea
uygulamaya konan sistemler maalesef Hiikiimetin hayat tarzina miidahalesinin bir pargasi
olmus ve her an bir facia ortaya ¢ikarma riskini de beraber getirmistir. Son olarak Istanbul
ilinde 6zel bir tip merkezine giden geng kizin T.C kimlik numaras: ile bir hamile kadimn
kimlik numarasmnin karistirilmas: sonucu GEBLIZ sistemine hamile kayd: girilince aile
hekimligi babay1 aramis ve bir aile faciasinin daha esiginden doniilmistiir. Gergegin ortaya
¢ikmasi sonucu geng kiz tarafindan Bakanlik aleyhine tazminat davasi agilmistir.

Bu baglamda;

1-Sistem {izerinde takip edilen hasta ile ilgili bilgiler neden hasta disindaki kisilere
aktarilmaktadir? Geng kiz gergekten hamile olsayd: ve aile hekiminin uygun olmayan gekilde
bildirimi sonucu geng kiz zarar gérseydi sorumlusu kim olacakti?

2-Bu konularda hassasiyeti bilinen toplumumuzda, olaymn aile iizerinde yarattifi travmanin
sorumlulan hakkinda islem yapilmigmidir?

3-Bu tiir hatalarin olmamasi i¢in dnlem almayi diigtiniiyormusunuz?

4-Aile hekimlerinin bu tiir goriismeler yapmasi ve ozel bilgilerin aile bireyleri dahi olsa
hastanin rizast disinda {iglinci kisilerle paylasmas: dogrumudur? ‘Bu durum Tirkiye
Cumhuriyeti Anayasasinin 20 inci maddesinde ifade edilen 6zel hayatin gizliligi ilkesine
aykir1 degilmidir?

5-Mahkeme sonucunda hiikmedilecek tazminat kimin tarafindan 6denecektir?

CEVAPLAR

Cagdas saglik hizmet sunumu anlayisinda anne ve bebek hayatini korumak biyik
onem tasir. Ulkemiz saglik sisteminde de 6ncelik anne-bebek sagligidir. Gebeyi mimkiin
oldugunca erken tespit etmek hem anneye hem bebege en list diizeyde saglik hizmeti vermek
i¢in gereklidir.

Gelecek nesillere daha saglikli bireyler tagimak igin Anne ve gocuk sagligini korumak
ve gelistirmek Bakanligimin dncelikli amaglar igerisinde yer almaktadir. Bu ger¢evede gebe
takiplerini aile hekimlerinin, verdikleri saglik hizmetleri igerisinde bir hizmet basar1 endeksi
olarak kullaniyoruz. lyi bir takibin de tespitle baslayacag asikérdir.

Nitekim Bakanlifimca siirdiiriilen saglikta doniisim programi gergevesinde anne ve
bebek oliimlerinde tiim diinyanin gipta ile izledigi onemli gelismeler kaydedilmistir.

Bir anne veya bir bebegin 6liimiine dahi tahammiilii olmayan Bakanli§imizin ana ve
cocuk saghgma yonelik bu ve benzeri uygulamalan neticesinde 2003 yilinda yiiz bin canli
dogumda 61 olan anne 6liim oram 2012 yilinda yiiz bin canli dogumda 15,6 olmus ve yine
2003 yilinda bin canli dogumda 28,5 olan bebek 6liim hizi ise 2012 yihinda bin canli dogumda
7.4’e distrilmustiir.



Istanbul Milletvekili Saymm Celal DINCER tarafindan verilen “Hastalarin takibi
amaciyla uygulamaya konulan sistemlere iliskin” 7/28063 Esas No’lu yazih soru
onergesinin cevabidir.

Aile hekimleri kendilerine kayith kisilerin saglik verilerini takip etmektedirler. Kisinin
elektronik saglik kayitlann yalmzca kisinin saglik sorumlulugunu Ustlenmis olan aile
hekiminin erisimindedir. Bu sistem etkin bir saglik hizmeti i¢in temel adim durumundadir.

Saghik Hizmetleri Temel Kanunu (1987) hiikiimleri geregince Bakanhifimizin tim
vatandaglann  sagliginin korunmasi ve desteklenmesi adina gerekli kayit ve bildirim
sistemlerini kurma gorevi vardir. Bu gérevde mahremiyet ve gizliligi temin etmek adina hasta
kayitlarinin tutulmasi ve saklanmasi sirasinda hem saghik personelinin hem de elektronik
ortam saglayicilarmin uymalari zorunlu olan mahremiyet ilkeleri de 2010/61 ve 2011/45 sayih
genelgeler ile diizenlenmistir.

Ayrica Aile Hekimligi Uygulamasi Kapsaminda Saglik Bakanhginca Calistirilan
Personele Yapilacak Odemeler ile Sézlesme Usul Ve Esaslart Hakkinda Yénetmelik gerefince
Aile Hekimligi Uygulamasi kapsaminda galisan personelimizin

- Hasta haklanna ve hasta mahremiyetine uymamasi,

- Kusurlu olarak kisisel saglik kayitlarinin giivenligini saglamamasi,

- Kasith olarak kisisel saghk kayitlarmin giivenligini saglamamast durumunda cezai

mileyyide uygulanmaktadir.

Bu baglamda;

Bahse konu olayda geng kizirmz 17.09.2012 ve 24.12.2012 tarihlerinde Ozel FSM Tip
Merkezi Kadin Hastaliklar1 ve Dogum Poliklinigine miiracaatta bulunmustur. Ayn1 merkeze
gebe olarak miiracaatta bulunan bir baska hastanin girigini adi gegen merkez calisani, geng
kizimizin T.C Kimlik No’su ile yaptigindan Istanbul Il Saghk Midiirligiince gebe ve
bebeklerin erken donemde tespit ve takiplerinin yapilabilmesini saglayan GEBLIZ sistemine
gebe olarak kayd: diismiistiir. Geng Kizimizin bagli oldugu aile hekimi 12.02.2013 tarihinde
kendine bagh niifusun GEBLIZ sisteminde taradiginda gebelik kaydini gdrmig ve sistemde
kisiye ait iletisim kaydi olmadifindan, ilgili muhtarhik aracihfiyla babaya ulasilarak anne
adayina ulasilmak istenmistir.

Amag ne olursa olsun kisiye ait saglik bilgisinin kisinin izni olmadan bir baska kisiye vermek dogru
degildir. Ancak hayati 6nem tastyan durumlarda kisinin saglik verileri, en yakm aile bireyleri ile paylagilabilir..
Konuya iliskin olarak Istanbul Halk Saghg Miidiirliigimiizce Aile Hekimligi Uygulamasi Kapsaminda
Saglik Bakanliginca Caligtirilan Personele Yapilacak Odemeler Ile Sézlesme Usul Ve Esaslarn
Hakkinda Yonetmelik geregince adi gegen aile hekimi ve aile saghgi elamani hakkinda gerekli
inceleme baslatilmis, ayrica olayin olugmasinda ve sonrasinda kusurlu olan kisi ve
kuruluslarda incelemeye alinmugtir.



Istanbul Milletvekili Sayin Celal DINCER tarafindan verilen “Hastalarin takibi
amaciyla uygulamaya konulan sistemlere iliskin” 7/28063 Esas No’lu yazih soru
onergesinin cevabidir.

Hasta haklari ve mahremiyetine Bakanligim ve ¢alisanlarimiz olarak bilylk Snem
veriyoruz. Hasta haklar1 ve mahremiyetine iliskin 1998 yilinda yiriirliige giren “Hasta Haklar
Yonetmeligi” degisen mevzuat ve glniin kosullarina gore siirekli yenilenmekte ve
uygulanmaktadir. Ayrica saglik hizmeti sunan personelimize donemsel olarak verilen mesleki
rol gelisimi egitimlerinde birinci siraya hastayr koymaktayiz.

Konuya gosterdiginiz ilgiye tesekkiir ederim.



