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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSI BASKANLIGINA,

Asagida belirtilen sorulanimin Ulagtirma Denizcilik ve Haberlesme Bakam Sayin Binali
YILDIRIM tarafindan yazih olarak cevaplandirilmas: i¢in geregini saygilarimla arz ederim.
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Prof.Dr. Alim ISIK

MHP Kiitahya Milletvekili

444'lii numaralar aracihgiyla yapilan para transferlerine ve yaganan magduriyete iligkin
olarak verdigim 7/5124 ve 7/8045 Esas No’lu soru onergeleri siiresi igerisinde
cevaplandinlmamigtir. Konuya iligkin kamuoyu hassasiyeti devam etmektedir. Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumunun 5 Subat 2011 tarihinde aldii bir kararla, 444’
numaralar Tirkiye’nin her yerinden ve tiim operatdrlerden 7 rakam gevrilmesi suretiyle
erisilen, bilgi ve damgma servisleri gibi hizmetlerin sunuldugu numaralar olarak
tammlanmigtir. Bu uygulamayla gehir i¢i ve sehirleraras: aynm olmadan hem ev hem de cep
telefonundan kod ¢evirmeksizin aym numaraya erigim kolaylign getirilmistir. Ancak,
tikketiciye kolaylik olmasi amaciyla hayata gegirilen bu uygulamanin; vatandaglarimiza
pahaliya mal oldugu ve cep telefonlariyla herhangi bir ilden bu numaralar arandifinda
operatdrlerin her gey dahil paketlerinin digina ¢ikilarak ek maliyetlerin gelmesine neden
oldugu iddia edilmektedir. Bu konuyla ilgili olarak;

1. 444’lii numaralar aracih@ ile yapilan para transferi ve yasatilan magduriyetler
hakkinda simdiye kadar Bakanlifiniza ulagan yazili ya da sozlii sikdyetler olmus

mudur?
2. Oldu ise s6z konusu sikayetler nasil degerlendirilmis ve ne tiir tedbirler alinmigtir?

3. Bu tir aramalar nedeniyle ortaya ¢ikan magduriyetlerin onlenmesi konusunda
Bakanliginizca ne tiir tedbirler alinmig ya da alinmaktadir?

4. 444’1li numaralarn sabit ve diger operatorler tarafindan aranilmasi sonucunda nasil bir
fiyatlandirma yapilmaktadir?

5. Yeni ﬁyatlandu'ma sonucunda birim maliyetinin eskisine gére yaklagik 10 kat daha
fazla oldugu iddialar1 dogru mudur?

6. Dogru ise bu denli yiiksek fiyat farkinin gerekgesi nedir?

7. Amlan numaralann aranmasi1 yoluyla simdiye kadar elde edilen gelir toplami ne
kadardir?

8. Bu yolla elde edilen gelirler hangi kurum veya kuruluglara aktarilmakta ve hangi
amaglarla kullamlmaktadir? o

9. Bugiine kadar elde edilen gelirlerin ne kadan hangi yatirnmlar i¢in ku]lamlmlstlr‘?



