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Ankara Milletvekili

Internet servis saglayicilan, tilketicileri “sinirsiz internet” vaadiyle erigim paketlerine
abone yapmakta ancak daha sonra kullanicilara kota agim ticreti faturalandirmaktadr.
“Sinirsiz internet” paket reklamlarinda sinirlamalar tiiketicilerin goziinden kagirilmakta ve
vatandastan uzun vadeli taahhiitler alindiktan sonra kota agim ticretleri tahsil edilmektedir.

Buradan hareketle;

1. Tiketiciyi aldatan, magdur eden “sinirsiz internet” reklam ve kampanyalar hangi
yontemlerle denetlenmektedir?

2. Internet servis saglayicilarinin fiyat ve hizmetlerini denetleyen bir mekanizma mevcut
mudur?

3. Internet alt yapisinin iyilestirilmesi i¢in yapilan ¢aligmalar nelerdir?

4. Genis bant internet erigimi {ilkenin ylizde kaginda mevcuttur?

5. Genis bant internet erisimi igerisinde fiber baglant: penetrasyonu yiizde kagtir?

Cor,



