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Sorular1,2,3.4,5, 6:

BASKENT ENERJISA Elektrik Dagitim Anonim Sirketi'ne bagl Sincan igletmesinde elektrik
borcu bulunan 200'in iizerinde aboneye ait sayaglar salt bu nedenle, yani borcundan dolay
sokiilmiis ve yerine yeni saya¢ takilmamustir.

Sokillen sayaglar misterilerin kendi miilkiyetlerinde bulunmakta olup sayaglarin herhangi bir
arizasi yoktur ve kullanilma siiresi bakimindan 10 yilini tamamlamadig: igin eskimigligi de s6z
konusu degildir.

Sayag sokiilmesi isleminin bor¢ disinda gortniir bir bagka gerekgesi yoktur.

Bu baglamda;

- EBDK'nin 10 yilim tamamlamamus arizasiz sayaglar sokiilemez kuralina ragmen bu sayaglar
neden sokiilmustiir?

- Bu sayaglarin sokiilmesine iligkin yasaya ve kurala aykiri talimati kim vermistir?

- Miisteriyi magdur eden bu haksiz ve yanls uygulama halen devam siirdtriilmekte midir?

- Sincan Enerjisa Isletmesinin Agma-Kesme Birimi kayitlarina gore bu uygulamayla magdur
edilen miisteri sayisi ve isletmenin bu islemden haksiz kazang miktar nedir?

- Baska birimlerde benzer uygulamalar var midir?

- Bu haksiz uygulamamn sorumlusu ENERJISA Elektrik Dagiim Anonim Sirketi'ne bir
yaptinm uygulamay1 diistiniiyor musunuz?

Cevaplar 1,2,3.4,5, 6:

25 Eylil 2002 tarihli ve 24887 sayih Resmi Gazete'de yayimlanan Misteri Hizmetleri
yonetmeliginin zamaninda Sdenmeyen borglara iligkin hitkiimlerin diizenlendigi 24 {incii
maddesinde; (1) Zamaninda édenmeyen borglann tahsiline iliskin hususlar; perakende satis
sézlesmesi veya ikili anlagmalar kapsaminda diizenlenir. (2) Miisterinin perakende satis
sézlesmesi veya ikili anlasmalar kapsaminda Ongoriilen 6demeleri zamaninda yapmamasl
halinde, nihai tiiketicilere enerji tedarik eden lisans sahibi sirketlerin bildirimi tzerine, en ge¢ 5
is giinii icerisinde dagitim lisansi sahibi tiizel kisiler tarafindan elektrigi kesilir. S6z konusu
durum iki giin igerisinde dagitim sirketi tarafindan ilgili tedarikgiye bildirilir. Perakende satig
sozlesmesinde belirlenen gecikme zammu fatura son deme tarihinden itibaren uygulamr.
Uygulanacak gecikme zammi, 6183 sayilh Amme Alacaklarimin Tahsil Usulti Hakkinda
Kanunun 51 inci maddesine gére belirlenen gecikme zammi oranim asamaz. (4) Aynt kullanim
yerine ait baska miisterilerin dnceki donemlere iliskin tiiketimlerinden kaynaklanan borglart,
yeni miisterinin iistlenmesi talep edilemez.” hiiktimleri yer almaktadir.

31 Agustos 2003 tarihli ve 25215 sayih Resmi Gazetede yayimlanan Elektrik Piyasasinda
Perakende Satis Sozlesmesi Diizenlenmesi Hakkinda Tebligin “Odeme, kesme ve baglama’ya
iliskin hiikiimlerin diizenlendigi 7 nci maddesinde; “(1) Musterinin elektrik enerjisi tiketimine
iliskin 6demelerini son 6deme tarihine kadar yapmamasi durumunda son odeme tarihini izleyen
bes is giinii icerisinde perakende satis lisansi sahibi tiizel kisi tarafindan miisteriye ikinci bir
yazili bildirimde bulunulur. S6z konusu bildirimde miisterinin deme yiikiimliligini belirtilen
sirede yerine getirmemesi halinde elektrik enerjisinin kesilecegi belirtilir. Perakende satig
lisans1 sahibi tiizel kisi tarafindan belirlenecek bu siire, ikinci bildirimin yapildigi tarihten
itibaren en az bes is giiniidiir. (2) Zamaninda denmeyen borglara Elektrik Piyasast Migteri
Hizmetleri Yonetmeliginin 24 {incii maddesi gergevesinde perakende satis lisansi sahibi tiizel
kisi tarafindan belirlenen gecikme zammu orani dikkate alinarak gecikme faizi tahakkuk
ettirilir. Gecikme zammi ginlik olarak uygulamir. (3) Borcun zamaninda 6denmemesi
nedeniyle elektrik enerjisi kesilmis olan miisterinin, elektrik enerjisinin kesilmis oldugu tarihi
izleyen bir ay icerisinde birikmis borglarini gecikme zamlar ile birlikte pesin 6deyerek veya
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perakende satig lisans: sahibi tiizel kisi tarafindan belirlenen takvim dahilinde odemeyi taahhiit
ederek perakende sati lisansi sahibi tiizel kisiye basvurmasi halinde miisterinin elektrik
enerjisi, Elektrik Piyasast Migsteri Hizmetleri Yonetmeliginin 25 inci maddesi hikiimleri
cercevesinde yeniden baglanir.” denilmektedir.

Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurulu (Kurul)'nun 18/12/2012 tarihli ve 4183 sayili Kurul Karan
ile; “3/11/2010 tarihli ve 2862 sayili Kurul Karari ile kabul edilen Kesme-Baglama Bedellerine
{liskin Usul ve Esaslar geregince 15/12/2011 tarih ve 3551 sayilt Kurul Karar ile 1/1/2012
tarihinden itibaren uygulanmak {izere kabul edilen kesme-baglama bedellerinin yine ayn Usul
ve Esaslarin 2 nci maddesi uyarinca TUIK tarafindan yayimlanan 2012 yili Eyliil ay1 12 aylik
TUFE degisim oram dikkate alinarak artirlmasina ve 1/1/2013tarihinden itibaren asagidaki
kesme-baglama bedellerinin uygulanmasina

Kesme-baglama (TL)

AG 17,7

oG 89,9

karar verilmistir.”

Bununla birlikte 30/03/2013 tarihli ve 28603 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige
giren 6446 sayili yeni Elektrik Piyasasi Kanunu ile, saya¢ degisimi ile ilgili yaganan sorunlarin
giderilmesini teminen saya¢ miilkiyetinin dagitim sirketine verilmesi ydniinde yeni
diizenlemeye gidilmistir. Kanunun; Tanimlar ve kisaltmalar baslikli 3 iincti maddesinin 1 inci
fikrasinin (f) bendinde “f) Dagitim tesisi: Iletim tesislerinin ve dagitim gerilim seviyesinden
bagli iiretim ve tilketim tesislerine ait salt sahalarinin bittigi noktadan sonraki nihayet
direginden, al¢ak gerilim seviyesinden bagl tiiketicilerin yap1 bina giris noktalarina kadar, bina
giris ve sayag arast harig, elektrik dagitimi igin techiz edilmis tesis ve techizat ile dagitim
sirketince techiz edilen ya da devralinan sayaglar1,”

Dagitim faaliyetine iligkin hitkimlerin diizenlendigi 9'uncu maddesinin 7 ve 9'uncu bendinde;
“(7) Dagitim sistemi kullanicilarinin elektrik enerjisi 6lgtimlerine iligkin tesis edilen sayaglarin
miilkiyeti dagitim sirketine aittir. Bu Kanunun yiirlirlige girdigi tarih itibanyla mevcul
kullanicilarin miilkiyetinde olan sayaglar, isletme ve bakim hizmetleri karsiligi kullameilardan
iz bedelle devrahmr. Uygulamaya iliskin usul ve esaslar Kurum tarafmdan g¢ikardan
yonetmelikle diizenlenir.” .

“(9) Dagitim gerilim seviyesinden bagl tiiketicilerin sayaglarinin kurulumu, isletilmesi ve bakimi
ile mevcut sayaglarin bir program dahilinde miilkiyetinin devralinmasi dagitim sirketi
tarafindan yapihr. Uygulamaya iliskin usul ve esaslar Kurum tarafindan ¢ikarilan yonetmelikle
diizenlenir.” hiikiimleri yer almaktadir.

Enerjisa Baskent Elektrik Dagitim Anonim Sirketi tarafindan Sincan Isletmesinde 10 yillik
damga siiresini doldurmamus elektrik sayaglarinin, kullanicilarin borglari nedeniyle sokiildiigline
iliskin Enerji Piyasast Diizenleme Kurumu'na intikal etmis herhangi bir basvuru
bulunmamaktadir.

Onergede yer alan konulara iligkin Enerjisa Baskent Elektrik Dagitim Anonim Sirketi’'nden bilgi
talep edilmis olup iletilen bilgi asagida 6zetlenmistir.

Bahse konu tesisatlara iliskin. mevzuata uygun sekilde islem yapilmistir. Abonelerin enerji
arzinin kesilmesine iliskin uygulamalar, Miisteri Hizmetleri Yo6netmeligi'nin Madde 24/2
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uyarinca yapilmaktadir. Miisteri Hizmetleri YOnetmeliginin; 25 Eyliil 2002 tarihli ve 24887
sayih Resmi Gazete’de yayimlanan ilk halinde; “Zamaninda 6denmeyen borglarin tahsiline
iliskin hususlar; perakende satis sozlesmesi veya ikili anlasmalar kapsaminda diizenlenir.
Miisterinin perakende satis sozlesmesi veya ikili anlagmalar kapsaminda éngorilen d6demeleri
zamaninda yapmamast halinde dagitim lisans: sahibi tiizel kisiler tarafindan elektrigi kesilebilir.
Perakende satis sozlesmesinde belirlenen gecikme faizi, 6183 sayili Amme Alacaklarimin Tahsil
Usulii Hakkinda Kanunun 51 inci maddesine gore belirlenen gecikme zammini agamaz. Ayni
kullamim yerine ait bagka miisterilerin 6nceki dénemlere iligkin titkketimlerinden kaynaklanan
borglari, yeni miisterinin iistlenmesi talep edilemez.” hiikmii yer almaktadir.

30.12.2012 tarihinde degisen son haline gére ise; “Miisterinin perakende satig sOzlesmesi veya
ikili anlasmalar kapsaminda Ongorillen odemeleri zamaninda yapmamast halinde. nihai
tiiketicilere enerji tedarik eden lisans sahibi sirketlerin bildirimi {izerine, en geg 5 is glinii
icerisinde dagitim lisansi sahibi tiizel kisiler tarafindan elektrigi kesilir. S6z konusu durum iki
giin igerisinde dagitim sirketi tarafindan ilgili tedarikgiye bildirilir.” denilmektedir.

Aymi yonetmeligin 13/b maddesi “Dagitim lisans sahibi tiizel kisinin ilgili mevzuata uygun
olarak kestigi elektrik enerjisini, yiikiimliiliiklerini yerine getirmeden dagitim lisans1 sahibi tiizel
kisinin izni disinda agmasi, kagak clektrik enerjisi tiiketimi olarak kabul edilir.” hiikmiinii
icermektedir.

Enerji Piyasast Diizenleme Kurulu’nun 29/12/2005 tarih ve 622 sayih “Kagak ve Usulsiiz
Elektrik Enerjisi Kullanilmast Durumunda Yapilacak Islemlere lliskin Usul ve Esaslar”
hakkindaki Kurul Karar asagida verilmistir.

Kacak Elektrik Enerjisi Kullanimi
Madde 1-

A) Tespit Siireci

a) Elektrik Piyasast Miisteri Hizmetleri Yonetmeliginin 13 tncli maddesimin (a)
bendinde yer alan hususlar géz éniinde bulundurularak; kullanim yerinde yapilan kontrollerde,
gercek veya tiizel kisiler tarafindan:

1) Dagitim sistemine veya dl¢ii sistemine yada tesisata tiilketimin dogru tespit edilmesini
engellemek suretiyle yapilan miidahalelerin tespiti halinde, dogrudan EK-1"de yer alan kagak
tespit tutanag diizenlenir.

2) Elektrik enerjisinin eksik veya hatali dlgiilerek veya hi¢ &lgiilmeden veya yasal
sekilde tesis edilmis sayactan gegirilmeden tilketilmesi halinde veya sayaglarin tiiketimleri
dogru kaydetmedigi stiphesi bulunmasi durumunda sayag¢ sokiilerek yerine uygun bir sayag
takilmak sureti ile incelemeye alimir. S6kiilen ve takilan sayaglarla ilgili EK-2"de yer alan sayag
sokme takma tutanagi diizenlenir.

inceleme sonucunda sayaca miidahale edilerek tiiketimin dogru tespit edilmesinin
engellenmesi suretiyle elektrik enerjisinin eksik veya hatali dlgiilerek veya hi¢ 6l¢iilmeden
tiiketildiginin laboratuar raporu ile tespiti halinde EK-1'de yer alan kagak tespit tutanagi
diizenlenir.
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b) Elektrik Piyasasi Misteri Hizmetleri Yonetmeliginin 13 {incti maddesinin (b)
bendinde yer alan hususlar gdz niinde bulundurularak; dagitim lisans1 sahibi tiizel kiginin ilgili
mevzuata uygun olarak kestigi elektrik enerjisinin, ytikiimlilikler yerine getirilmeden, dagitim
lisansi sahibi tiizel kisinin izni disinda agilmis oldugunun tespit edilmesi halinde, EK-1"de yer
alan kagak tespit tutanag diizenlenir.

Tutanaklarda yer alan bilgilerin eksiksiz ve okunakli olarak doldurulmas: esastir.
Eksiksiz olarak diizenlenen kacak tespit tutanaklari, kagak tahakkuku yapiimak tizere tahakkuk
servisine aktarilir.

B) Siire

Kacak elektrik enerjisi kullandigi tespit edilen tikketiciye yapilacak kagak
tahakkukunda, asagida belirlenen siireler esas ahnir.

1) Elektrik Piyasast Miisteri Hizmetleri Yéonetmeliginin 13 tincii maddesinin (a) bendi
cercevesindeki tespitlerde;

a) Kullamm yerine ait baglanti anlagmasi ve perakende satig s6zlesmesi yapilmis olan
yerler igin, kacak elektrik enerjisi kullanimina iliskin olarak yapilacak hesaplamada esas
alinacak siire; tutanak diizenlenmis olmasi kaydiyla kontrol, miihiirleme, kesme-baglama,
saya¢ degistirme ve son endeks okuma islemlerinden en son yapilammn iglem tarihi ile kagak
tespitinin yapildig1 tarihe kadar olan siiredir ve bu siire 90 giinii gegemez. Ancak, sayagtan
gecirilmeden ayn bir hatla kacak elektrik enerjisi kullanimimin tespiti halinde bu stire iki kat
olarak alinir.

Bu siirenin disinda miisterinin kagak elektrik enerjisi kullanim baslangig tarihinin dogru
bulgu ve belgelerle tespit edilmesi halinde, kacak tiikketime ek olarak yukandaki paragraf
cercevesinde belirlenen baslangig tarihinden itibaren, dogru bulgu ve belgelerle tespit edilmis
kagak elektrik enerjisi kullanimi baglangig tarihine kadar geriye doniik normal tiiketim hesabi
yapilir. Bu siire 12 ay1 gegemez. Yapilacak hesaplamada tiiketimin yapildig1 kabul edilen
dénemlerdeki birim fiyatlar dikkate alinir ve gecikme zammu alinmaz.

b) Kullanim yerine ait baglanti anlagmasi ve perakende satig sozlesmesinin veya her
ikisinin de yapilmadig: yerler igin, kagak elektrik enerjisi kullanimina iliskin olarak yapilacak
hesaplamada esas alinacak siire; dogru bulgu ve belgelere dayandinimas: kaydiyla elektrik
enerjisi kullanilmaya baglandig: tarih ile kagak tespitinin yapildig: tarih arasindaki siire olup bu
siire 12 ay1 gecemez. Dogru bulgu ve belgelerin bulunmamast halinde bu siire 90 giin alinir.

2) Elektrik Piyasasi Misteri Hizmetleri Yonetmeliginin 13 {incii maddesinin (b) bendi
cercevesindeki tespitlerde; kagak elektrik enerjisi kullanimina iliskin olarak yapilacak
hesaplamada esas alinacak siire, tiiketicinin tespite konu elektrik enerjisinin kesildigi tarih ile
kagak tespitinin yapildi tarih arasindaki stiredir. Bu siire 90 giinii gegemez.

O) Tiiketim Miktar1 Hesaplama

Kagak elektrik enerjisi kullandigt tespit edilen kullanim yerinde tiiketilen elektrik
enerjisi miktari;
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1) Elektrik Piyasast Miisteri Hizmetleri Yénetmeliginin 13 tnct maddesinin (a) bendi
cercevesindeki tespitlerde;

a) Tim migteriler igin Oncelikle ihtilafsiz dénemlerdeki tiiketimi dogru olarak
kaydetmis olan sayag¢ degerine gore, (Kagak kullanim tespitinin yapildig: tarihten geriye donik
olarak yapilan incelemeler sonucunda, tiiketim degerlerinin diismeye bagladigi tarih tespit
edilebiliyorsa, bu tarihten énceki donem ihtilafsiz ddnem olarak kabul edilir.)

b) Dogru tespit edilmis titketim dederi yoksa;

1) Meskenlerde, baglant: giicii ve ortalama aylik ¢alisma saatine gore (buradaki baglanti
giicii, proje varsa projesinde belirtilen giiciin kullanma faktorii olan 0,60°1, projesi yok ise, basit
yapilarda 3 (iig) kW, digerlerinde 5 (bes) kW’in altinda olmamak tizere) yoresel ozellikler ve
benzer yapilar gdz 6niine alinarak,

2) Miistakil trafolularda (miisteri veya musteri olmayan) Sl¢ii noktasina bakilmaksizin,
besleme transformatér veya transformatérlerinin toplam kurulu giictiniin kullanma faktori
olarak alman 0.60 ile ¢arpimi sonucu bulunan deger baglanti giici olarak kabul edilir ve
ortalama aylik ¢alisma saatine gore,

3) Meskenler ve miistakil trafolular hari¢ olmak uzere diger abone gruplarinda, tespit
edilen kurulu giiciin kullanma faktdrii olarak alinan 0.60 ile ¢arpimi sonucu bulunan deger
baglant: giicii olarak kabul edilir ve bu deger 3 kW'n altinda olmamak iizere ortalama aylik
caligma saatlerine gore,
hesaplanir.

Bu tiir hesaplamalarin yapilamamasi durumunda, tiketilen elektrik enerjisi miktar1 ayni
yorede bulunan benzer kullanim yerlerinin ortalama tikketimlerine gore hesaplanarak tespit
edilir.

Miihiir altindaki sayaclardan gegirilmeksizin ayri bir hat gekilerek birtakim cihazlar
kacak olarak beslenmis ise, tiiketilen elektrik enerjisi sadece bu hat iizerindeki cihazlarin kurulu
giicii dikkate alinarak tilketim hesaplanir.

2) Elektrik Piyasasi Miisteri Hizmetleri Yonetmeliginin 13 i{incii maddesinin (b) bendi
cercevesindeki tespitlerde; elektrik enerjisinin kesildigi tarihteki endeks degeri ile kagak
tespitinin yapildigi tarihteki endeks degeri arasindaki fark dikkate alinarak hesaplanir.

D) Ortalama Aylik Calisma Saatleri:

1) Meskenlerde; 150 saat kabul edilir.

2) Tarimsal sulama abonelerinde; 400 saat olarak kabul edilir.

3) Sanayi abone grubundan enerji alanlar ile turistik tesisler, akaryakit istasyonlar,

hastaneler, aligveris merkezleri gibi vardiyali hizmet veren miisterilerden, tek vardiyah
calisanlar igin 200 saat, iki vardiya ¢aliganlar icin 400 saat. li¢ vardiya ¢alisanlar i¢in 600 saat
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kabul edilir. Vardiya sayisinin tespitinde dagitim sirketi gorevlilerinin tespiti ve sirket kayitlari,
bunun miimkiin olmamas1 halinde kamu kurum ve kuruluglar: tarafindan verilen resmi belgeler
gz Oniine alimir. Calisma saatlerinin yukarida belirtilenlerden daha fazla olmasinin tespiti
durumunda ise, tespit edilen saatler esas alinir.

4) Diger abonelerde; 250 saat kabul edilir.

5) Bir ay 30 giin olarak kabul edilir.

6) Miisteri olmayanlara ¢alisma saatleri %20 oraninda artirilarak uygulanir.
E) Tahakkuk

Tiim kagak kullanimlara iligskin hesaplamalar tek terimli aktif enerji tarifesi lizerinden
yapilir. Yapilan hesaplamalarda kademe, puant, gig, reaktif ve trafo kayiplarina iliskin bedeller
dikkate alinmaz.

Kacak elektrik enerjisi kullandig1 tespit edilen tiikketicinin, (C) bendindeki usul ve
esaslar g6z oniinde bulundurularak; (B)- (1)- (a) bendinin 1 inci paragrafi, (B)- (1)- (b) bendi ve
(B)- (2) bendi gergevesinde hesaplanan tiiketimi, dahil oldugu abone grubuna kagak elektrik
enerjisi kullandig1 tespit edilen tarihte uygulanmakta olan tek terimli aktif enerji bedelinin 1,5
(bir buguk) kati ile garpilarak kagak tahakkuk bedeli hesaplanir ve bu bedel fatura edilir. (Gli¢
ve reaktif enerji bedeli alinmaz)

Yapilan kagak tahakkuku ve (B)- (1)- (a) maddesi son paragrafi ¢ergevesinde kagak
tiiketime ek olarak yapilan hesaplamalar donemi i¢inde kalan, varsa daha 6nce yapilmusg
tahakkuk miktarlarn tenzil edilir.

Miisterilerin tekrarlanan kagak elektrik enerjisi kullandiginin tespiti durumunda, kagak
elektrik enerjisi kullantminin tespit edildigi tarihte yiiriirlikte olan tek terimli aktif enerji tarife
bedelinin 2 (iki) kat1 géz dniine alinarak hesaplama yapilir.

Miisteri olmayanlarin kagak elektrik enerjisi kullammlarindaki hesaplamalar, hangi
abone grubu kapsaminda degerlendirilebilecek ise o gruba ait tarife Gizerinden yapilr.

F) Odeme

Kacak elektrik enerjisi kullandifi tespit olunan tiiketici, kendisine tahakkuk ettirilen
bedeli teblig edilen 6deme bildiriminde yer alan son ddeme tarihine kadar Odemekle
yiikiimludir.

Tiiketici ancak, s6z konusu kagak tahakkukuna iliskin teblig edilen 6deme bildirimine,
kanit ve belgeler ile birlikte, bildirimde yer alan son ddeme tarihine kadar itiraz edilebilir. Bu
itiraz en geg 1 ay i¢inde sonuglandirlir.

{tiraz sonuclandirilincaya kadar tiiketicinin magduriyetinin 6nlenmesi bakimindan
itiraza esas tahakkukun teminata baglanmasi sartiyla elektrik enerjisi baglanabilir.
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Tiiketicinin itiraz1 sonucunda hakli olmadig tespit edilirse, mevcut borcu gecikme
sammu ile birlikte tahsil edilir. Bu durumda en fazla 1 (bir) aylik gecikme zammi aliur.
Tiiketicinin itirazi sonucunda hakli oldugu tespit edilirse, bu tespite gore yeniden hesaplanan
borcu gecikme zammu alinmaksizin tahsil edilir.

USULSUZ ELEKTRIK ENERJiSi KULLANIMI

Madde 2- Kullanim yerinde yapilan kontrollerde, Elektrik Piyasasi Misteri Hizmetleri
Yonetmeliginin 14 {incii maddesi kapsaminda tanimlanan usulsiiz elektrik enerjisi
kullanimlarina iligkin tespitlerde, miisteriye yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in 15 giin siire
verildigini belirten kesme ihbart birakilir. Yiikiimliliklerini yerine getirmeyen miisterinin dahil
oldugu abone grubundan ait oldugu yila iliskin Kurul Karar ile belirlenen kesme-baglama
{icretinin 5 (bes) kat: ticret tahsil edilerek elektrigi kesilir.



