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5510 sayili Kanunun 4 iincii maddesinin birinci fikrasinin (a) ve (b) bendi kapsamindaki
sigortalilar i¢in, Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ile anlasmali 6zel ve resmi saglik
tesislerince diizenlenen gegici is goremezlik belgeleri ile saglik kurulu raporlarinin isverenlere
ve Kuruma elektronik ortamda gonderilmesi, is géremezlik Odeneginin hesaplanmasi ve
sigortaliya 6denmesi icin MOSIP sistemni aracilifr ile T.C. Ziraat Bankasina aktarilmasina dajr
bilgisayar programini ifade eden e-6denek programi 1 Temmuz 2012 itibariyle baslatilmistir.
Dolayisiyla  ¢alisilamayan sireye karsi odenen raporlar da elekironik ortamlarda
olusturulmaktadir.

Eskiden istirahat raporlari hastaneler tarafindan manuel ortamda olusturulup, gegici is
gormezlik belgeleri 3 is giinii icerisinde gonderilmekteydi. SGK’da ayrica bir islem gordiikten
sonra, isvereninde bu siireleri calismadigina dair beyam gerekmekteydi. Bu durum rapor
parasimn 6denmesindeki en biiyiik sikinti olarak ifade edilmekteydi. Hastalar istirahat
stirelerinin sonunda gerek hastanenin evraklar: ge¢ gondermesi, gerek kuruma gec intikal
etmesi. gerekse de isverenleri tarafindan calismadiklarr siirenin bildirilmemesinden dolayi.
SGK rapor parasini 6demeye hazir olsa da, 6deyememekteydi. Bu durum sigortalilarimizin
sikint1 cekmelerine sebep olmaktaydi. Birka¢ kez kuruma gelmek zorunda kalmaktaydilar.

Yeni uygulama ile birlikte, raporlarin elektronik ortamda olusturulmasi, aninda isverenin
ekranina diismesi, isverenin onay verir vermez, rapor ddemesinin vapilmast biyiik bir
kolaylik olarak tamimlanmistir. Sistemi hizlandirmak adina yapilan bir ¢alismanin da
¢alisanlarin raporlu oldugu stireyle, kuruma yapilan istirahat siiresinin tutmas halinde
igverenin bildirim yapmasini beklemeden SGK’nin rapor paralarint 6deyebilmesi oldugu
anlatilmistir,

Ancak rapor alan c¢alisanlarm halen ¢esitli sorunlarla karsilastiklart goriilmektedir.
Calisanlarin hastalandiklarinda hastaneden  aldiklar isgérmezlik raporlarina ait 6denegi
almakta yasadiklari sorunlarin  artmakta oldugu, isgérmezlik raporu verilen kisilerin
raporlarimt SGK Miidiirliiklerine hasta iken teslim ettikleri. Miudiirliiklerde kisilere raporlarin
isleme alinmasindan en ge¢ 15 giin sonra Ziraat Bankasi’ndan &deme vapilacaginin
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soylendigi, 15 gliniin sonunda bile parasinin yatiriimadigint 6grenen birgok raporlu oldugu,
pek cok galiganin raporun akibetini takip icin isinden izin alarak SGK’ya gittikleri ve
kendilerine Miidiirliiklerde cesitli mazeretler ileri stiriildigi bildirilmistir.

Calisanlara “evrak yogunlugundan sira gelmedi”, “rapor sebebiniz hastanede yanlis girilmis” (
hastane gorevlilerince saglik kurul raporlarinin normal hastalik olarak girilip kurul raporu
oldugunun belirtilmedigi hallerde), “kurul raporunuz hastane tarafindan sisteme girilmemis™,
“muhasebe deme sistemi degistiginden Tiirkiye genelinde sikint1 yasaniyor” gibi mazeretler
bildirilmektedir. Bu nedenlerle calisanlar SGK Miidiirliikleri ile hastane arasinda mekik

dokumaktadirlar. Bu da ¢alisanlarin galisma siirelerinde kayba yol acmaktadir.

Bunun yam sira, SGK’da evrak teslimi sirasina gore yapilmas: gereken &demelerde.
kurumdan  tamdiklart  bulunanlarn  evraklarinin - Snceliklendirilerek 15 giin icinde
odemelerinin yapildig1 iddia edilmektedir.

Cabalarmin sonug¢ vermeyecegi diisiincesiyle ve izin almanin igveren tarafinda yarattig
stkintilar nedeniyle umutlari tiikkenen caliganlar arasinda alacaklarindan vazgegen ve bu
nedenle de magdur olan pek ¢ok kisi oldugu bildirilmistir.

Bu baglamda;

1. Hastanenin evraklari ge¢ gondermesi, kuruma geg intikal, isveren tarafindan c¢aligiimayan
stirenin bildirilmemesi gibi en biiyiik sikintilar e-ddeme sistemi ile ¢oziilmiis miidtir? Baska
bityiik sikintilar mi1 ortaya ¢ikmustir? Bu sikintilar nelerdir? Nasil ¢oziilecektir?

2. Isveren siire bildiriminde bir sikinti var midir? Bu sikinttmn kaynagi nedir? Sikint
bilgisayar programindan ya da program kullamminin yeterince bilinmemesinden mi
kaynaklanmaktadir? E-Odeme sistemi bu sikintiy1 ¢ozebilmig midir? Devam eden bildirim
sikintilar nasi ¢oziilecektir?

3. SGK ile hastaneler arasinda bir sikinti mi vardir? Bu stkintimin kaynagi nedir? Sikinti
bilgisavar programuindan ya da program kullamminin yeterince bilinmemesinden mi
kaynaklanmaktadir? 2. Rapor sebebini hasta mi yoksa hastane gorevlileri mi sisteme
girmektedir? Hastane gorevlileri rapor sebebini sisteme giriyorsa rapor sebebi sisteme yanlis
girilmis hasta elektronik sistemde neden rapor takibi yapmak zorunda kalmaktadir?

4 E-5deme sistemi hizmetimizde ise isgdrmezlik raporu almis kisi raporunu SGK’ya neden
sahsen teslim etmektedir? E-0deme sistemine gecerken SGK’min hedefi raporlunun SGK'ya
sahsen gelmemesi degil miydi? Raporla belgelendirilmis istirahat bir hak olduguna, istirahat
da hastaligin iyilesmesinde Gnemli bir unsur olduguna gore raporun elektronik ortamda
gonderilmesi saglanamaz mi?



