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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Bagbakan Sayin Recep Tayyip ERDOGAN tarafindan
yazili olarak yanitlanmasi igin geregini bilgilerinize arz ederim. Saygilarimla.

Selahattin Karaahmetogiu
GiresunMilletvekili

Bankalarin tiiketicilere kullandirdidi kredilerden dosya masrafi, ekspertiz
Ucreti, sigorta tcreti ve dier masraf kalemleri adi altinda ayrica para almalar ve faiz
disinda karlarini artirmalan malumunuzdur. Ulkemizde en yiiksek kar oranlariyla
calisan bankacilik sektérinin ihtiyag sahibi vatandaglarimizi haksiz sekilde
sdmirmesi faiz disinda bu yéntemlerle ayrica kar elde etmesi konusu yargiya intikal
etmis ve tiketicinin lehine kararlar verilmistir. Bu hususlarda asagidaki sorularimin
yanitlanmasi énem arz etmektedir:

1. Yargi kararlari olmasina ragmen, bankalarin geriye dénik haksiz kazang elde
ederek vatandasimizdan aldiklari paralarin geri iadesini yapmadiklan
gorilmektedir. Vatandaglarimiz uzun ve yorucu hukuksal siirece basvurmak
zorunda birakilmaktadir. Bankalarin halen bu uygulamaya devam ettikleri
goruimektedir. Bu hususta tiketici hakem heyetlerine, tiketici mahkemelerine
basvuru yapmis ve paralarini geri almisg vatandasglarimizin sayisini biliyor
musunuz?

2. Faizlerde yasanan disus sonrasinda kredi yapilandirma talebinde bulunan
yurttaglarimiza, erken édeme cezasi gerekge gésterilip, yapilandirma yerine
yeniden kredi kullandiran bankalarin, dosya masrafi, ekspertiz, sigorta tcreti
ve komisyon adi altinda yeniden ekstra masraf Aglkarmasml nasil
degerlendiriyorsunuz?

3. Birakin krizi, dinyada esi benzeri olmayan yiiksek kar oranlariyla g:ahg.an
bankalarin, yargl kararlarina ragmen ekstra komisyon, dosya masrafi adi
altinda ayrica karlarini katlamalarina daha fazla_seyirci_kalmayi dustnuyor
musunuz? Bu hususta hukuki bir diizenleme yapilamaz mi? =~ ~



