T.C.

BASBAKAN YARDIMCILIGI SURELIDIR
Say1 : 15671364-610- 23746 2413 /12013

Konu : 7/23005 sayih
yazil1 soru dnergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi : 21/5/2013 tarih ve 43452547-120.07-124398 sayil1 yazilar.

Iigi yaz1 eki Ankara Milletvekili Aylin Nazhiaka tarafindan Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi Bagkanligina sunulan 7/23005 sayih yazili soru 6nergesinin cevabina iliskin olarak,
Hazine Miistesarligl, T.C. Merkez Bankasi, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu,
Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu, Sermaye Piyasasi Kurulu, T.C. Ziraat Bankasi, Tiirkiye

Halk Bankas, Tiirkiye Kalkinma Bankas, Tiirkiye Ihracat Kredi Bankas ile Tiirkiye Vakiflar

Bankasi'nin yazilar1 ekte sunulmaktadir.

oo,

Bilgilerine arz ederim.

Ali BABACAN
Bagbakan Yardimcisi

EKLER:

1-HM'nin 12/7/2013 tarih ve 11424 sayih yazisi ve eki (2 sayfa)

2- TCMB'nin 27/6/2013 tarih ve 303564 sayil1 yazisi ve eki (2 sayfa)

3- BDDK'nin 7/6/2013 tarih ve 14369 sayili yazisi ve eki (2 sayfa)

4- TMSF'nin 3/6/2013 tarih ve 143 sayil1 yazisi ve eki (2 sayfa)

5-SPK'nin 6/6/2013 tarih ve 6078 sayili yazisi ve eki (2 sayfa)

6- TCZB'nin 4/6/2013 tarih ve 23842/16 sayil1 yazisi ve eki (2 sayfa)

7- THB'nin 18/7/2013 tarih ve 308 sayil1 yazisi ve eki (2 sayfa)

8- TKB'nin 4/6/2013 tarih ve 5067 sayil1 yazis1 ve ekleri (3 sayfa)

9- Eximbank’mn 3/6/2013 tarih ve 215 sayili yazisi ve eki (2 sayfa)
10- Vakifbank’in 7/6/2013 tarih ve 1078 sayil1 yazisi ve eki (2 sayfa)



T.C.
BASBAKANLIK
Hazine Miistesarlig1

Sayr : 61881051-610-
Konu : Soru Onergesi 1207.2013+ 11492 4

BASBAKAN YARDIMCILIGINA
(Sn. Ali BABACAN)

Ilgi : Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanhigi Kanunlar ve Kararlar Baskanligi'nin
21.05.2013 tarihli ve 43452547-120.07-124398 sayil1 yazisi.

Ankara Milletvekili Sayin Aylin NAZLIAKA tarafindan Bagbakan Yardimeist Sayin
Ali BABACAN’a tevcih edilen 7/23005 esas numarali soru dnergesine iliskin olarak Hazine
Miistesarlig1 tarafindan hazirlanan cevap metni ekte yer almaktadr.

Bilgileri ile geregini arz ederim.

ibrahim H. CANAKCI

Miistesar
EKLER:
1- Yaz1 (1 Sayfa)
T.C.
BASBAKAN YARDIMCILISI

TARIH: |5,’}_9_ng

Lsav: 25§95

Hazine Miistesarh@1 Persone! Dairesi Bagkanhig Ayrnntil bilgi igin irtibat: OYA PEKER Sube Mudiirt

Insnii Bulvart No:36, 06510 Balga/ ANKARA Tel: (0 312) 204 60 82 Faks: (0312) 204 73 75
Elektronik Ag: www.hazine.gov.tr e-posta: gva.atay(@hazine.gov.ur




ANKARA MILLETVEKILI AYLIN NAZLIAKA’NIN
BASBAKAN YARDIMCISI SAYIN ALi BABACAN’A TEVCIH ETTIGI,
7/23005 ESAS NUMARALI SORU ONERGESI iLE iLGILI OLARAK
HAZINE MUSTESARLIGI TARAFINDAN HAZIRLANAN CEVAP METNI

SORU 1: Sorumluluk alaninmizda olan kurum ve kuruluslarda mobbinge maruz kaldig:
gerekcesiyle sikdyette bulunan personel sayist nedir? Bu sikéyetlerle ilgili olarak hangi islemler
yapilmistir?

SORU 2: Mobbinge maruz kaldig1 gerekgesiyle idare ve yoneticiler ve diger calisanlar
hakkinda dava acan personel sayisi nedir? Bu davalardan kagi idare ve yoneticiler aleyhine
sonuglanmistir?

SORU 3: Siyasi goriisii ve inanglari nedeniyle mobbinge maruz kaldigi igin bagvuruda
bulunan ya da dava agan personel sayisi nedir? Gorev ve unvanlart nedir? Idare ve yoneticilerin
kaybettigi dava var midir? Sayisi nedir?

CEVAP 1, 2, 3: Hazine Miistesarlig1 ve bagli kurulus Darphane ve Damga Matbaas1 Genel

Miidiirligiinde bugtine kadar herhangi bir mobbing vakast ya da sikdyeti nedeniyle yargi mercilerine
bagvuran personel bulunmamaktadir.
SORU _4: Mobbingin énlenmesi i¢in sorumluluk alanimizda kurum ve kuruluslarda alinan

Onlemler nelerdir?

CEVAP 4: Cesitli kurum ve kuruluslarca mobbing olgusunun ¢alisanlar ve ydneticilerce
bilinirligini artirmak konusunda diizenlenen seminer programlarina Miistesarhfimiz personeli

tarafindan katilim saglanmakta ve hizmet igi egitim kapsaminda da Mistesarlifimiz personeline

yonelik olarak mobbing konusunda bilinglendirme egitimleri diizenlenmektedir.




ﬂi\ TURKIYE CUMHURIYET
B MERKEZ BANKASI

IDARE MERKEZI ANKARA, Sttt 4013

Cevaplarda su isaretlerin tekrarini dileriz:

B.02.2.TCM.0.00.00.00-616/ 3e264

o~

Konu: Soru dnergesi SUS564

T.C. BASBAKAN YARDIMCILIGI
(Saym Ali BABACAN)
ANKARA

flgi: 23.05.2013 tarih ve 15671364-610-1889 sayili Evrak Akig ve Talimat Formu.

Ilgide kayitli yazi1 ekinde Bankamiza ulasan Ankara Milletvekili Aylin Nazliaka’nin
7/23005 esas numarali yazili soru dnergesine iliskin olarak, Bankamiz degerlendirmesi ilisikte

gonderilmektedir.

Bilgilerinize saygilarimizla arz ederiz.

TURKIYE CUMHURIYET MERKEZ BANKASI

Idare Merkezi
Erdem BASCI Necati SAHIN
Bagkan Bagkan Yardimcisi

BASTAN AN YLRDIY 2D

99 6 o3
28733

Ek: 1 (1 sayfa) L

TURKIYE CUMHURIYET MERKEZ BANKASI AS. Istiklal Cad. 10 06100 Ulus-Ankara
TICARET SICIL NUMARASI: 269 Tel: (312) 507 50 00 Faks: (312) 507 56 40
'{6 SERMAYESI: 25.000 TL E-Posta: iletisimbilgi@temb.gov.tr Swift: tembtr2a
ﬁ/ IDARE MERKEZ{, ANKARA Elektronik Ag; hitp//www.tcmb.gov.tr |



EK 1

ANKARA MILLETVEKILi AYLIN NAZLIAKA’NIN
7/23005 ESAS NUMARALI YAZILI SORU ONERGESINE ILISKIN
TURKIYE CUMHURIYET MERKEZ BANKASI DEGERLENDIRMESI

Bankamizda psikolojik taciz (mobbing) konulu bir adet sikayete iliskin olarak
Baskanlik Makaminin 01.02.2013 tarihli ve 178/a sayili yazisiyla agtlmis bulunan sorusturma

halen devam etmektedir.

Mobbinge maruz kaldig1 gerekgesiyle idare, yoneticiler ve diger ¢alisanlar hakkinda

dava acan personel bulunmamaktadir.

Mobbingin dnlenmesi konusunda Bankamiz Memurlari Yonetmeligi ile Disiplin ve

Odiil Yonetmeligi’nde gerekli diizenlemeler meveuttur.
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BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME KURUMU

(Kurul Isleri ve Kararlar Miidiirliigii)

Sayi  :97390103-610/14 368
Konu : Soru dnergesi 07 taran 2013

BASBAKAN YARDIMCILIGINA
(Saym Ali BABACAN)

Ilgi: 23.05.2013 tarih ve 15671364-610-1889 sayili evrak akig ve talimat formu.

Ilgide kayith evrak akig ve talimat formu ekinde gonderilen Ankara Milletvekili
Aylin NAZLIAKA’nin Tirkiye Biiyikk Millet Meclisi Bagkanhgina sundugu 23005 sayih
soru dnergesinde yer alan hususlara iliskin cevaplarimiz ekte sunulmaktadir.

Bilgilerini arz ederim.

EK: 1 (1 sayfa)

“ @
- 2

P
-

Atatiirk Bulvari No:191 Kavaklidere 06680 ANKARA
Tel: (312) 455 69 25 Faks: (312) 42563 90
Internet adresi: www.bddk.org.tr




BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME K URUMU
(Kurul Isleri ve Kararlar Miidiirliigii)

ANKARA MIiLLETVEKILI AYLIN NAZLIAKA’NIN
23005 SAYILI SORU ONERGESI:

Soru 1) Sorumluluk alaninizda olan kurum ve kuruluslarda ¢alisan mobbinge
maruz kaldig1 gerekgesiyle sikayette bulunan personel sayisi nedir? Bu sikayetlerle ilgili
olarak hangi islemler yapilmistir?

Soru 2) Mobbinge maruz kaldig1 gerekgesiyle idare ve yoneticiler ve diger
cahsanlar hakkinda dava acan personel sayisi nedir? Bu davalarin kaq idare ve
yoneticiler aleyhine sonu¢glanmigtir?

Soru 3) Siyasi goriisii ve inanglar1 nedeniyle mobbinge maruz kaldif: icin
bagvuruda bulunan ya da dava acan personel sayis1 nedir? Gérev ve unvanlan nedir?
Idare ve yoneticilerin kaybettigi dava var midir? Sayisi nedir?

Soru 4) Mobbingin Onlenmesi i¢in sorumluluk alamimizda olan kurum ve
kuruluslarda alinan 6nlemler nelerdir?

Cevap 1 - 4) Halihazirda Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunda goérev
yapmakta olan personelden, mobbing magduru oldugu gerekgesiyle sikayette bulunan veya
yargiya bagvuran personel bulunmamaktadir.

Atatiirk Bulvar1 No:191 Kavaklidere 06680 ANKARA

Tel: (312) 455 69 25 Faks: (312) 425 63 90
Internet adresi: www.bddk.org.tr )
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T.C.
TASARRUF MEVDUATI SIGORTA FONU

Sayi : 43496329-620- ({3 03 06/ 2017

Konu : Ankara Milletvekili Aylin
NAZLIAKA'nmn Soru Onergeleri

BASBAKAN YARDIMCILIGINA
(Sn. AliBABACAN)

lgi : 23.05.2013 tarth ve 15671364-610-1889 sayil evrak akis ve talimat formunuz eki
Turkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligi Kanunlar ve Kararlar Baskanhginin
21.05.2013 tarth ve 43452547-120.07-124398 sayili yazisi.

Ilgide kayith yazi ile Ankara Milletvekili Aylin NAZLIAKA tarafindan tevcih edilen 7/23004 ve
7/23005 esas sayili soru dnergelerinin cevaplandirilmasi talep edilmistir.

S6z konusu soru Onergeleri ile istenmis olan bilgilere iliskin Kurumumuzun cevap metinleri
ckte yeralmaktadir.

Bilgilerinizi arz ederim.
Saki¥'Ercan GUL
BASKAN

EK:
Soru Onergesi Cevap Metinleri

BASBAKAN YARDIIC

F— )
| _TARi: [ K 90/3
| SAYi: -'009 /

Adres : Biiyiikdere Caddesi No:143 34394 Esentepe-ISTANBUL
Tel: 0212 340 22 00 Fax: 02122753026 www.tmsf.org.tr



E TMSF

TASARRUF MEVDUATI SIGORTA FONU

ANKARA MILLETVEKILI SN. AYLIN NAZLIAKA
TARAFINDAN TEVCiH EDILEN
7/23005 ESAS NUMARALI SORU ONERGESI ILE ILGILI OLARAK
TASARRUF MEVDUATI SIGORTA FONU TARAFINDAN
HAZIRLANAN CEVAP METNI

SORU 1. Sorumluluk alanimmzda olan kurum ve kuruluslarda mobbinge maruz kaldif
gerekgesiyle sikayette bulunan personel sayisi nedir? Bu sikayetlerle ilgili olarak
hangi islemler yapilmigtir?

CEVAP1. Fonda bugiine dek kaydedilmis bir mobbing vakasi ya da mobbing sikayeti
bulunmamaktadir.

SORU 2. Mobbinge maruz kaldigi gerekgesiyle idare ve yoneticiler ve diger ¢aliganlar
hakkinda dava agan personel sayist nedir? Bu davalardan kagi idare ve yoneticiler
aleyhine sonu¢lanmistir?

CEVAP2. Kurumumuzda bugiine dek kaydedilmis bir mobbing vakas: ya da mobbing sikayeti
bulunmadigindan herhangi bir yasal ve cezai islem yapilmamustir.

SORU 3. Siyasi goriis ve inanglari nedeniyle mobbinge maruz kaldigi i¢in bagvuruda bulunan
ya da dava acan personel sayist nedir? Goérev ve unvanlari nedir? Idare ve
yoneticilerin kaybettigi dava var midir? Sayisi nedir?

CEVAP3. Siyasi goriisii ve inanglar1 nedeniyle mobbinge maruz kaldigi i¢in basvuruda
bulunan ya da dava agan personel bulunmamaktadir.

SORU 4. Mobbingin dnlenmesi i¢in sorumluluk alanimizda olan kurum ve kuruluslarda alinan
onlemler nelerdir?

CEVAP4. Fon biinyesinde mobbing olayina rastlanmamasina ragmen mobbingin engellenmesi
i¢in yasalarda belirtilen tiim tedbirler alinmaktadir.

s’

Tasarruf Mevduat: Sigorta Fonu Bityiikdere Caddesi No:143 34394 Esentepe-ISTANBUL
Tel: 340 22 00 Fax: 2753026 www.tmsf.org.tr




/4

T.C.
BASBAKANLIK
Sermaye Piyasasi Kurulu
Say1 @ 26835240-610 —A1¥L o 0b/062013
Konu : Soru Onergesi GRINAS

BASBAKAN YARDIMCILIGINA
(Saymn Ali BABACAN)

Igi: 23/5/2013 tarih ve 15671364-610-1889 sayili evrak akis ve talimat formunuz.

llgide kayith evrak akig ve talirhat formunuz ekinde Kurulumuza gonderilen Ankara
Milletvekili Sayin Aylin NAZLIAKA'nin, Bagbakan Yardimcisi Sayin Ali BABACAN’a tevcih
ettigi 7/23004 ve 7/23005 esas numarali soru onergelerindeki hususlara iliskin cevaplar yazimiz
ekinde verilmektedir.

Bilgilerinize arz ederim.

Dr. Vahdettin ERTAS
Kurul Baskam

Ek: Soru énergelerine iliskin cevap yazisi (3 sayfa)

{ BASHAKAN VAR
Lrari: £ 4 OpfR
{ SAvL j/);’; 2

MERKEZ Eskisehir Yolu 8.Km No.1 56 06530 ANKARA Tel: (312) 292 90 90 Faks:(312) 292 90 00 www.spK.gov.tr
ISTANBUL TEMSILCILIGI Harbiye Mah. Askerocadi Cad. No:15 34367 Sisl ISTANBUL  Tel: (212) 334 55 00 Faks. (212) 334 56 00
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T.C.
BASBAKANLIK
Sermaye Piyasasi1 Kurulu

Konu : Ankara Milletvekili Sayin Aylin NAZLIAKA’ nin 26.04.2013 tarihli ve 2013/12360-

23005 esas sayil1 yazili soru dnergesine verilen cevap ekidir.

SORU 1- Sorumluluk alaninizda olan kurum ve kuruluslarda mobbinge maruz kaldig1
gerekcesiyle sikayette bulunan personel sayist nedir? Bu sikayetlerle ilgili olarak hangi iglemler
yapilmistir?

CEVAP 1- Sermaye Piyasas1 Kurulu’'nda mobbinge maruz kaldig1 gerekcesiyle sikayette

bulunan personel bulunmamaktadir.

SORU 2- Mobbinge maruz kaldig1 gerekgesiyle idare ve yoneticiler ve diger ¢alisanlar
hakkinda dava agan personel sayis1 nedir? Bu davalardan kagi idare ve yoneticiler aleyhine
sonuglanmustir.

CEVAP 2- Sermaye Piyasasi Kurulu’'nda mobbinge maruz kaldigi gerekcesiyle dava

acan personel bulunmamaktadir.

SORU 3- Siyasi goriisi ve inanglar1 nedeniyle mobbinge maruz kaldig1 i¢in bagvuruda
bulunan ya da dava agan personel sayisi nedir? Gérev ve unvanlari nedir? Idare ve yoneticilerin
kaybettigi dava var midir? Sayisi nedir?

CEVAP 3- Sermaye Piyasas1 Kurulu’nda siyasi goriisii ve inanglar1 nedeniyle mobbinge

maruz kaldig1 gerekgesiyle basvuruda bulunan ya da dava agan personel bulunmamaktadir.

MERKEZ Eskisehir Yolu 8.Km No.156 06530 ANKARA  Tel: (312) 292 90 90  Faks:(312) 292 90 00 www.spk.gov.tr
ISTANBUL TEMSILCILIGI Harbiye Mah. Askerocagi Cad. No:15 34367 Sisli ISTANBUL  Tel: (212) 334 55 00 Faks: (212) 334 56 00




, §E Ziraat Bankas

Finansal Koordinasyon Genel Miidiir Yardimciligt

Sayt : 9%BhL /’Uo Ankara, 044/06/2013

Konu : Soru Onergesi

T.C.
BASBAKAN YARDIMCILIGI
(Saym Ali BABACAN)
(Ozel Kalem Miidiirliigii)

[lgi: 23.05.2013 tarih ve 1889 say1l1 evrak akis ve talimat formunuz.

ligide kayith evrak akis ve talimat formu ekinde alman, T.B.M.M. Kanunlar ve Kararlar
Bagkanligi’nin Makaminiza muhatap 21.05.2013 tarih ve 124398 sayili yazisi ile ekinde yer alan
Ankara Milletvekili Aylin NAZLIAKA’min 7/23004 ve 7/23005 sayili yazili soru Onergeleri

incelenmis olup, anilan soru 6nergelerine iligkin cevabimiz ekte sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederiz.

Ek: 2 Cevap (2 sayfa)

Saygilarimizla
T.C. ZIRAAT BANKASI AS.
Genel Miidirliigi

4
Cem INAL
Genel Miidiir Yardimci$l

Hiiseyiny AYDIN
Gem?l Miidiir
/

v,“
T.C
BASTAKXAN YARDIMUILIG!

TARIH: /£ g,_gp/g" '

savi: 0/
Atatiirk Bulvari No: 8 06107 Ulus/ANKARA  Bilgiigin
T:0312 584 2000 Ad-Soyadi : Canan KARA
F: 0312 584 49 65-66 Telefon 103125844417
www.ziraatbank.com.tr E-Posta : ckara@ziraatbank.com.tr

|



ANKARA MILLETVEKILI AYLIN NAZLIAKA’NIN
7/23005 SAYILI YAZILI SORU ONERGESINE ILiSKIN
T.C. ZIRAAT BANKASI A.S.’NiN CEVABI

Soru 1: Sorumluluk alanmmizda olan kurum ve kuruluslarda mobbinge maruz kaldig
gerekgesiyle sikayette bulunan personel sayisi nedir? Bu sikayetlerle ilgili olarak hangi islemler

yapilmstir?

Soru 2: Mobbinge maruz kaldig1 gerekgesiyle idare ve yoneticiler ve diger ¢alisanlar hakkinda
dava acan personel sayisi nedir? Bu davalardan kaci idare ve yoneticiler aleyhine

sonu¢lanmistir?

Soru 3: Siyasi goriisii ve inan¢lar1 nedeniyle mobbinge maruz kaldig i¢in bagvuruda bulunan ya
da dava acan personel sayisi nedir? Gorev ve unvanlar1 nedir? Idare ve yoneticileri kaybettigi

dava var midir? Sayisi nedir?

Soru4: Mobbingin dnlenmesi i¢in sorumluluk alammzda olan kurum ve kuruluslarda alinan

onlemler nelerdir?

Cevap 1-4: Bankamizda galiganlarimizin mobbinge maruz kalmamasini teminen insan kaynaklar
politikamiz ¢er¢evesinde Onleyici tedbirler ve uygulamalar bulunmaktadir. Personelimizin sorunlarim
paylasabilecekleri kurumsal iletisim kanallari agik olup, karsilikli giiven ve serbest bilgi akisinin
saglanmasi esastir. Caliganlarimiz yoneticileri ile her zaman iletisim kurabilmekte ve istedikleri anda

sorunlarini aktarabilecekleri birimlere rahathikla ulasabilmektedirler.

Anilan dénemde, mobbing konusunda 2009, 2011 ve 2012 yillarinda 1’er adet, 2013 yilinda ise 5 adet
olmak iizere toplam 8 adet yargiya intikal etmis dava bulunmakta olup, yargilama siiregleri halen

devam eden bu davalarin higbirisi siyasi goriis ve inanglar nedeniyle a¢ilmamistir.

044/06/2013 tarih Ve‘lf)géﬁ. ’[6 sayill yazimizin ekidir.




IHALKBANK

TURKIYE HALK BANKASI AS.
Sermayesi: 1.250.000.000,- TL

.
ﬁ

BIRIM Finansal Muhasebe ve Raporlama Daire Baskanlig Tarih - {8.07.2013
KONU  : Soru Onergesi Sayt : 308

[saretimiz : SDG

T.C. BASBAKAN YARDIMCILIGI MAKAMINA
(Sn. Ali BABACAN)
ANKARA

Ilgi: a) 23.05.2013 tarih ve 1889 sayili evrak akis ve talimat formunuz.
b) Turkiye Biiyik Millet Meclisi Baskanligi Kanunlar ve Kararlar Baskanligi’nin
21.05.2013 tarih, 124398 sayili yazis:.

Ankara Milletvekili Saym Aylin NAZLIAKA nin 7/23004 ve 7/23005 esas no’lu yazill soru
onergelerine iliskin Bankamiz cevabi ekte sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederiz.

Saygilarimizla,

Mustafa SAVAS

Genel Midiir Yardimecist Genel Madur

EK: 2 Sayfa

T
BASBAKAN YARDIMCILIS)

AR [9,73.70]R
/ | savie )¢ [ ‘ j]’

Genel Mudurliik Ek Hizmet Binasi, S6giitozii-Ankara, Tel : (312) 289 30 27, Fax : (312) 289 30 38, www_halkbank.com.tr




ANKARA MILLETVEKILI SAYIN AYLIN NAZLIAKA’NIN
7/23005 ESAS NO’LU YAZILI SORU ONERGESI’NE ILISKIN
TURKIYE HALK BANKASI A.S.’NIN CEVABI

Soru 1-) Sorumluluk alamimizda olan kurum ve kuruluslarda mobbinge maruz kaldig
gerekeesiyle sikayette bulunan personel sayisi nedir? Bu sikayetlerle ilgili olarak hangi islemler
yapilmigtir?

Soru 2-) Mobbinge maruz kaldig1 gerekgesiyle idare ve yoneticiler ve diger galisanlar hakkinda
dava acan personel sayist nedir? Bu davalardan kagi idare ve yoneticiler aleyhine
sonuglanmistir?

Cevap 1-2-) Mobbing iddiast ile 2 personel yargiya, 1 personel de T.C. Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi’na basvuruda bulunmustur.

Acilan davalann ilk yargilama asamasi Bankamiz lehine sonuglanarak Bankamizda mobbing
uygulamasinin bulunmadig1 yoniinde karar verilmis olup yapilan itirazlar nedeniyle yargilamanin
temyiz stireci devam etmektedir.

flgili Bakanliga yapilan bagvuruya iliskin ise Bakanhk miifettislerince incelemeler
gerceklestirilmis; ancak Bankamiza herhangi bir tenkit ve/veya uyarida bulunulmamistir. Ayrica,
Bankamiz Teftis Kurulu Baskanliginca da yapilan incelemede personelin iddialarinin asilsiz
oldugu tespit edilmistir.

Yukarida da izah edildigi {izere mobbing olaylari, kanitlanamayan iddia niteliginde oldugundan
dolay1 Banka idarecileri hakkinda yasal veya idari yonden islem yapilmasim gerektiren bir husus
s6z konusu degildir.

Soru 3-) Siyasi goriisii ve inanglar1 nedeniyle mobbinge maruz kaldig1 i¢in bagvuruda bulunan
ya da dava acan personel sayist nedir? Gorev ve unvanlari nedir? Idare ve yoneticilerin
kaybettigi dava var midir? Sayisi nedir?

Cevap 3-) Siyasi goriils ve inanglar nedeniyle mobbinge maruz kaldig1 gerekgesiyle bagvuruda
bulunan personel bulunmamaktadir.

Soru 4-) Mobbingin énlenmesi igin sorumluluk alanmizda olan kurum ve kuruluglarda alinan
Onlemler nelerdir?

Cevap 4-) Bankamiz, “Etik llkeleri” ve “Insan Kaynaklari Politikasi’m olusturarak yetkili
kurullarin onay1 sonrasinda Banka internet sitesinde kamuya agiklamigtir. Bankamiz galisanian
belirtilen ilke ve politikalar gergevesinde hareket etmekte olup mobbing ve calisanlar rahatsiz
edici benzeri davranislara miisaade edilmemektedir.

Genel Miidiirliik Ek Hizmet Binasi, Sogiitdzii-Ankara, Tel : (312) 289 30 27, Fax : (312) 289 30 38, www.halkbank.com.tr
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Tirkiye KalkinmaBankasi A5, 04062013 10:37:43

Sayt :B.02.2.KLN.0.32/
Konu : Yazili Soru Onergesi.

T.C.
BASBAKAN YARDIMCILIGINA
(Sayin Ali BABACAN)

ILGI: a) 26/04/2013 tarih ve 7/23004 Sayili Yazih Soru Onergesi.
b) 26/04/2013 tarih ve 7/:23005 Sayili Yazili Soru Onergesi.
¢) TBMM BASKANLIGI Kanunlar ve Kararlar Bagkanliginin 21/05/2013 tarih ve

43452547-120.07-124398 sayili yazilari.
d) 23/05/2013 tarih ve 15671364-610-1889 sayili Evrak Akis ve Talimat Formu.

Ankara Milletvekili Sayin Aylin NAZLIAKA tarafindan yazili cevaplandiriimasi
istenilen ilgi (a) ve (b) soru 6nergelerinde belirtilen hususlar ile ilgili olarak verilen cevaplar.

soru-cevap seklinde hazirlanarak ekte sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederiz.

Wit Fokdives

Metin PEHLIVAN

Zeka! 1ISUL.DAR -~
q o Gene! MOgir Vekili

Gene! PG Yardimose

T.C.

BASSAKAN YARDIMCILIGE |
Ek: -
- Soru ve Cevap (3 Sayfa) TaRi: 4. 6. 20|13

savi: . 9060

Tiirkiye Kalkinma Bankas1 A.S.

Necatibey Cad. No:98 - 06100 Bakanhklar - ANKARA www.kalkinma.com.tr
Destek Hizmetleri ve Satin Alma Miidiirliigii

Abdulazim OZDEMIR, Miidiir, abdulazim.ozdemir@kalkinma.com.tr

Tel: (0312) 231 10 15 - Faks: (0312) 231 01 41




7/23005 Esas numarali Soru Onergesinde Yer Alan Sorular ve Bu Sorulara Verilen
Cevaplar:

Soru 1:

Sorumluluk alammzda olan kurum ve kuruluglarda mobbinge maruz kaldigi gerekgesiyle
sikdyette bulunan personel sayisi nedir? Bu sikdvetlerle ilgili olarak hangi islemler
yapilmigtir?

Soru 2:

Mobbinge maruz kaldigi gerekgesiyle idare ve yoneticiler ve diger ¢alisanlar hakkinda dava
acan personel sayisi nedir? Bu davalardan kagi idare ve yoneticiler aleyhine sonuglannugtir?
Soru 3:

Sivasi goriisii ve inanglart nedeniyle mobbinge maruz kaldigi i¢in bagvuruda bulunan ya da
dava agan personel sayist nedir? Gorev ve unvanlari nedir? Idare ve yoneticilerin kaybeitigi
dava var midir? Sayisi nedir?

Cevapl-2-3:

Yagi, ki, cinsiyeti, inanci, siyasi goriisii, uyrugu veya herhangi bir nedenle kisileri rahatsiz
etme ve her tiir kotli muameleyle baslayan ve derinlesen sistematik psikolojik yildirma siireci
olarak tanimlanabilecek mobbing suglamasiyla verilmis bir sikayet dilekgesi veya bu
gerekgeyle Bankamiz aleyhine agilmis bir dava bulunmamaktadir.

Soru 4:

Mobbingin énlenmesi icin sorumluluk alanmizda olan kurum ve kuruluglarda alinan énlemler
nelerdir?

Cevap 4:

Bankamiz personelinin  mobbing nedeniyle magduriyetlerinin  6nlenmesi amaciyla
uygulamalarimiz sunlardir:

— Bankamiz mevzuati geregince yoneticilerimizin maiyetindekilerle iletisimi. uyumu, 6rnck
olmada basarisi ve astlarinin bagarilarimi ve performanslarint degerlendirme yetenegi
degerlendirilmekte, ydneticilerimiz ortak gdrev ve sorumluluklar ile bu gorev ve
sorumluluklarin calisma ilke ve usulleri ¢ercevesinde sadakat ve ozenle yerine
getirmekten ve aksine hareket edilmesi halinde olusan veya olusacak maddi ve manevi
zararlardan sahsen sorumlu olmaktadir.

Bankamiz yoneticileri tarafindan personelin gorevlerini yerine getirirken ¢aligma
arkadaslarina karst tutum ve davraniglart performans degerlendirme raporlari ile
degerlendirilmektedir.

— Bankamiz mevzuatinda birimlerin gorev, yetki ve sorumluluklari ile birimler arasi
dagilimi net bir sekilde belirlendiginden ve islemlerin etkin, ekonomik ve verimli bir
sekilde yiiriitiilmesi amaglanarak igboliimii yapildigindan, personel yeteneklerine uygun
birimlerde istihdam edilmektedir.

—  Kurum i¢i mesaj servisi kullanilarak iist yoneticilere ve biitiin personele kolay bir sekilde
dilek ve sikéyetlerin iletilmesi saglanmis olup, iletilen dilek ve sikdyetler en hizh sekilde
dikkate alinmaktadir.

¢ //052013 Midir Yrd. @ S. YlLMAZ}é’/

3y /052013 Midir : A.OZDEMIR —_54’\ 1
Tiirkiye Kalkinma Bankast A.S.
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— Bankamizda donem, donem iletisim becerilerinin ve etik davranislarin gelistirilmesi,
farkindaligin artirilmast i¢in egitim programlari diizenlenmektedir.

— Personele Kamu Gorevlileri Etik Kurulunca hazirlanan yonetmeliklerle belirlenen etik
davranis ilke ve degerlerine bagh olarak gérev yapmak ve hizmet sunmak lzere Kamu
Goreviileri Etik S6zlesmesi imzalatilmaktadir.

— Bankamiz ¢alisanlarinin sendikalara veya derneklere liye olmasi, sivil toplum kuruluglar
araciligtyla da haklarint 6grenmesi ve kullanmasi engellenmemektedir.

3/ 1052013 Midir Yrd.  : S. YILMAZ 3’4% B

A\ /05/2013  Midiir : A.OZDEMIR
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Sayr1 : 82410598-929-215 03.06.2013
Konu : 7/23005 Sayih Soru Onergesi

T.C.
BASBAKAN YARDIMCILIGI
(Saym Ali BABACAN)

flgi: a) Turkiye Biiytk Millet Meclisi Baskanligi’na 26.04.2013 giin ve 12360 say1l1
yazist ile sdzii gegen Ankara Milletvekili Saymn Aylin NAZLIAKA’nin soru onergesi.

b) Makamlanmzin 23.05.2013 giin ve 15671364-610-1889 sayih evrak akig ve
talimat formu.
S6z konusu soru onergesine iligkin olarak Tirkiye ihracat Kredi Bankasi A.S.

tarafindan hazirlanan cevap metni ekte yer almaktadir.

Bilgilerinize arz ederiz.

) -

e - T
Ahmet KOPAR Hayrettin KAPLAN 9
Genel Miidiir Yardimeisy Genel Miidiir .

Tiirkiye ihracat Kredi Bankasi A.S.
y Mahallesi Untel Sokak No.19 34768 Umraniye / istanbul  Tel: 0216 666 55 00 Faks: 0216 666 55 99 E-Posta: info@eximbank.gov.ir
www.eximbank.gov.tr

Sara
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ANKARA MILLETVEKILI SAYIN AYLIN NAZLIAKA’NIN
BASBAKAN YARDIMCISI SAYIN ALi BABACAN'A TEVCIH
ETTIGI 7/23005 ESAS NUMARALI SORU ONERGESI
ILE iLGILI OLARAK
TURK EXIMBANK TARAFINDAN
HAZIRLANAN CEVAP METNI

SORU 1: Sorumluluk alammizda olan kurum ve kuruluslarda mobbinge maruz kaldig:
gerekgesiyle sikayette bulunan personel sayisi nedir? Bu sikayetlerle ilgili olarak hangi
islemler yapilmistir?

CEVAP 1: Bankamiz calisanlarindan higbiri mobbinge maruz kaldigi gerekgesiyle makama
veya bagli bulundugu higbir yoneticiye bagvurmamistir.

SORU 2: Mobbinge maruz kaldigi gerekgesiyle idare ve yoneticiler ve diger calisanlar
hakkinda dava agan personel sayist nedir? Bu davalardan kagt idare ve yoneticiler aleyhine
sonuglannugtir?

CEVAP 2: Bankamizda Mobbing iddiasiyla yargiya intikal etmis olan 2012 yilina ait tek
dava, mahkemesince reddedilerek Bankamiz lehine karara baglanmistir.

SORU 3: Siyasi goriisii ve inanglari nedeniyle mobbinge maruz kaldigi i¢in ba;vuruda
bulunan ya da dava agan personel sayisi nedir? Gorev ve unvanlari nedir? Idare ve
yoneticilerin kaybettigi dava var midir? Sayist nedir?

CEVAP 3: Bankamizda siyasi goriisii ve inanglari nedeniyle mobbinge maruz kaldif i¢in
basvuruda bulunan ya da dava agan personel bulunmamaktadur,

SORU 4: Mobbingin onlenmesi igin sorumluluk alammzda olan kurum ve kuruluglarda
alinan onlemler nelerdir?

CEVAP 4; Bankamiz, ¢alisma hayatim yakindan ilgilendiren soru ve sorunlara yonelik orta
ve (st diizey yonetici kademesindeki ¢aliganlarina mobbing konusunu da igeren yoneticilik
ve yetkinlik diizeylerinin arttiriimasina yonelik egitimler diizenleyerek bir dizi 6nlem

W)




VakifBank

TURKIYE VAKIFLAR BANKASI T.A.O. TARIH : 07.06.2013
GENEL MUDURLUK SAYl :1078

T.C.

BASBAKAN YARDIMCILIGI
Sayin Ali BABACAN
ANKARA

ligi: 23.05.2013 tarih, 15671364-610-1889 sayil talimatiniz.

ligi talimatiniz geredi Ankara Milletvekili Sayin Aylin NAZLIAKA'nin 7/23005
sayili yazili soru énergesine iligkin olarak hazirlanan cevabimiz ekte sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederiz.

. Saygilarimizia,
TURKIYE VAKIFLAR BANKASI T.A.O.
GENEKL'MUDURLUGU

Mitat SAHIN
Genel Midiir Yardimcisi

EK: 1 sayfa

| T.C.
BASBAKAN YARDIMCILIGH

TaRiH: 29 7, 90/
Se: 2680

Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.0. / GENEL MUDURLUK / HEAD OFFICE
Levent Mahallesi, Haai Adil Yolu Cayir Cimen Sokak No: 2, 1.Levent-Besiktas/istanbul, Telefon/Phone: (0212) 316 70 00 Faks/Fax: (0212) 316 75 75

Model 583-2012



VakifBank

Ankara Milletvekili Sayin Aylin NAZLIAKA’nin 7/23005 sayih bagh kurum ve
kuruluglardaki personelin psikolojik taciz (mobbing) sikayetlerine ve yapilan islemlere
iliskin soru énergesinde Bankamizi ilgilendiren hususlara iliskin agiklamalar asagida
arz edilmistir.

Bugune kadar Bankamiza intikal etmis ve banka galtsanlarinin mobbing iddialarini iceren bir
davaya rastlanmamistir.

Bir kisiyi igyerinden diglamayi amaglayan, kétu niyetli eylemlerden olusan mobbinge iliskin
Ozellikle emri altindakilere kaba ve nezakete aykirn davraniglar sergilemek, astlar, Ustleri
veya is arkadaslari hakkinda yersiz elestirilerde ve suglamalarda bulunmak, onur kirici veya
ahlak digi davraniglarda bulunmak, sarkintilik etmek, astlarina veya tstlerine karsi fiili
tecavizde bulunmak veya agir hakaret etmek gibi davraniglar, Bankamiz Personel
Yénetmeligi ve Bankamiz ile Banka ve Sigorta iscileri Sendikasi arasinda imzlanan Toplu Is
Sozlesmesi kapsaminda suc teskil eden ve disiplin cezasi gerektiren eylem ve davranislar
olarak kabul edilmistir.

Personelimizin, her tarl( ihbar, sikayet ve taleplerini Bankamiz Ust dizey yoneticilerine ve
Teftis Kurulu Baskanhidrna intikal ettirebilecek iletisim kanallart mevcut olup, ayrica
dizenlenen oryantasyon egitimleriyle, mobbing de dahil olmak Uzere her tirli konudaki
haklara iligkin bilgiler personelimize aktariimaktadir.

Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.0. / GENEL MUDURLUK / HEAD OFFICE
Levent Mahallesi, Haci Adil Yolu Cayir Cimen Sokak No: 2, 1.Levent-Besiktas/istanbul, Telefon/Phone: (0212) 316 70 00 Faks/Fax: (0212) 316 75 75

Modei 583-2012




