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TURKIYE BUYUK MILLET MECLiSi BASKANLIGI’NA
Asagidaki sorularimin Saghk Bakani Sayin Dr. Mehmet Miezzinoglu tarafindan yazili

W

Namik Havutca
Balikesir Milletvekili

olarak yanitiamasini arz ederim.

"Yagama Hakki"'nin en &nemli unsurlarindan biri de saglik ve saglikh yasama
hakkidir. Saglik hakki, kiginin toplumdan, devletten, saghginin  korunmasini,
gerektiginde tedavi edilmesini, iyilestiriimesini isteyebilmesi ve saghgint sirekli
gelistirebilmesi igin toplumun ve devletin sagladigi imkanlardan yararlanabilmesidir.
Hasta haklari; insan Haklar Evrensel Beyannamesi gibi kapsami ve temelleri insan
haklanyla ilgili uluslararasi sézlesme ve bildirgelerde de belirlenmistir. Zamanla, bu
konuya iligkin kurallari diizenleyen 6zel belgeler olusmustur. Bunlarin basinda Dinya
Tabipler Birligi'nin 1981 yilinda kabul ettigi “Lizbon Hasta Haklari Bildirgesi”
gelmektedir. 1994 yilinda Amsterdam’da kabul edilen ‘Avrupa’da hasta haklarinin
gelistiriimesi bildirgesi” ile de hasta haklar daha da ayrintili hale getirmistir.

Mevzuatimizda, hasta haklar agisindan herkes tarafindan bilinen, uygulanan veya
talep edilen ayrintil ve net kurallar olmasa da hasta haklari genel hukuksal
duzenlemelerle belirlenmistir. 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu'nun 9 uncu
maddesinin (c) bendine ve 181 sayili Saglik Bakanli@i'nin Te§kilatuve AGc'jrevlerib
Hakkinda Kanun Hukminde Kararname'nin 43 @incti maddesine dayanllarak
hazirlanan 23420 sayill “Hasta Haklan Yonetmeligi® 01.08.1998 tarihinde yurtrluge
girmistir. Toplumun genis kesimlerinde buyuk bir kesiminin ve saglk c¢alisanlarinin
tepkisini alan, Anayasa Mahkemesi'nin de bazi maddelerini iptal ettigi 2 Kasim 2011

tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yuriirlige giren 663 sayili Saghk Bakanlig ve



Bagli Kuruluglannin Tegkilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname’nin
Gegici 2'inci maddesine gére “Hasta Haklan Yonetmeligi” halen yirirliktedir.

Yénetmeligin “insani Degerlere Saygi Gosterilmesi ve Ziyaret’ 39'uncu maddesi

soyledir:

‘Madde 39- Hasta, kisilik degerlerine uygun bir sekilde ve ortamda saglik

hizmetlerinden faydalanma hakkina sahiptir.

Saglik hizmetlerinde gérev alan bitin personel; hastalara, yakinlarina ve
ziyaretgilere guler yzla, nazik, sefkatli ve saglik hizmetleri ile ilgili mevzuat ve bu

Yénetmelik hilkiimlerine uygun sekilde davranmak zorundadir.

Saglik hizmetlerinin her safhasinda, hastalara, onlarin bedeni ve ruhi durumlari
dikkate alinarak, hangi iglemin neden ve nasil yapildidi, yapilacagi ve bekletiimeleri

s6z konusu ise, bekletiimenin sebepleri hususunda gerekli ve yeterli bilgi verilir.

Saglik kurum ve kuruluslarinda, insan haysiyetine yakisir gereken her tiirlii
hijyenik sartlarin saglanmasi, giriiltiiniin ve rahatsiz edici diger biitiin
etkenlerin bertaraf edilmesi esastir. Gerektiginde, bu hususlar hasta tarafindan

talep konusu yapilabilir.

Hasta ziyaretcilerinin kabul edilmesi, kurum veya kurulusca belirlenen usul ve
esaslara uygun olarak ve hastalarin huzur ve siikunlarini bozacak fiil ve tutumlara

sebebiyet vermeyecek sekilde gergeklestirilir ve bu konuda gereken tedbirler alinir.”

Yine ayni yénetmeligin “Dini Vecibeleri Yerine Getirebilme ve Dini Hizmetlerden

Faydalanma” baslikli 38'inci maddesinde de su hitkiimler yer aimaktadir:

‘Madde 38- Saglik kurum ve kuruluslannin imkanlar 6lglisiinde hastalara dini

vecibelerini serbestge yerine getirebilmeleri i¢cin gereken tedbirler alinir.

Kurum hizmetlerinde aksamalara sebebiyet verilmemek, baskalarini rahatsiz
etmemek ve personelce dizenlenip ylrltilen tibbi tedaviye hi¢ bir sekildey

midahalede bulunulmamak sarti ile hastalara dini telkinde bulunmak ve onlari



manevi yénden desteklemek Uizere talepleri halinde, dini inanglarina uygun olan din

gorevlisi davet edilir. Bunun igin, saglik kurum ve kuruluglarinda uygun zaman ve

mekan belirlenir.

[fadeye muktedir olmayip da dini inanci bilinen ve kimsesiz olan agoni halindeki
hastalar icin de, talep sarti aranmaksizin, dini inanglarina uygun olan din gorevlisi

cagnir.

Bu haklarin nasil ve ne zaman kullanilacag! ve bu konuda alinacak tedbirler, saglik

kurulusunun g¢alisma usul ve esaslarini gosteren mevzuatta ayrica duzenlenir.”

Mevzuatimizda hasta haklari ile ilgili bu dizenlemeler mevcutken, Bandirma Devlet
Hastanesi'nde yaklasik bir yildan bu yana gergeklesen bir uygulama, hastalar ve
hasta yakinlarinin artarak sikayetlerine yol agmaktadir. Hastanenin néroloji
bolimiinin bulundugu ve ozellikle felgli hastalarin yatarak tedavi edildigi belirtilen
beginci katin Uzerine bulunan, Bandirma Haydargavus Camiine bagl olan ses

sisteminden ezan yayini yapilmaktadir.

Bilindigi gibi, kimse dinsel inang ve dustncesinden &tirt kinanamaz, baski altina
alinamaz; dusince ve inanglarini degistirmeye, agiklamaya zorlanamaz. Herkes
ibadetini, dininin veya inancinin geregini Ozglrce yapma, égrenme ve gelistirme
hakkina sahiptir. Yine, dinimizin siar olan ezanin camilerimizde okunmasi da bu
anlayis cergevesinde degerlendirilmelidir. Din kamusal alanin degil, 6zel alanin
olgusudur. Ezanin kamusal alan olan bir hastanede de okunuyor olmast kutsal bir

davetin de deger ve anlamini yaralamaktadir.

Bu baglamda;

1- Bandirma Devlet Hastanesi'ndeki bu uygulamadan Bakanlik olarak bilginiz var
mi? Benzer uygulamalar baska hastanelerimizde de gerceklestiriimekte midir?

2- Bu uygulama hangi amag ile yapilmaktadir?



‘ ,
U GE+

3- Hasta haklar ve beraberinde hasta haklar mevzuati degerlendirildiginde bu
uygulamanin aykirilik teskil ettigi distntimekte midir?

4- Hastalarin dini vecibelerini yerine getirebilme ve dini hizmetlerden faydalanma
haklarin konusunda hangi tedbirler alinmigtir? Saglk kurulusunun calisma
usul ve esaslarini gdsteren mevzuatta Bandirma Devlet Hastanesi'ndeki
uygulama yer almakta midir?

5- Bu uygulama ile ilgili nasil bir talimatiniz olacaktir?



