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Asagida belirtilen sorularimin Aile ve Sosyal Politikalar Bakani Sayin Fatma SAHIN

tarafindan yazili olarak cevaplandinimasini saygilarimla arz ederim.
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Ruhsar DEMIREL
Eskisehir Milletvekili

2011/2 sayi ve “Isyerlerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing) Onlenmesi” konulu,
Basbakanlik Genelgesi ¢ergevesinde;

1-Bakanliga baglh kurum ve kuruluslarda c¢alisgan, ALO 170 Calisma ve Sosyal
Guavenlik iletisim Merkezi'ni arayan galisanlar ile sikayetleri degerlendirmeye alinan
calisanlarin sayilar, cinsiyeti, kadro unvaniari ile ¢alstiklari kurumlara ve illere gore
dagihmi nedir?

2-Bakanlik caliganiarinin ALO 170 Galisma ve Sosyal Guvenlik lletisim Merkezi'ni
aramalarina neden olan sikayet konulari nelerdir? Degerlendirmeye alinan sikayetler
sonucunda taraflara yapilan uygulamalar ve yaptinmliar nelerdir?

3-Bakanhga bagli kurum ve kuruluslarda psikolojik tacize yonelik farkindalik yaratmak
amaciyla yapilanfyapiimasi planlanan faaliyetler ve egitim c¢alismalan nelerdir?
Diizenlenen faaliyetlere ve egitim g¢alismalarina katilan ¢aliganlann; sayisi, cinsiyeti,
kadro unvanlari ve calistiklari kurumlar ile illere gére dagilimi nedir?

4-Bakanliga bagh kurum ve kuruluslarda cgalisanlarin psikolojik tacize maruz
kalmamalar icin, genelgenin yayimlandig: tarihten giinimize kadar, yillar itibariyle
Bakanlik tarafindan alinan énlemler nelerdir?

5-Isyerinde psikolojik tacizin 6nlenmesi konusunda, Bakanlk tarafindan diger
Bakanliklarla ve sivil toplum kuruluslariyla yapilan ortak protokol ve galisma var
midir? Varsa nelerdir?



