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TURKIYE BUYUK MILLET MECLiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakani Sayin Faruk GELIK tarafiadan yazili

olarak yanittanmasini arz ederim.
5 A
r. M). Sezgin TANRIKULU

istanbul Milletvekili
1-Hukumetiniz tarafindan kamuoyuna standartlar élgilerinde calistidi ilan edilen ve vatandaslarin

sikayet ve ihbariar hallerinde aktif clarak faaliyette bulundugu belirtilen 170 Alo Calisma Bakanhg:
Hattina gelen ihbar ve sikayetlerin dikkate alinmadigi iddialari dogru mudur?

2-Alo 170 hattina gelen ihbar ve gikayetlerde iglem siresinin 60 gune ulastigi iddiasi dogru mudur?
3-Halen Alo 170 hattinda sonuclandiriimay! bekleyen kag ihbar ve sikayet bulunmaktadir?

4-Alo 170 hattina ihbar yapan ve sikayette bulunan kisilerin kimliklerinin gizli tutuimadig iddialar
dogru mudur?

5-Alo 170 hattina isitme ve konugma engelli vatandasiarin ulasabiimeleri amaci ile Calisma Bakanligi
bunyesinde uygun bir erisim sistemi bulunmakta midir? Isitme ve konusma engelli vatandaslar veya
calisanlar ihbar ve sikayetlerini nasil yapabilmektedirler?



