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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularrmin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakam aruk CELIK
tarafindan yazili olarak yanitlandiriimasim saygilarimla arz ederim.

08.10.2012 tarihli 7/11437 sayil1 ve bir hastanin TC kimlik numaras: ile bagka bir kisinin
muayene olmasi sonucu yasadift magduriyete iliskin Bakanligimiza y6neltmis oldugum soru
onergesine 31.12.2012 tarihinde cevap verilmigstir. Ancak; hastanin 21.06.2012 tarihinde
tarafimiza gonderdigi; Sosyal Giivenlik Kurumu (Saglik Isleri Dairesi Bagkanligi)'na
31.05.2012 tarihli sikayet dilekgesi ve ekleri de incelendiginde, Isil Esra PINARBASI’nin
amilan hastanede 15.04.2012 tarihinde XLMEUG takip no’su ile acil muayenesine iligkin
takip detay bilgilerini igeren medula ¢iktisi, yine farkli 6 tarihte s6z konusu hastanede
muayenelerine yonelik muayene katilim pay: kesintilerini gosterir ¢iktilan mevcut olmasina
ragmen Bakanhigimizdan gelen cevapta “sikayete konu 6zel hastaneye iligskin kayitlara intikal
eden herhangi bir belge bulunmamakta” denilmektedir. Bu nedenle;

1. Tarafimza yoneltmis oldugum ilgili soru Onergesine cevap verirken; soru dnergesinde
bahsi gegen belgelere esas kayitlar sistemden silinmis olsa dahi tiim silme islemlerinin
de kayit altinda tutuldugu .Jog dosyalan incelenmis midir?

2. Eger s6z konusu .log dosyalar incelenmemis ise bunun sebebi nedir?

3. Eger .log dosyalan incelenerek soru dnergesine “sikayete konu 6zel hastaneye iligkin
kayitlara intikal eden herhangi bir belge bulunmamakta” seklinde bir yanit veriliyorsa
bu nasil miimkiin olmaktadir?

4. SGK’ya 08.10.2012 tarihli ve 7/11437 sayili soru 6nergesine konu olane magduriyete
benzer sikayet dilekgeleri gelmis midir? Gelmisse bu tip dilekgelerin sayisi kagtir ve
bu dilekgelere ne tiir bir iglem yapilmigtir?



