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ANKARA MILLETVEKILI SAYIN PROF. DR. OZCAN YENICERI'NIN 7/21024 ESAS
NUMARALI SORU ONERGESINE DAIR CEVAPLAR

[syerinde  psikolojik  taciz ~ (mobbing)  olaylarnn: engellemek.  toplumun
bilinglendirilmesini saglamak igin tiim ¢ahsanlari kapsamak Uzere “Isyerlerinde Psikolojik
Tacizin Onlenmesi” Genelgesi hazirlanmis, 19.03.2011 tarihinde 27879 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiirtirliige girmisgtir.

Sz konusu kamu kurum ve kuruluslarimin yam sira 6zel sektdr ¢alisanlarini da
kapsayan genelgenin besinci maddesi kapsaminda: ¢alisanlarin ugradign psikolojik taciz
olaylarini izlemek, degerlendirmek ve onleyici politikalar {iretmek tlizere Bakanligimiz
biinyesinde Devlet Personel Bagkanligi, sivil toplum kuruluslar: ve ilgili taraflarin katilimiyla
Psikolojik Tacizle Miicadele Kurulu olusturulmustur. TISK, TURK-IS, HAK-IS ve DISK s&z
konusu kurulun iiyesi olmustur. Sosyal taraflarla yapilan teknik komite calismalart
sonucunda, ozel sektdre yonelik egitim ve farkindahk artirma egitimleri verilmesi
kararlastirilmis; psikolojik taciz konusunda bir rehber hazirlanmigtir.

Psikolojik Tacizle Miicadele Kurulunca, “Isyerlerinde Psikolojik Tacizin Onlenmesi
Genelgesi Uygulama Eylem Plami (2012-2014)” hazirlanmustir. Eylem plani kapsaminda
teknik komiteler aracihigi ile isyerlerinde psikolojik tacizin onlenmesine iliskin egitim ve
farkindalik arastirma galismalari, kurumsal kapasite caligmalari, isyerlerinde psikolojik tacizin
Snlenmesine iliskin veri toplama, izleme ve degerlendirme ¢alismalari olmak izere
isyerlerinde psikolojik tacizin &nlenmesine iligkin mevzuat gelistirme konular {izerinde
calisilmaktadir.

Eylem Plani disinda, Avrupa Birligi biitgeli bir proje iginde isyerlerinde psikolojik
tacizin énlenmesi ve konu hakkinda farkindahik yaratilmasi amaciyla aktiviteler planlanmigtir.
S6z konusu projenin Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan kabul edilmesi durumunda, tlke
¢apinda egitimlerin ve farkindalik artirma ¢alismalarimin baslamasi planlanmaktadir.

ALO 170 hattim arayanlara da yardimer olmak tizere psikologlar énce konu hakkinda
egitilmis, daha sonra psikolojik taciz magduru olanlara destek vermek Uzere
gorevlendirilmislerdir.

Devlet Personel Baskanligi, MEMUR-SEN, KAMU-SEN ve KESK Psikolojik Tacizle
Miicadele Kurulunun diger iiyeleri olarak kamu sektdriinde egitim ve bilgilendirme
calismalarina baglamistir. Kamu personeline, Devlet Personel Bagkanligi tarafindan konu
hakkinda egitimler verilmis olup, dniimiizdeki dénemde de egitimler devam edecektir.

Kamu ve ozel sektér yoneticilerine yonelik olarak ayn egitim modiilleri
hazirlanacaktir.

Psikolojik Tacizle Miicadele Kurulunun uyguladigi eylem plani kapsaminda.
“Isyerlerinde Psikolojik Tacizin Onlenmesine Iliskin Egitim ve Farkindalik Artirma
Calismalar” yer almaktadir. Bu egitim ve farkindalik artirma calismalar1 kamu ve ozel sektdr
ayrimi olmadan tiim ¢alisanlara verilecektir.

Bakanhigmz is miifettiglerince yiirttiilmekte olan teftigler ¢ercevesinde ise
isyerlerinde is¢i ve igverenlere verilen egitimler i¢inde mobbing konusu da yer almakta.
calisanlar ve isverenler bu hususta bilgilendirilmektedir.



