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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

[1gi:25/06/2014 tarihli ve 43452547-120-00-184309 sayili yazi.
Eskisehir Milletvekili Sayin Ruhsar DEMIREL'in, "Isyerlerinde Psikolojik Tacizin
(Mobbing) Onlenmesine" iliskin olarak tarafimdan cevaplandirilmasini istedigi (7/45736) esas

nolu yazili soru dnergesi ile ilgili cevap ekte takdim edilmigtir
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ESKiSEHIR MILLETVEKILI SAYIN RUHSAR DEMIREL’IN
7/45736 ESAS NOLU YAZILI SORU ONERGESINE ILISKIN CEVAPLAR

2011/2 Sayr ve “Isyerlerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing) Onlenmesi” konulu,
Basbakanlik Genelgesi cer¢evesinde;

Soru 1- Bakanhga bagh kurum ve kuruluglarda ¢ahisan, ALO 170 Calisma ve Sosyal
Giivenlik Iletisim Merkezi’ni arayan ¢ahsanlar ile sikayetleri degerlendirmeye alinan
calisanlarm sayilari, cinsiyeti, kadro unvanlari ile ¢ahstiklar1 karumlara ve illere gore
dagilimi nedir?

Soru 2- Bakanlik c¢absanlarmmm ALO 170 Cahsma ve Sosyal Giivenlik Tletisim
Merkezi’ni aramalarma neden olan sikayet konular1 nelerdir? Degerlendirmeye alinan
sikayetler sonucunda taraflara yapilan uygulamalar ve yaptirimlar nelerdir?

Soru 3- Bakanhga bagh kurum ve kuruluslarda psikolojik tacize yonelik farkindahk
yaratmak amaciyla yapilan/yapilmasi planlanan faaliyetler ve egitim c¢ahsmalar:
nelerdir? Diizenlenen faaliyetlere ve e@itim caliyjmalarma katilan ¢ahisanlarin; sayisi,
cinsiyeti, kadro unvanlari ve ¢ahgtiklari kurumlar ile illere gore dagilimi nedir?

Cevap 1-2-3- Bakanhigimiza bagh kurum ve kuruluglarda “ALO 170 Calisma ve Sosyal
Giivenlik Iletisim Merkezi” aracilifiyla sikdyette bulunulan ve/veya tarafimiza iletilen
herhangi bir psikolojik taciz (mobbing) vakasi bulunmamaktadir. Bununla beraber
TUBITAK, Tiirk Patent Enstitiisti, Tiirk Standardlari Enstitisii ve Seker Kurumu gibi
kurumlarimizda, psikolojik tacize ydnelik farkindalik yaratmak amaciyla egitim faaliyetleri ve
seminerler diizenlenmesi planlanmaktadir.

Ote yandan TUBITAK i Gebze’deki igyerlerinde galigan toplam 664 personeline psikolojik
tacize yonelik cesitli egitimler verilmis, TUBITAK SAGE’de ise portal {izerinden
bilgilendirme sunumu gergeklestirilmigtir. $eker Kurumunda da bu kapsamda Iletisim
Becerilerinin Gelistirilmesi konusunda egitim verilmistir.

Bakanligimiz, isyerlerinde mobbingin énlenmesine biiyiik onem vermekte olup bu konuda
gerekli tedbirleri almaktadir.



