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TORKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

flgi  :06.05.2014 tarih ve 43452547-120.00-176394 sayih yaziniz.

Van Milletvekili Sn. Ozdal UCER tarafindan verilen “Van Bolge Egitim ve Arastirma
Hastanesinde kimligi yamnda olmadig gerekgesiyle bir hastamn tedavisinin geciktirildigi
iddiasina iliskin” 7/42876 Esas Numarall Yazil Soru Onergesinin cevabr ilisikte sunulmaktadir.

Arz ederim.

Dr. Mehmet MUEZZINOGLU

EK:
Yazili Soru Onergesi Cevabt (3 sayfa)

Destek ve Idari Hizmetler Kurum Bagkan Yardimetligt
Nasuh Akar Mah. Ziyabey Cad. 1407. Sokak No:4
Balgat-Cankava 06520 ANKARA
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Van Milletvekili Sn. Ozdal UCER tarafindan verilen “Van Bolge Egitim ve Arastirma
Hastanesinde kimligi yamnda olmadigi gerekgesiyle bir hastamn tedavisinin geciktirildigi
iddiasina iliskin” 7/42876 Esas Numaral1 Yazili Soru Onergesinin cevabidir.

7 Nisan 2014 tarihinde Van'in Hacibekir mahallesinde gdsteri yapan genglere polisin
miidahalesi esnasinda kalabaligin igine hizla dalan Akrep tipi zivhli aracin ¢arpmast sonucu
kafasindan yaralanan Abdurrahman Orhan’in; kaldinldigi Van Bolge Egitim ve Arastirma
Hastanesi 'nde kimliginin yaninda olmamasi gerekgesiyle uzunca bir siire miidahale edilmeden
bekletilmesi, tedavi hakkini ve dolayiswyla yasam hakkim ihlal eder niteliktedir. Ustelik soz
konusu cocuk akut veya benzer bir rahatsizlik nedeniyle poliklinik hizmetinden yararlanmak i¢in
gelmemistir. Kafatasina aldigi darbe nedeniyle ambulansla hastanenin acil servisine
getirilmistir. Oysa hizli bir miidahale ile olusan beyin kanamasinin oniine gegilebilecegi ihtimali
giin gibi ortadadir. Yasanan bu durum gostermektedir ki Abdurrahman Orhan’in yasam hakk
sadece giivenlik gorevlileri tarafindan degil; hastane tarafindan da hice sayilmistir.

Ayrica Abdurrahman Orhan yogun bakimdayken, hastane polisleri yogun bakim
tinitesine defalarca givip ¢ikmis, 12 yasindaki ¢ocuga; bu olaymm Akrep tipi zirhli aracin
carpmasmdan dolayr degil de, tas isabet etmesi sonucu gerceklestigi yoniinde ifade vermesi i¢in
baski yapmuistir. Aymi baskilayici uygulama gorgii tamgina da uygulannustir.

Bu baglamda;

SORU 1: Acil servise gelen ve acil miidahale gerektiren hastalarin niifus ciizdanlarinin
yamnda olmamasi (ya da TC Kimlik Numarasina hali hazirda ulasilamamasi) gerekgesiyle
tedaviden mahrum birakilmast hakkinda ne diisiinmektesiniz?

SORU 2: Saghk ve Sosyal Giivenlik Mevzuati konuyla ilgili nasil bir diizenleme
icermektedir?

SORU 3: Iktidarimiz doneminde bir ticarethaneye doniistiiriilen hastanelerde cocugun
kimlik bilgilerinin beklenmesinin nedeni sosyal giivenceye sahip olup olmadiginin o an igin
heniiz bilinmemesi midir? Cocugun saglik giivencesinin olmadigi bir durumda hastane acil
servisinin hayati tehlikesi bulunan ¢ocuga herhangi bir miidahalesi olmayacak miydi?

CEVAPLAR 1-2-3- Bilindigi iizere; basta Anayasamiz olmak iizere ilgili mevzuat
hiikiimleri geregi kamu ve 6zel ayrimi yapilmaksizin tlim saglik kuruluslar: acil hallerde hastaya
gereken tibbi miidahaleleri yapmalar zorunludur.

Bu gergevede, kamu ve 6zel tiim saglik kuruluslarinca acil hastalarin kabuli, gerektiginde
baska bir saglik kurulusuna nakli ve tedavi masraflarinin karsilanmasina iliskin hususlar Yatakl
Tedavi Kurumlari Isletme Yonetmeligi, Acil Saglik Hizmetleri Yonetmeligi, Yatakli Saglik
Tesislerinde Acil Servis Hizmetlerinin Uygulama Usul ve Esaslari Hakkinda Tebligi, Sosyal
Giivenlik Kurumu Baskanlifinca yayimlanan Saglik Uygulama Tebligi, Basbakanlik ve
Bakanligimizca gesitli tarihlerde yayimlanan genelgelerle diizenlenmistir.

Destek ve Idari Hizmetler Kurum Bagkan Yardimcihgi Irtibat : Orhan KARATAS V.H. K.
Nasuh Akar Mah. Ziyabey Cad. 1407. Sokak No: 4 Tel: (0312) 7051973
Balgat-Cankaya 06520 ANKARA
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Yatakli Tedavi Kurumlar Isletme Yonetmeliginin 57 nci maddesi geregince, agir ve acil
miidahaleyi gerektiren hastalar miiracaatlart halinde yatakli tedavi kurumlarina sosyal
giivencesine bakilmaksizin derhal kabul edilmekte, gereken her tirli tibbi miidahaleler
yapildiktan sonra, resmi iglemleri tamamlanmaktadir.

Acil Saglik Hizmetleri Yonetmeligi, Yatakli Saglk Tesislerinde Acil Servis
Hizmetlerinin Uygulama Usul ve Esaslart Hakkinda Tebligin 14. maddesinin 2. fikras1 geregince
de acil servislere miiracaat eden ancak herhangi bir nedenle gegerli kimlik belgesi, saglik karnesi
veya hasta sevk evraki ibraz edemeyen hastalarin kimlik bilgilerinin ve adresinin belirlenmesi,
hasta ve yakinlarinin bilgilendirilmesi amaciyla Hasta Bilgilendirme Formu doldurulmakta ve bu
hastalardan higbir surette senet veya taahhiitname alinmamaktadir.

Ayrica, 18 yas alt1 gocuklar 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortas: Kanun
ile sosyal giivence altina alinmistir.

Abdurrahman ORHAN isimli vatandasimiza gereken acil miidahaleler gecikmeksizin ve
On sartsiz olarak yapilmistir. Hasta stabil duruma getirildikten sonra bu tiir bilgilere ulasilmaya
calisiimistir.

Adt gegen hastanin 112 ekiplerince hastaneye girisi, acil servis miidahale odasina alinma
stiresi kamera kayitlari ile istenilen gorintilleme ve laboratuvar tetkik siireleri ise bilgisayar
kayitlarindan tespit edilmis olup, iddia edildigi iizere hastanin bekletilmesi veya tedavisinin
yaptlmamast gibi bir durumun s6z konusu olmadigi anlasilmaktadir.

(Acil hasta yogunlugunun fazla oldugu saatlerde kafa travmasi ile 07.04.2014 tarihinde
112 personeli tarafindan acil servise getirilen Abdurrahman ORHAN’ 1n incelenen kamera
kayitlarinda saat 20.37'de giris yaptigi ve dogrudan 112 sedyesiyle acil muayene odasina
alindigi, 20.40'da 112 ekibi hastayr hastane personeline teslim ederek hastaneden ayrildig,
hastanin muayenesi yapilarak 20.53'te pansuman odasina alindigi, 20.54'te hastanin pansumani
yapilirken muayene kabul ve tetkik istemi yapildigi, 21.00'de hastanin pansumani yapilmis
olarak miisahade odasma alindig1 goriilmektedir. Tomografi cithaz1 kayitlarinda ise 21.13'te
¢ekim yapildigr tespit edilmis olup, her hangi bir gecikmeye mahal verilmemistir.)

SORU 4: Hastane yonetiminin yasanan bu elim olayda nasil bir tasarrufu mevcuttur.
Astin tistiin talimatlar dogrultusunda hareket edecegi gercegi idari sistemde genel kabul gormiis
bir durum iken ve hastane yonetimi tarafindan béyle bir talimati gelmedikce hichir saghk
personelinin acil servis vakasin bekletme inisiyatifi olmayacagi bilinmekteyken hastane yonetimi
hakkinda bagslatilan bir sorusturma mevcut mudur?

SORU 5: Cocugun acil servise geldigi anda sorumlu acil servis doktoru kimdir?
Miidahale i¢in ¢ocugun kimliginin beklenmesi karart kim tarafindan verilmistiv. Bu kisi ya da
kisiler haklanda baslatilan bir sorusturma var midir?

CEVAPLAR 4-5: Abdurrahman ORHAN’ 1n hastaneye getirildigi tarihte Acil Servis
Sorumlu Hekimi Uzm. Dr. Behget VARISLI, hastaya miidahale eden doktor ise Dr. Muhammed
TAS* dir. Ad1 gegen personelin herhangi bir kasit, kusur ve ithmalinin olmadig: gibi goérevlerini
laikiyle yaptiklan ve iddia edildigi sekilde bir magduriyet olmamasi nedeniyle hastane idarecileri
ve olay glinli ndbet¢i olan saglik personeli hakkinda sorusturmay: gerektirecek bir husus sz
konusu degildir. ‘
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SORU 6: Abdurrahman ORHAN’ 1 ve gorgii tamigin zorla baski altina almaya ¢alisan
hastane polislerinin isimleri nelerdir? Bu polisler boylesine hukuksuzca davranma giiciinii
kimden almaktadir. Polislerin bu davramgslarimn cezai miieyyidesi ilgili kanunda ne olarak
belirtilmistir. Bu polisler haklanda baslatilan bir sorusturma var midir?

CEVAP 6: Kolluk Kuvvetlerinin acil miidahale gerektiren hastalara miidahale esnasinda
gorlismesi veya iddia edildigi gibi hastanin baski altina alinmasi hi¢bir hekim tarafindan
miisaade edilmemektedir. Ancak, hastanin saglik durumu stabil hale geldikten sonra ifade alma
islemine miisaade edilmektedir. Kolluk Kuvvetleri, 11 Emniyet Miidiirliigii tarafindan
gorevlendirildiginden ndbet cizelgeleri ve yetkileri hakkinda herhangi bir bilgimiz
bulunmamaktadir.

Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.
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