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llgi  :07.01.2014 tarih ve 43452547-120.07-158323 sayili yaziniz.

Diyarbakir Milletvekili Sn. Nursel AYDOGAN tarafindan verilen “Tarsus Devlet

Hastanesinde yasanan bir olaya iliskin” 7/36235 Esas Numarali Yazili Soru Onergesinin cevabi
ilisikte sunulmaktadir.

Arz ederim.

Dr. Mehmet MUEZZINOGLU
Bakan

EK:
Yazili Soru Onergesi Cevabi (2 sayfa)

Destek Hizmetleri Daire Baskanlig1 / Soru Onergeleri Birimi Ayrmtil1 bilgi igin:
Nasuh Akar Mah. Ziyabey Cad. 1400 Sk. No:10/B Orhan KARATAS
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Sayr  :25701053/610
Konu : Yazili Soru Onergesi cevabi.

Diyarbakir Milletvekili Sn. Nursel AYDOGAN’ a ait “Tarsus Devlet Hastanesinde
yasanan bir olaya iliskin” 7/36235 Esas Numaral1 Yazili Soru Onergesinin cevabidir.

Kamuda anadil kullanimimin oniindeki yasal engeller toplumsal yasam igerisinde en ¢ok da
saghk sisteminde karsimiza ¢ikmaktadwr. Ozellikle Tiirk¢e bilmemenin aksine Tiirkce bilmeyen
Kiirt  yurttaslarin ~ saghk  hizmetlerinden  yararlanamamast  biiyiik ~ magduriyetler
olusturulmaktadir. Son olarak basina yansiyan haberler arasinda Mersin ilinin Tarsus Ilcesinde
yasayan 78 yasindaki gorme ve isitme engelli ve Alzheimer hastasi yiizde 68 engelli raporlu
Hediye Cengiz’ in Tiirk¢e bilmedigi i¢cin muayene edilmedigi ayrica doktora, ‘neden muayene
edilmedi’ diye soran oglu, M. S. Cengiz’in de doktor tarafindan kovuldugu iddialar:
bulunmaktadir.

M. §. Cengiz’in konuya iliskin basina vermis oldugu bilgiler arasinda, M. S. Cengiz,
annesine rapor almak i¢in 3 Aralik’ta Tarsus Devlet Hastanesi Saghk Kurulu'na basvuruda
bulunmugs ve muayene icin annesi Hediye Cengiz kuruldaki biitiin doktorlar tarafindan muayene
edildikten sonra goz poliklinigine bakan Uzman Goz Doktoru Erding DINC’ in yamina
gonderilmistir. Ancak Doktor’ un anne Hediye Cengiz ile iletisim kuramamast iizerine ilgili
rapora ne yazdigimi anlamadigini ifade eden M. S. Cengiz’e, Uzman Goéz Doktoru Erdem
Ding’in ‘ben bu hastayla iletisim kuramiyorum’ cevabi iizerine M. S. Cengiz, ‘Benim annemin
yasadigr saglik sorununu anlatabilirim en azindan ya da bunun igin ne yapmak gerekiyor’ demis
ve doktorun, ‘Ben iletisim kuramiyorum disari ¢ik’ seklindeki tepkisiyle karsilasarak kovduguna
dair iddialar bulunmaktadir.

Bu baglamda;

SORU 1- Tarsus Devlet Hastanesi’'nde gerceklestigi iddia edilen ve SES Mersin Subesi
tarafindan kamuoyuna yapilan basin agiklamast ile tepki gésterilen olaya iligkin Bakanlik olarak
su ana kadar bir inceleme baslatilmis midir? Baglatilmamuis ile baslatilmamasimn gerekgesi
nedir?

CEVAP 1- Mersin Tarsus Devlet Hastanesi Bagtabibi Op. Dr. Ali BICER ve goz doktoru
Op. Dr. Erdem DINC’ e yapilan inceleme sonucunda séz konusu iddialarin asilsiz oldugu ve
hasta magduriyetine sebep olunmadig1 kanaatine varilmustir.

Bu nedenle sorusturma baslatilmamastir.

Destek Hizmetleri Daire Baskanlig1 / Soru Onergeleri Birimi Ayrmtil1 bilgi igin:
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SORU 2- Bakanlhk olarak saghk politikamiza gore, bir vatandas Tiirkge bilmedigi icin,
Hipokrat yemini etmis doktorlar tarafindan muayene edilmez mi?

CEVAP 2- Saglik politikalarimiza gore; Hipokrat yemini etmis doktorlarimiz hastalar dil,
din, 1rk, cinsiyet ayrimi1 yapmadan muayene etmektedir.

SORU 3- Hasta muayene edilmesine iliskin iletisim ve iletisim kanallari gibi bir engel yok
ise ¢ogu kez sadece kiirt dilene ve kiirt yurttaslara karsi gergeklesen bu tiir k¢t davranislara
iliskin bir diizenlemeniz bulunmakta midir?

CEVAP 3- 30.03.2013 tarih ve 28603 sayili Resmi Gazete’ de yayinlanan Oziirliiliik
Olgiitii, Siiflandirmasi Ve Oziirliilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlari Hakkinda Yonetmelik’
e gore goz hastaliklan ile ilgili 6ziir puan1 verebilmek i¢in hastanin gérme diizeyinin net olarak
belirlenebilmesi gerekmektedir. Ayrica gérme diizeyini azaltabilecek herhangi bir muayene
bulgusuna rastlanmaz ise ileri tetkikle hastanin degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu sekilde
sayisal veriye dayal1 bir sonug altnamazsa 6ziir puam verilememektedir. Bu verilerden herhangi
biri olmadan hastaya 6ziir puan1 verilmesi sug teskil etmekte ve saglik kurulu iiyeleri hakkinda
sorusturma agilmaktadir. S6z konusu hastanin isitme kaybu ile birlikte yasliliga bagl demansinin
olmas1 nedeniyle gérme diizeyi giivenilir olarak degerlendirilememis ve daha objektif veri
saglayan VEP Testinin yapilmasi uygun goriilmiistiir. Ancak bu testin Tarsus Devlet Hastanesi
Noroloji Boliimiinde yapilamamasi nedeniyle sevki uygun goriilmiistiir. Benzer yol yalnizca
belirtilen hasta i¢in degil, benzer klinik 6zellikleri olan hastalar i¢in de uygulanmaktadir. Bu
nedenle s6z konusu olayin irke¢ilikla bir ilgisi bulunmamaktadir.

SORU 4- Kurumsal alanlara giren hastanelerde Tiirkge bilmeyen yurttaslarin herhangi
bir saglhk magduriyeti yasamamasi igin doktor- hasta arasinda iletisimin saglanmaswna iligkin
Bakanlik olarak bir yasal diizenlemeniz bulunmakta midir?

CEVAP 4- 08.05.2014 tarih ve 28994 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Hasta Haklan
Yonetmeliginde yapilan degisiklikle Bilgi Vermenin Usulii baghg: altinda yer alan 18 nci
Maddede "Bilgi, miimkiin oldugunca sade sekilde, tereddiit ve siipheye yer verilmeden, hastanin
sosyal ve kiiltiirel diizeyine uygun olarak anlayabilecegi sekilde verilir." Hiikkmii getirilmistir.
Mezk{ir maddede yer alan "anlayabilecegi" ifadesi hastalarla iletisim kurulabilmesi igin ihtiyag
duyulmas1 halinde tercliman ya da bir yakim tarafindan aracilik edilebilecegi anlami
tagimaktadir.

Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.
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