T.C.
ICISLERI BAKANLIGI
Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii

Sayt  :29416146-610 XTO 1%.0lno14
Konu :7/44066, 7/44070 ve 7/44620
esas no.lu yazili soru dnergeleri

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

lgi :a) 28/05/2014 tarihli ve 179940 sayili yaziniz.
b) 06/06/2014 tarihli ve 181435 sayili yaziniz.

ilgi yazilar ekinde yer alan Ankara Milletvekili Saym Ozcan YENICERI'nin
tarafima yonelttigi 7/44066, 7/44070 ve 7/44620 esas numarali yazili soru onergeleri
incelenmistir. .

Ankara ilinde toplam 65 adet KIOKS cihaz1 bulunmakta olup KIOKS kart dolum
sisteminde, elektrik kesintisi veya vatandaslar tarafindan disaridan yapilan miidahaleler
neticesinde meydana gelen arizalara en ge¢ 30 dakika i¢inde miidahale edilmektedir.

Ayrica, 0850 ile baslayan destek hatlart mesai saati igerisinde; Alo 153 hatir ise 7
giin 24 saat hizmet vermektedir.

Geregini arz ederim.

Devlet Mah. Inonat Bulvar No: 4 Bakanliklar 06100/ANKARA
Telefon: (0 312) 422 4366 - 4346 - 4349 Faks : (0312)425 1791



