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TORKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

[lgi: 08.11.2013 tarih ve 43452547-120.07-149036 sayil1 yaziniz.

Diyarbakir Milletvekili Saymn  Altan  TAN tarafindan  verilen  “Istanbul
Bayrampaga’daki Kartaltepe Aile Saghg Merkezinde caligmakta olan bir aile hekimi ile ilgili
iddialara iliskin” 7/32977 Esas No’lu yazili soru onergesinin cevabi iligikte sunulmaktadir.

Arz ederim. \

Dr. Mehmet MUEZZINOGLU
Saglik Bakani

Ek:1.Yazili Soru Onergesi Cevabi

Tarkiye Halk Saghg Kurumu Bagkanhig1

Birinci Basamak Saglik Hizmetleri

Aile Hekimligi Uygulama Daire Bagkanhig1 Tel;0312 565 5898
Prof Dr.Nusret Fisek Caddesi NO:41 Yenisehir/Ankara/Tiirkiye
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Diyarbakar Milletvekili Saym Altan TAN tarafindan verilen © istanbul Bayrampasa’daki
Kartaltepe Aile Saghf Merkezinde ¢cahsmakta olan bir aile hekimi ile ilgili iddialara iliskin”
/32977 Esas No’lu yazili soru onergesinin cevabidir.

SORULAR

[stanbul Bayrampasa ilcesinde bulunan Kartaltepe Aile Saghk Merkezi’nde caligmakta olan
aile hekimlerinden Yasar A. Cambaz hakkinda mahalle sakinlerinden sikayetler gelmektedir.
Hastalan tarafindan birgok kez yerinde olmadig da bildirilmektedir. Bu konuda kendisine herhangi
bir inceleme veya uyart da bulunulmus mudur?

CEVAPLAR

Aile Hekimi Dr.Yagar A. Canbaz’in gorevine gelmedigi yoniinde SABIM’e yapilan sikéyet
{izerine Bayrampaga Toplum Sagligi Merkezi tarafindan 10.05.2013 - 23.05.2013 tarihlerinde
Kartaltepe Aile Saghig Merkezimizde denetim yapilmis ve Aile Hekimi Dr. Dr.Yasar A. Canbaz’in
yerinde oldugu goriilmistir.

Yine ayni hekimimizin gorevine gelmedigi yoniinde 17.05.2013 tarihinde {stanbul Halk
Saghgt Miidiirligiimiize telefon ile yapilan sikéyet {izerine denetim yapilmis ve bu denetimde Aile
Hekimi Dr.Yasar A. Canbaz yerinde bulunamamig v€ kendisine mesaiye gelmemek fiili nedeniyle
mevzuat geregince 3 ihtar puani ile tecziye edilmistir.

Daha sonra 16.09.2013 tarihinde istanbul Halk Saghg Midiirlig denetim ekipleri
tarafindan yapilan rutin denetimde ve bu denetim sirasinda aile saghg merkezinin tespit edilen
eksikliklerinin  giderilip giderilmedigine dair yapilan 07.10.2013 tarihinde yapilan kontrol
denetiminde Aile Hekimi Dr.Yasar A. Canbaz’in gdrevinin basinda oldugu gorilmigtiir.

Vatandaslanmizin magdur edilmemesi ve en kisa siirede, en iyi sartlarda saglik hizmetini
almas1 bizim baglica amacimizdir. Bu nedenle saglik hizmetleri sunumunda ki eksikliklere dair
yapilan her tiirlii sikdyetleri hem Bakanligim hem de ilgili il halk saghg1 miidiirliklerimiz dikkate
almakta ve denetim ekiplerimiz tarafindan soruna aninda miidahale edilip ¢6zim cihetine
gidilmektedir.

Konuya gosterdiginiz ilgiye tesekkiir ederim.



