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TURKIYE BUYUK MILLET MECLiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakami Saym Liitfi
ELVAN tarafindan yazili olarak cevaplandirilmasi igin geregini saygilarimla arz ederim.
02.09.2014

AnKkara Milletvekili

1. 2002 - 2014 yillan arasinda, yillara gore bakanliga yerli havayolu sirketleri ilgili
yapilan sikayetlerin sayisi kagtir? En ¢ok hangi konularda sikayet yapilmistir?

2. 2002 — 2014 yillart arasinda, yillara gore i¢ ve dis hatlar ayn ayn olarak belirtilmek
suretiyle kayip valiz, yiik, kargo sikayetlerinin sayisi kagtir? Anilan sikayetler en ¢ok
hangi 3 yerli havayolu ve havaliman ile ilgilidir? Bu kay1p valiz vs.’nin kagt bulunup
sahiplerine iade edilmistir?



