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ANKARA MILLETVEKILI SAYIN PROF. DR. OZCAN YENICERI'YE AIT (7/42067)
ESAS NO'LU SORU ONERGESINE CEVAP

_ Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) caust altinda birlestirilen Kurumlarin  (SSK.
BAGKUR ve ES) bilgi sistemlerinin entegre edilmesi (e-SGK) amaciyla Kalkinma
Bakanligi'nin  Bilgi Toplumu Stratejist Eylem  Plani  gergevesinde Sosiyal Givenlik
Entegrasyon Projesi (SGEP) gelistirilmis olup, s6z konusu proje SGK tarafindan
yiriitiilmektedir. Bu proje Kalkinma Bakanliginca 2010K 130080 proje numarasi ile yatirim
programina dahil edilerek Resmi Gazete'de yayimlanmustir. ’

Sosyal Giivenlik Entegrasyon Projesi (SGEP) c¢alismalarina 2013 Mayis aymnda
baslamlmis olup, dncelikle kapsamli olarak Proje Yonetim Plant hazirlanarak SGEP altyapi

yazilimlari, sosyal sigorta uygulamalari ve genel saghk sigortas: uygulamalari olmak iizere ti¢
faza ayrilmistir.

Bu cercevede, Kurumun hizmet sunumuna yonelik is stiregleri belirlenerek mevcut
durum analizleri yapilip, gereksinim analizleri ve tasarim ¢aligmalart sonrasinda yazilim
altyapilar1 gelistirilecektir. 2014 Nisan ayi itibari ile “Sigortali Tescil™ , “Isyeri Tescil” ve
“GSS Tescil™ siire¢ analiz raporlar tamamlannustir. Ayrica “Tescil” siireglerine iliskin
kaynak sistem analiz raporu yayimlanmugtir. Diger taraftan, “Tescil” modiilii i¢in gereksinim
analizi ¢calismalari devam etmektedir.

2013 yilinda 14/02/2013 tarihli ve 2013/44 sayili SGK Yonetim Kurulu Kararina
istinaden 05/03/2013 tarihli, 2014 yihnda ise 26/12/2013 tarihli ve 2013/526 sayili SGK
Yonetim Kurulu Kararina istinaden 02/01/2014 tarihli imzalanan sozlesmeler ile Tiirksat
Uydu Haberlesme Kablo TV ve isletme Anonim Sirketi'nden dogrudan alinmustir. Projenin
baslatilmasinda ve yiirGtilmesinde TURKSAT A.S.'ve 2013 yilinda 1.806.198.43 TL +KDV.
2014 yihnda ise 307.833,82 TL+KDV olmak {izere bugiine kadar toplam 2.114.032,25
TL+KDV damismanhk ve destek hizmeti bedeli 6denmis olup, bunun haricinde anilan
projeyle ilgili herhangi bir mal ve hizmet alim gerceklestirilmemistir.

Saglik uygulamalarini da ihtiva eden 15 sdzlesmeli tlke sigortalilarinin ve bunlarin
bakmakla yiikiimlii olduklar kisilerin saghk yardimlartnin elektronik ortamda takibi i¢in
program c¢alismalarina baslamlmistir. Bu kapsamda oncelikle sigortali sayisi fazla olan
Almanya sigortalilart i¢in Yurtdisi Provizyon Aktivasyon ve Saglik Sistemi (YUPASS)
01/04/2014 tarihinden itibaren isletime alinmis olup diger tilkelerin de sisteme dahil edilmesi
icin ¢alismalar devam etmektedir.

Yeni dogan cocuklarin, yeni ise girenlerin. 5510 sayili Kanun 60 1nci maddesi
kapsaminda genel saghk sigortalihds baslayanlarin, yeni emekli olanlarin, yeni evlenenlerin,
bosananlarin, isten ¢ikanlarm. 6lenlerin bilgileri Kurumun tescil, hizmet, tahsis (emeklilik),
bore, prim ddeme ve niifus kayitlarindan elektronik ortamda tespit ve kontrol edilerek genel
saglik sigortalilarinin Kurum {initelerine gelmelerine gerek Kalmaksizin hastanelerde ve
eczanelerde saghk hizmetlerinden yararlanmasi icin gerekli saghk hak sahipligi kayitlarin
(aktivasyon ve provizyon) elektronik tetikleme yontemiyle otomatik olarak olusturan.
evlenme, bosanma, is degisikligine gore saglik kapsamini degistiren. isten ¢ikma, emekli
ayligmm durdurulmast veya 6lim vb. nedenlerle saghk hak sahipliginin otomatik olarak
durdurulmasini saglayan Saghk Provizyon ve Aktivasyon Sistemi (SPAS) Otomasyon
Programi 25.01.2012 tarihi itibariyle Tiirkiye genelinde uygulamaya agilmustir.

SPAS programi ile iilkemizde ilk defa farkli kapsamlardaki ve farkh kurumlarm ve.ri
tabanlarindaki sigortalilara ait kayitlar SGK tarafinda tek tabloda birlestirilerek teknik
anlamda sosyal giivenlik reformu ve tek cati projesi gerceklestirilmistir. Proje tlim iilke
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niifusuna hizmet .vermekte olup ilk defa bu proje ile sigortalilarin niifus bilgileri Nifus ve
Vatandashk Isleri Genel Midiirliigii kayitlarindan on-line sorgulanabilir hale getirilmigtir.

Mevzua.ta‘ gore saghik yardimina miistahak olmayanlarin saglktan provizyon almasi
Onlenmistir.

Kurum tarafindan gerceklestirilen E-ODENEK program ile 5510 sayih Kanunun 4
{incli maddesinin birinci fikrasinin (a) bendine tabi sigortalilara (iscilere) Kurumla anlasmali
§agl1k hizmet sunucular tarafindan diizenlenen istirahat raporlarinin Kurum Unitelerine ve
isverenlere elektronik ortamda gonderilmesi, ddenegin otomatik olarak hesaplanarak Ziraat
Bankasi subelerine iletilmesi ve 6denmesi saglanmustir.

S6z konusu E-ODENEK programi ile daha dnce kagit ortaminda islemleri yapilan
toplam 12 milyon 4/(a) sigortahsina yillik ortalama 3.326.000 adet (2013 yih istatistigi)
istirahat raporunun hastanelerden elektronik ortamda dogru bir sekilde diizenlenerek Kurum
{initelerine ve isverenlere elektronik ortamda ulastirilmasi saglanmistir. Anilan programin
2014 yili sonunda uygulama alammn genisletilerek Kanunun 4 tnci maddesinin birinci
f}krasmm (b) bendi kapsaminda sigortali sayilan kendi nam ve hesabina ¢ahisan kisilerin de E-
ODENEK sistemi iizerinden gegici is géremezlik ddeneklerinin odenmesine iliskin ¢alismalar
devam ettirilmektedir.

Sigortalilarin saglik hizmet sunucusu se¢me, doktor segme ve ne kadar ilave iicret
5deyecegi vb. bilgilere kolayca erisebilmeleri amaciyla “Hastaneni Se¢ Doktoruna Ulas™
sloganiyla hazirlanan Saglik Hizmet Sunuculart uygulamas1 Mayis 2012 tarihinde kullanima
acilmistir.  Uygulamanm android  yazilinu tamamlanmistir. Bu uygulama kapsaminda,
farkindalik yaratmak, vatandasi bilgilendirmek ve bilinglendirmek amaciyla 2 adet kamu
spotu hazirlanmustir. Projenin web sitest: htp: - vss.sek.gov.rOzel SHSBilgi/ seklindedir.

Ulkemiz i¢in biiyik bir tehdit olusturan diyabeti onlemek ve diyabetle miicadelede
yapilmasi gerekenleri tartismak tzere “Uluslararasi Diyabet Liderler Zirvesi Tirkiye 2013”
15-16 Kasim 2013 tarihlerinde, Istanbul'da diizenlenmistir. Zirve, Cumbhurbaskanhgi
himayelerinde, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Sosyal Giivenlik Kurumu ev
sahipliginde gergeklesmistir.

2013 yilinda Tiirkiye genelini temsil edecek sekilde 26 ilde toplam 10.000 hanede anket
calismasi yaptlmustir. Atilan veya elde bulunan ilag takibi belli bir popiilasyonda incelenerek
ilag israfi tespit edilmis, iilke genelinde yapilacak aragtirma sonucunda halen tiiketilen ya da
tiiketilmemis ilaglar bolgelere ve farmakolojik alanlara gore tespit edilmistir.

Kurum ile Marmara Universitesi isbirligi ile gergeklestirilen proje kapsaminda Genel
Saglik Sigortasi Genel Mudirlugi (GSSGM) personeline yonelik Akiler llag Kullanimi (AH()
egitimleri gergeklestirilmigtir. Toplumun, saglik ve sosyal giivenlik galisanlarinin AIK
konusunda yararlanabilecekleri ozel AIK bilgi dokiimanlari, AIK kamu spotlar, isitsel
eserlerin yer aldigi “Akill flag Kullammi Bilgi Sayfas” hazirlanmig ve kamuoyunun
kullanimina acilmuistir. Egitim kurumlar icin AIK kitabi (okul oncesi donem ¢ocuklara
yonelik AIK kitabi, ilkokul ogrencilerine yonelik AIK kitabr ortaokul dgrencilerine yonelik
AIK  Kkitabi. lise 6grencilerine yonelik AIK kitabi) ve topluma yonelik AIK  kitabt
hazirlanmistr. Bunun yani sira hekimlere yonelik AIK kitabi, eczacilara yonelik AIK kitabu,
hemsire ve diger saglik calisanlarma yonelik AIK kitabi, SGK ¢alisanlarina yonelik AIK
kitabt hazirlanmistir. Bu kitaplarin elektronik versiyonlart da hazirlanarak Kurumun AIK web
sayfasi aracthgyla kamuoyuyla paylastimistir. Hasta bakimina yardimet olan Kigilere yonelik
hareketli sunum seklinde bilgi paketi hazirlanmistir. 65 yasin istiindeki bireyler ve emekliler
icin AIK brostirii ve mektubu hazirlanmistir. Yazili egitim materyallerinin yani sira iki adet
s6z1ii bir adet enstriimantal olmak tizere ¢ adet isitsel egitim materyali hazirlanmistir. 2013
yili igerisinde proje kapanis toplantist yapilmistir.
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o Hastalarin tedavi amaciyla yerlesim yeri disina yapilacak sevklerinin ve sevklere
istinaden yapllacgk yol ve giindelik gideri 6demelerinin vatandasa kolaylik saglamak
amaciyla elektronik ortama aktarilmasi saglanmistir. Oncelikle Sinop-Samsun ve Cankiri-

Anka‘ra illerinde pilot olarak uygulanan e-sevk uygulamast 17/01/2013 tarihi itibariyla tilke
genelinde uygulamaya ge¢mistir. d

.5510 sayih Kanun kapsaminda genel saglik sigortalist olan vatandaslarin tani ve
tedavisinin takibinde gerekli olan ve yurtiginde yapilamayan tetkik ve/veya tahlillerin
belirlenerek neden yurtiginde ¢aligitlamadiginin tespit edilmesi ve/veya tahlillerin yurti¢inde
calisilabilir hale getirilerek vatandaslarin bu hizmetlere erisiminin hizlandirilmas: ve
magduriyetlerin giderilmesi amactyla yurtdiginda yapilmak tizere gonderilen tetkik ve
tahlillerin yurti¢inde yapilabilir hale getirilmesidir. Proje ¢alismalart kapsaminda. yurti¢inde
yapilabilen tetkikler tespit edilerek liste haline getirilmis ve
“https://medeczane.sgk.gov.tr/hekim/” internet adresinden erigime agiimistir.

Kurum ve Hasan Kalyoncu Universitesi isbirligi ile gerceklestirilen proje kapsaminda
Kurum veri tabaninda olusan saglk bilgileri kullamlarak, Kurumca en fazla yik getiren li¢
hastalik secilerek veri madenciligi teknikleri ile maliyetlerin belirlenmesi, Kurumda maliyet
bilgilerinin kullanimint ve analiz siire¢lerinin devamliligini saglayabilmek ig¢in kurumsal
kapasitenin olusturulmasi amaglanmigtir. Projenin sirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla
proje personeline sayisal karar verme teknikleri ve karar destek sistemleri, temel diizey veri
madenciligi ile ileri diizey veri madenciligi egitimleri verilmistir.

Kurumea belirlenen ii¢ hastalik; kronik viral hepatit C, astim ve kadim infertilitesidir. Bu
hastaliklarin maliyet analizi ¢alismalar: devam etmektedir.

Kurum ve Hasan Kalyoncu Universitesi isbirligi ile gergeklestirilen projede Kurumda
toplanan verilerin bilgiye déniistiirilmesi. gecmis verilerin baz alinarak gelecege doniik
tahminler yaptlmasinin saglanmasi, veri analizi ve raporlama yapabilmek igin 6zel olarak
yapilandiriimis is zekasin temel alan bir karar destek sisteminin gelistirilmesi amaglanmustir.
Projenin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla personele Sayisal Karar Verme Teknikleri ve
Karar Destek Sistemleri, Temel Diizey Veri Madenciligi ve lleri Diizey Veri Madenciligi
egitimleri verilmistir. Proje kapsaminda yazilim ve sistem gelistirmeye yonelik olarak ihtiyag
duyulan gerekli teknolojik altyapt tesis edilmistir. GSS Karar Destek Sistemi sorgu ve verl
madenciligi modiili olmak {izere iki modiilden olusacak sekilde tasarlanmis ve yazilimi
hazirlanmistir. Sistemin kullammina yonelik olarak dst diizey yoneticilere, kullanicilara ve
teknik personele uygulama egitimleri verilmistir.

GSS Genel Midirliigii Ilag ve Eczacilik Daire Baskanligi gorev alanma giren
konulardan birisi olan ve kamu saghk harcama biitgesinde ¢ok onemli bir paya sahip olan ilag
geri odemesine yonelik konularda egitim ile hem personelin temel terminoloji konusundaki
bilgilerinin hem de ilag geri ddeme siirecinde yer alan komisyonlarm caligma veriminin ve
karar destek niteliginin artirllmast hedeflenmistir.

Kurum ile Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK) Tiirkiye
Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisii (TUSSIDE) igbirligi ile gerceklestirilen proje kapsaminda geri
Sdeme listesi tizerinde galigan personelin yeterliklerinin artiriimasi, karar alma siirecinde
maliyet etkililik ve yasam kalite kriterlerinin daha bilimsel bir sekilde incelenerek,
degerlendirmelerin  giincel. objektif ve agiklanabilir bilimsel verilerle yapilabilir hale
getirilmesi amactyla 5 adet egitim verilmistir. 2014 yilinda projenin tamamlanmasi

hedeflenmektedir.

GSS Genel Midirliigii Ilag ve Eczacilik Daire Baskanhgi gorev alanina gi.ren
konulardan birisi olan ve kamu saghk harcama biitcesinde ok dnemli bir paya sahip olan ilag
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gerl ddemesine vonelik konularda egitim ile hem personelin temel terminoloji konusundaki

bilgilerinin hem de ilag geri 6deme stirecinde yer alan komisyonlarin ¢alisma veriminin ve
karar destek niteliginin artirtimasi hedetlenmektedir.

Ayrica, Tirkiye’deki ve diger tlkelerdeki ilag¢ geri 6deme uygulamalarini ve bunlarin
Tiirkiye de uygulanabilirligini degerlendirerek. Tiirkiye sartlarina uygun, seffaf, gergekei ve
stirdiiriilebilir bir mekanizmay1 ortaya koymayr hedefleyen bu proje ile geri ddeme
degerlendirme siirecine kanita dayali bilimsel analizlerle katkida bulunulacaktir.

Kurum ile TUBITAK TUSSIDE isbirligi ile gergeklestirilen proje kapsaminda geri
odeme listesi lizerinde c¢alisan personelin yeterliklerinin artirilmasi, karar alma siirecinde
maliyet etkililik ve yasam Kkalite kriterlerinin daha bilimsel bir sekilde incelenerek,
degerlendirmelerin giincel, objektif ve agiklanabilir bilimsel verilerle yapilabilir hale
getirilmesi, geri 6deme degerlendirme siirecine kamita dayali bilimsel analizlerle katkida
bulunulmast amaciyla 5 adet egitim verilmis, paydaslarla ¢alistay gergeklestiriimi, yazilim
modiil islemleri yapilmis ve yazilim ile ilgili proje el kitabi hazirlanmugtir. Bunun yant sira
literatiir ve mevzuat tarama calismalari yapilarak ¢alisma ziyaretleri ile yurtdist yurtdist tilke
ornekleri incelemesi tamamlanmistir. 2014 yihinda projenin tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Geri 6deme sistemi agisindan hak sahiplerinin almis olduklari saghk hizmetlerinin ¢ikt1
odakli olarak kalitesinin gelistirilmesi, saghk hizmetlerinde israfin engellenmesi ve hastane
kaynakli enfeksiyonlarin azaltilmasi ve bundan dogan maliyetlerin engellenmesi amaciyla
baglatilan bu projenin ilk bdlimii 2013 yilinda proje kapsaminda 12 klinik kalite modild
calisilmis, bu modiillere ait rehberler, standartlar ve brosiirler hazirlanmigtir.

Yine proje kapsaminda temel kitaplarin temin edilmesi, veri tabanlarina tiyelik, web
sayfasi hazirlanmasi, 3000 sayfa literattr cevirisi. konu ile ilgili genis katihml akademisyen
ve uzmanlarin istiraki ile 12 farkli ¢alistay, proje. toplantilar1, ¢ekirdek ekip toplantilart ve
projenin birinci boliimiiniin kapanis toplantist gergeklestirilmistir.

Projenin 2014 yilinda tamamlanacak olan ikinci bolimiinde ise; pilot uygulama
baslatiimasi, egitimler, verilmest. mevzuat calismalarinin yapilmasi ile projenin hastanelerde
uygulanmast ve izlenmesi amaciyla bir yazihm gelistirilmesi planlanmaktadir.

Proje kapsaminda yapilacak cahismalar ile; Kurumla anlasmali hastanelerde Kurum
tarafindan vapilacak veya figiincii taraf kuruluslar vasitasy ile yaptirilacak hastane
denetimlerinde degerlendirme kapsamina alina¢ak klinik kalite gostergeleri gelistirilecek ve
hastaneler tedavi kalitesi acisindan kargilagtinlabilir hale gelecektir.

Hastane kaynakh enfeksiyon ile ilgili maliyet cahgmalarinin yapilmast ve hastane
kaynakli enfeksiyonun ilke ekonomisine getirdigi toplam yiikiin ortaya konulmasi, bu alan'da
yeterli bir biling diizeyinin olusmasini saglayacak ve miicadele giiclinlin artmasina vesile
olacaktir.

Kurum tarafindan “Saghkli Yasam Bilgileri Kitabt” hazirlanarak 2013 yili igerisinde
1.800.000 vatandasinmiza dagitilmasi saflanmustir. Hazirlanan bu kitapta; vatandaslarimizin
saghklh bir yasam siirdiirebilmeleri i¢in gerekli olan onemli bilgiler, koruyucu saglik
hizmetleri tesvik edilmis, saghk hizmetlerinden dogru faydalanmak igin gerekli bilgiler ve
Genel Saglik Sigortast ile ilgili temel bilgilere yer verilmistir.



