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Soru 1:

Antalya, Burdur ve Isparta’ya elektrik dagitim hizmeti veren CLK Enerji gorevlilerinin
“abonelik bilgileri giincellemesi” ya da “elektriginiz kesilecek” diyerek, yurttaglarin aleyhine
hitkiimler igeren “perakende elektrik satiy sozlesmesi” imzalattiklar kamuoyuna yansimigtir.
Elektrik Miihendisleri Odas1 Antalya Subesi yurttaslara uyarilarda bulunmaktadir.

Elektrik dagitim ozellestirmelerinin ardindan yurttaglarin sikayetlerinde ciddi artislar
yasanmustir. Bu alanda diizenleme ve denetim faaliyetlerinin yurttaglarin hak ve ¢ikarlarinin
korunmasi dogrultusunda etkinlestirilmesi gerekliligi agiktir. Bu kapsamda;

- Bakanhigimz ya da EPDK’min “perakende elektrik satis sdzlesmeleri” konusunda dagitim
sirketlerinin uymalar gereken esaslar konusunda bir ¢alisma yapilmig midir? Sézlesmelerde
yer alabilecek standart hitkiimler var mudir? Yoksa har dagitim sirketi, kendi s6zlesme
esaslarini kendileri belirlemede sinirsiz yetkili midir?

Cevap 1:
6446 sayih Elektrik Piyasasi Kanunu tiiketiciyi “elektrigi kendi kullammu i¢in alan kisi”

seklinde tammlamig ve tiketicileri serbest tiiketiciler ve serbest olmayan tiiketiciler olmak
{izere iki kategoride diizenlemistir. Buna gore iletim sistemine dogrudan bagli olanlar, organize
sanayi bolgesi tiizel kisilikleri ve bir y1l i¢indeki elektrik tiiketimi Enerji Piyasast Diizenleme
Kurulu (Kurul) tarafindan belirlenen elektrik enerjisi miktarindan daha fazla olanlar serbest
tiiketici olarak belirlenmistir. Bu tamim diginda kalan tiiketiciler ise serbest olmayan tiikketiciler
olarak diizenlenmistir. Serbest tiiketici limiti 2014 yili igin 23.01.2014 tarihli ve 4840 sayili
Kurul Karanyla 4500 kWh olarak belirlenmistir. Ayrica, elektrigin tiikketicilere satis1 da
perakende satig olarak tamimlanmugtir.

Tiiketicilerin, hem serbest tiiketici hem serbest olmayan tiiketiciler, kullaum maksadiyla
tedarikgilerden elektrik temin etmeleri Kanun kapsaminda perakende satis iligkisidir. Elektrik
Piyasas1 Miisteri Hizmetleri Yonetmeligi perakende satis sozlesmesini “Baglanti anlagmasi
mevcut olan kullanim yeri igin, gorevli perakende satis sirketi ile musteriler arasinda Elektrik
Piyasas: Tarifeler Yonetmeligi hitkiimleri gergevesinde, elektrik enerjisi ve/veya kapasite
temini ile hizmet alimima y&nelik olarak yapilan ticari faaliyetlere iliskin kogul ve hiikkiimleri
kapsayan s6zlesme” seklinde tanimlamigtir. ikili anlasma ise Kanun’da “gergek ve tiizel kisiler
arasinda 6zel hukuk hikiimlerine tabi olarak, elektrik enerjisi ve/veya kapasitenin alinip
satilmasmna dair yapilan ve Enerji Piyasasi Diizenleme Kurulu onayina tabi olmayan ticari
anlasmalar’” seklinde tanimlanmigtir. Ote taraftan Yonetmelik, miisteriyi “perakende satig
sézlesmesi veya ikili anlasmalar yoluyla hizmet alan titketici” seklinde tanimlamistir. Bylece
tiiketicilerin tedarikgileriyle kurduklar elektrik temin iliskisi ya perakende satig sdzlesmesiyle
ya da ikili anlagmayla olabilecektir.

Perakende satis sdzlesmeleri, miisteriler ile ilgili dagiim bélgesinde gorevli tedarik sirketi
arasinda yapilmaktadir. Gorevli tedarik sirketleri 4628 sayili Elektrik Piyasast Kanunu’nun 3
{incli maddesinin birinci fikrasimin ¢ bendinin 5 inci paragrafi hiikiimlerine gore dafitim
sirketlerinden ayngtinlarak kurulmustur. Bu sirketlerin miigterileriyle imzalayacaklar
perakende satig s6zlesmeleri konusu Misteri Hizmetleri Yonetmeliginin 10 uncu maddesinde
diizenlenmistir. Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurulu tarafindan 2003 yilinda (31/8/2003 tarih ve
25215 s RG) Elektrik Piyasasinda Perakende Satig Sozlesmesi Diizenlenmesi Hakkinda Teblig
yayimlanmgtir. Bu Teblig’in Gegici 2 nci maddesinde “Perakende satis sozlesmelerine iligkin
tip sozlesme, 30/9/2003 tarihinden itibaren otuz giin icerisinde perakende satis lisansi sahibi

tlizel kisiler tarafindan hazirlanarak Resmi Gazete’de yayimlamr ve yayimlanmasini miiteakip
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uygulamaya konur.” hiikmii yer almaktadir. Buna gore, uygulanan perakende satis
sézlesmeleri tip sozlesme mahiyetindedir. Her tedarik sirketinin kendi sézlegmesi vardir. Ancak
sozlesme hiikiimlerinin belirlenmesinde sinirsiz yetki durumu s6z konusu degildir.

Ilgili sirketler hem genel olarak tiiketicileri bilgilendirmek hem de 6zel olarak ikili anlagmalar
bakimindan bilgi saglamak miikellefiyeti altindadir. Buna gére Yénetmeligin 31 inci maddesi
sirketleri “Miisterilerin yeterli, verimli, giivenli, siirekli ve ekonomik hizmet almalarim ve
hizmet seceneklerini 6grenmelerini teminen her tiirlii bilgilendirme faaliyeti"ni yiirtitmekle
miikellef kilmustir. flaveten Elektrik Piyasasi Serbest Tiiketici Yonetmeliginin 8 inci maddesi
de “serbest tiiketiciyi; tiiketici haklari, ikili anlagmalar kapsamindaki ticari segenekler ve
muhtemel riskler ile talep tarafi katilimina iligkin bilgiler hakkinda anlasma yapilmadan 6nce
yazili olarak veya elektronik ortamda bilgilendirmek”le miikellef kilmigtir. Bu hitkiimlere
uyulmadan yapilmis ikili anlagmalar konusunda Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumuna
yapilacak miiracaatlar tiiketici sikayetleri kapsaminda incelenerek sonuglandirilmaktadir.

Soru 2:

Antalya, Burdur ve Isparta’da oldugu gibi biitiin dagitim sirketleri sozlesme yenilemekte midir?
Yoksa isteyen sirketler mi sozlesme yapmaktadir? Sozlesmelerin dogru bilgilendirme ile
yenilenmesi gerekli degil midir?

Cevap 2:
Bir gercek ya da tiizel kisinin bir kullamm yeri i¢in elektrik enerjisi temin edebilmesi ancak

ikili anlasma veya perakende satis sbzlesmesi imzalamasi sartina baghdir. Ancak dagitim
sirketlerince usulsiiz ya da kagak elektrik enerjisi tiiketimi tespit edilen kullanim yerlerinde ya
da titketicinin kullamm yeri degisikliginde szlesmesi bulunmayan yerler igin tiiketicilerle yeni
sozlesme yapilmas: gereklidir. Bunlar diginda s6zlesme yenilenmesi hususu elektrik piyasast
mevzuatinda diizenlenmemistir. Hatta Yonetmeligin Gegici 4 iincli maddesine gore gegerli bir
perakende satis sozlesmesi bulunan kisinin yeniden s6zlesme yapmasi gerekmez.

Ozellestirme islemleri sonrasinda elektrik dagitim ve bu sirketten ayristinlarak kurulan gorevli
elektrik tedarik sirketlerinin yonetimleri sirket politikalari, etkin veya verimli isletme ilkeleri
geregi miisterilerinin bilgilerini giincelleme ¢alismalar yiirlitmekte ve bu kapsamda kagak veya
usulsiiz elektrik kullamimi tespit edilen durumlar i¢in yeni sozlesme yapma yoluna
bagvurmaktadir. Ancak, abonelik bilgi giincellemesi gerekgesiyle yeni sozlesme yapilmasina
gerek yoktur.

Bu siiregte serbest tiiketici limitini asan tiiketiciler ile tedarikgiler arasinda ikili anlagma
imzalanmas: da muhtemel olup, bu hususta yukarida deginilen bilgilendirmenin yapilmasi ve
mevzuatta 6ngorillen diger emredici hususlara uyulmas: kaydiyla tip sozlesme imzalama
miikellefiyeti bulunmamaktadir. :

Soru 3:

Antalya, Burdur ve Isparta’da yurttaslara imzalatilan perakende elektrik satig s6zlesmesinin
kanunlara aykinn oldugu dogru mudur? Sézlesme Bakanhigimz ya da EPDK tarafindan
incelenmis midir? Yurttaslar aleyhine agir hiikiimler iceren maddeler Bakanhigimz tarafindan
onaylanmakta midir?
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Cevap 3:
Ilgili bolgede uygulanan perakende satis sézlesmesinin kanunlara aykir1 olmast s6z konusu

degildir. ikili anlagmalarin da kanunlara aykiri hikiimler tagimasi s6z konusu degildir. Zira
sozlesmeler kanunlara aykiri hitkiimler igeremezler. Aksi durumda bu hiikiimler gegerli
addedilemez. Ancak, ikili anlasmalarin tip sozlesme olarak hazirlanma zorunlulugu yoktur,
hitkiimleri Enerji Piyasasi Diizenleme Kurulu denetimden gegirilmis olmadig gibi, hangi
hitkiimleri igerecekleri konusunda bir diizenleme de bulunmamaktadir. Mevzuata aykir
olmamak kaydiyla s6zlesme serbestisi ilkesi uygulanmaktadir.

Soru 4:

Antalya, Burdur ve Isparta’da “abonelik bilgi giincellemesi” denilerek ya da “elektriginiz
kesilecek” korkutmasiyla yurttaglara yeni “elektrik satis sozlesmesi” imzalatilmasi konusunda
bir inceleme ya da sorusturma yapilacak mudir? Gergege aykiri beyanla sozlesme imzalatilmasi
su¢ degil midir? Bu sugun yaptirimi ne olacaktir?

Cevap 4:

Tedarik sirketlerinin tiiketiciyi bilgilendirme yiikiimliiliigli olup, bilgilendirme ve beyanlarin
dogruyu yansitmasi gerekir. Ilgili bolgede bir inceleme gergeklestirilmis olup, s6z konusu
inceleme neticesi elde edilen bilgi ve belgelerin tetkiki devam etmektedir. Bu kapsamda, tespit
edilecek mevzuat ihlalleri Kanunun 16 nc1 maddesi kapsaminda yaptirim uygulamasina konu
edilecektir.

Soru 3:

Dagitim &zellegtirmelerinin ardindan kayip-kagak uygulamasi, saat licreti, agma-kapama bedeli
gibi uygulamalarla ilgili yurttaglarn sikayetlerinde ciddi artiglar yasanmasi kargisinda,
diizenleme ve denetim faaliyetlerinin yurttaslarin haklarinin korunmasi yoniinde etkinlegtirecek
misiniz?

Cevap 5:
Ad1 gegen bedeller diizenlemeye tabi olup, kayip-kagak uygulamasi, saat ficreti, agma-kapama

bedeli uygulamalari, Enerji Piyasasi Diizenleme Kurulunca tespit edilen bedellerdir. Bu
hususlarin belirlenmesinde tiiketicilerin korunmasi oncelikle dikkate alinmaktadur.

Soru 6:

Oymapmar HES’in Eti Aliminyum A.§.ye devrinden sonra yillara gére sisteme satilan
elektrigin parasal tutar ne kadardir? Ozellestirmeyi 305 milyon dolara alan sirketin, 8 yillik
siiregte elektrik satigindan yaklagik 1 milyar TL kazandig1 dogru mudur?

Cevap 6:
ETI Aliminyum A.S. Oymapmar HES iiretim ve toplam enerji satis miktarlar1 asagida

verilmigtir. Elektrik Piyasasi Dengeleme ve Uzlastrma Yénetmeligi (DUY) kapsaminda
yiiriitiilen dengeleme ve uzlagtirma faaliyetleri 2006 yili Agustos ayinda baglamistir. 2006
yilindan sonra Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu (EPDK) tarafindan belirlenen miktarnn
{izerinde satig yapilmasi halinde fazladan yapilan satigin bedeli Elektrik Uretim Anonim Sirketi
(EUAS) ne 5denmektedir. Sirketin 2009 yilinda % 50’nin {izerinde satmig oldugu enerji miktari
olan 452.385,31 MWh’e karsilik gelen 83.886.502,27 TL nin yiik atma ve sifir bakiye bedeli
diisiildiikten sonra kalan 74.815.122,96 TL bedeli EUAS tarafindan tahsil edilmigtir. Bilindigi
{izere, Oymapinar Santrali barajli hidroelektrik santral olup ortalama yillik su geliri dikkate
alinarak enerji iiretebilecek sekilde lisanslandirilmig olup su geliri oldugu siirece ya elektrik

{iretmek zorunda ya da suyu savaktan atmak durumundadir.
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YILLAR URETIM (MWh) TOPLAM ENERJI SATISI (MWh)
2006 (Agustos-Aralik) 1.116.194,0 320.631,0
2007 873.301,0 310.475,0
2008 738.830,0 336.819,0
2009 1.516.818,0 730.000,0
2010 1.143.470.,6 471.152,4
2011 1.170.009,0 649.552.0
2012 1.571.535,7 1.343.653,5
2013 1.017.014,18 733.556,86




