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TORKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Kocaeli Milletvekili Saym Liitfii TURKKAN tarafindan verilen 12.08.2013 tarihli ve
7/30493 Esas numaral yazili soru onergesine iliskin cevaplar Ek’te sunulmugtur.
Arz ederim.
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Kocaeli Milletvekili Sayin Liitfii TURKKAN tarafindan verilen Darica Farabi Devlet
Hastanesinde 18 yas altindaki bir kisiden muayene iicreti alinmasina iliskin 7/30493 esas
numaral1 yazili soru 6nergesinin cevabidir;

SORU 1: Daha 6nce 18 yas altindaki hastalarin iicretsiz muayene edilecegine dair
kanun olmasmna ragmen Kocaeli Darica Farabi Devlet Hastanesi’nde 16
yasindaki bir hastadan iicret alinmasinin gerekgeleri nelerdir?

CEVAP1: N.KUVVET isimli hastamin 12.07.2013 tarihinde saat: 11:46 da 6n barkodda
Uroloji Polikliniginde kayd: yapilmistir. Hasta ve yakini, muayene i¢in randevularina
gec kaldiklarimi, acele edilmesi gerektigini barkod gorevlisine ifade etmistir. Hasta
icin hastane otomasyon sistemi {izerinden kayit isleminin yapilmasimin ve (G.S.S.)
takip no’sunun alinmasinin bir zorunluluk oldugu kendilerine ifade edilmigtir.
Hastamin yakini ise; “hastanin sosyal giivencesinin olmadigini, ficretli muayene
olabileceklerini” belirtmistir. Bunun lizerine muayene {icretini yatirmak iizere
vezneye gitmeleri gerektigi kendilerine bildirilmistir. Ancak hemen akabinde
hastanin 18 yasinin altinda oldugunun fark edilmesi tizerine sehven alinan lcret
makbuzunun iptal edilmesi ve paranin hasta ve yakimmna iade edilmesi i¢in iiroloji
poliklinigi sekreterligi ile gortistilmiistiir.

Uroloji Poliklinigi sekreterince hasta ve hastanin babasi ile goriisildugd,
odedikleri ticretin kendilerine iade edileceginin bildirdigi, bunun lizerine hastanin
babasinin “ben 25 liranin pesinde degilim, ugrasamam” seklinde cevap verdigi
Hastane Yo6netimi tarafindan ifade edilmektedir.

SORU 2: 18 yas altindaki bir hastadan iicret almmasi ¢ikarilan kanuna uygun bir
uygulama mudir, Kocaeli Darica Farabi Devlet Hastanesi aliman bu Karari
neden uygulamamstir, 16 yasindaki N.KUVVET kendisine tamman bu
imkanlardan neden yararlandirlmamistir?

CEVAP2: Hasta ve yakimnin, sehven o6dedikleri muayene tcreti olan 25 TL’nin
kendilerine iade edilmesi i¢in hastaneye defalarca davet edildikleri halde hastaneye
gelmedikleri ya da bu iicretin yatirilabiiecegi bir banka hesap numarasi vermedikleri,
bu nedenle sechven alinmis olan muayene iicretinin hasta ya da yakinmna iade
edilemedigi Hastane Yonetimi tarafindan ifade edilmektedir.

Hasta ve yakimindan sehven alinmig olan muayene tcreti, hastanemize
miiracaat etmeleri ya da banka hesap numaralarm iletmeleri durumunda iade

edilecektir.
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SORU 3: Kocaeli Darica Farabi Devlet Hastanesi’nde gerceklesen bu haksiz
uygulama konusunda gerekli inceleme yapilacak midir, yapilacaksa sonucunda
ne tiir bir yol izlenecektir?

CEVAP 3: Hataliislem yapan barkod gorevlisi hakkinda idari inceleme yapilarak mevzuat
kapsaminda gerekli islemler ytiriitilmiistiir.

SORU 4: Ilgili yasa olmasina ragmen bu drnek gibi bagka hastanelerde de 18 yas
altindaki hastalardan iicret alinmis midir, alindiysa bu hangi gerekceyle
yapumistir?

CEVAP 4: Ilgili hastanemizden yil bazinda yaklagik bir milyon hasta hizmet almakta olup,
yaziya konu edilen yanlighga ilk defa rastlanilmis olup, tekrar etmemesi i¢in de
hastane otomasyon sisteminde gerekli diizeltici 6nlemler alinmistir.

Diger hastanelerimizden su ana kadar dnergeye konu edilen yanlishga iliskin
herhangi bir bildirim olmamustir.
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