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T.C. ~SrANT|
BASBAKAN YARDIMCILIGI SURELIDIR

Say1 : 15671364-610- /858§ 2 /4 2014

Konu : 7/36897 sayilh
yazil1 soru Gnergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi : 20/1/2014 tarih ve 43452547-120.07-160355 sayili yazilari.

Ilgi yaz1 eki Ankara Milletvekili Izzet Cetin tarafindan Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi
Bagkanhgma sunulan 7/36897 sayili yazili soru 6nergesinin cevabina iligkin olarak, T.C.
Ziraat Bankas: ile Tiirkiye Halk Bankasi'nin yazilari ekte sunulmaktadir.

Bilgilerine arz ederim.

Ali BABACAN
Bagbakan Yardimcisi

EKLER:
1- TCZBin 30/1/2014 tarih ve

3763/256 sayil1 yazisi ve eki (2 sayfa)
2-THB'nin 31/1/2014 tarih ve
329-004093 sayil1 yazis1 ve eki (2 sayfa)

Hazine Miistesarh1 Binasi Inonii Bulvar1 No: 36 D Blok 06510 Emek/ANKARA
Telefon: (0312) 204 62 88 Faks: (0312) 213 56 36

e-posta: buro.alibabacan@basbakanlik.gov.tr Elektronik Ag: www.basbakanlik.gov.tr



B §‘a Ziraat Bankasl

Finansal Koordinasyon Genel Miidiir Yardimcilig
Say1: 3763/256 30/01/2014

Konu: Soru Onergesi

T.C.
BASBAKAN YARDIMCILIGI
(Saymn Ali BABACAN)
(Ozel Kalem Miidiirliigii)

Ilgi: 21.01.2014 tarih ve 225 sayih evrak akis ve talimat formunuz.

flgide kayitli evrak akis ve talimat formu ekinde alinan, Tiirkiye Biiyikk Millet Meclisi Bagkanlig1
(Kanunlar ve Kararlar Baskanhgi)’nin Makamimza muhatap 20.01.2014 tarih ve 160355 sayili yazi
ekinde yer alan Ankara Milletvekili izzet CETIN’in 7/36897 esas numarali ve Bilecik Milletvekili
Bahattin SEKER’in 7/36900 esas numarah soru Onergeleri incelenmis olup, anilan soru Onergelerine

iliskin cevabimiz ekte sunulmustur.
Bilgilerinize arz ederiz.

Ek: 1 Cevap (2 sayfa)

Saygilarimizla
T.C. ZIRAAT BANKASI A.S.
Genel Midurlugi

W
Cem INAL Hiise¥in AYDIN
Genel Miidiir Yardimcisi enel Miidiir

T.C. '
BASBAKAN YARDIMCILIGI |

ARiH: £.1.9204( 4
| SAY:  OL LG

T.C. ZIRAAT BANKASI A.S. Genel Midiirliigii » Doganbey Mahallesi, Atatiirk Bulvan No:8 06107 Altindag/ANKARA e Tic. Sicil No: 1148 « www ziraatbank.com.tr « 444 00 00
BILGIICIN - Adi Soyad:: Derya Yigitarslan T: 0312 584 5931 F: 0312 584 5938 Eposta: dyigitarslan@ziraatbank.com tr



ANKARA MILLETVEKILI iZZET CETIN’IN
7/36897 SAYILI YAZILI SORU ONERGESINE ILISKIN

T.C. ZIRAAT BANKASI A.S.’NIN CEVABI

Soru 1: Halkbank ve Ziraat Bankasinin yillik reklam harcamasi miktar: nedir?

Soru 2: Hiikiimetleriniz dénemlerinde yani 2002-2013 yillan arasinda adi gecen bankalar hangi

basin yaymn kuruluglarima ne miktarda reklam ve ilan iicreti demislerdir?

Soru 3: Bu bankalar reklam ve ilan verecegi basm yaymn kuruluslarim hangi kriterlere gore

belirlemektedirler?

Soru 4: Bu bankalarin reklam ve ilan harcamalar1 bugiine kadar herhangi bir sikayete konu
olmus mudur? Bu konuda herhangi bir arastirma ve sorusturma yapilmis mdir? Yapild: ise

sonug¢ ne olmustur?

Soru 5: Siirekli olarak hiikiimeti destekledikleri icin bazi basin yayimn organlarinin 6zel olarak

reklam ve ilan verilmek suretiyle kollandid: iddialar1 dogru mudur?

Cevap: 2013 yilinda Bankamiz reklam ve ilan giderleri 77.931 bin TL olarak ger¢eklesmistir.

Bankamiz, ilan verecegi ve/veya reklam filmini yayimlayacagi yazili ve gorsel kuruluslarini; yazili
basinda giinliik, haftalik veya aylik tirajlari, gorsel alanda ise izlenirlik oranlan ile diger (fiyat, mecra,

prodiiksiyon vb) kriterler goz éniinde bulundurularak belirlemektedir.

Bankamizin yazili ve gorsel medyaya vermis oldugu reklam ve tanitim harcamalar i¢in herhangi bir

- sikayet alinmamis olup, bu konuda herhangi bir aragtirma ve sorusturma s6z konusu olmamugtir.

Diger taraftan, kamuya agiklanan Bankamiz finansal tablolari, denetim raporlann ve faaliyet
raporlarinda yer alan veriler haricinde talep edilen bilgilerin ise 5411 sayili Bankacihik Kanunu’nun
“Sirlarin saklanmasi1” baghikli 73 tincti maddesi kapsaminda banka sirr1 oldugu miitalaa edildiginden

paylasiimasi miimkiin bulunmamaktadir.

/%

30/01/2014 tarih ve 3763/256 sayili yazimizin ekidir.



HIHALKBANK

Sermayesi: 1.250.000.000,- TL

BIRIM  : Finansal Muhasebe ve Raporlama Daire Bagkanlif:
KONU  : Soru Onergesi

T.C. BASBAKAN YARDIMCILIGI MAKAMINA
(Sn. Ali BABACAN)
ANKARA

Tarih
Say1

- 34.01.2014
2329

Isaretimiz : SDG

0604095

Ilgi: a)21.01.2014 tarih ve 225 sayili evrak akig ve talimat formunuz.
b) TBMM Bagkanlig1 Kanunlar ve Kararlar Baskanligi’nin 20.01.2014 tarih, 160355 sayil1

yazist

Ankara Milletvekili Saymn Izzet CETIN’in 7/36897 esas no’lu yazihi soru 6nergesine iligkin

Bankamiz cevabi ekte sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederiz.

Genel Miidiir Yardjmeist Genel Miidir (V.)
EK: 1 Sayfa
7.C. ‘
BASBAKAN YARDIMCILIG! :
ARl 4. | Q0|
SAYL ©33%1
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www.halkbank.com.tr



]
MIHALKBANK
TURKIYE HALK BANKASI A.S.
Sermayesi: 1.250.000.000,- TL

ANKARA MILLETVEKILI SAYIN IZZET CETIN’IN
7/36897 ESAS NO’LU YAZILI SORU ONERGESI’NE ILISKIN
TURKIYE HALK BANKASI A.S.’NIN CEVABI

Soru 1-) Halkbank ve Ziraat Bankasinin yillik reklam harcamasi miktar1 nedir?

Cevap 1-) Bankamizin kamuya agiklanan son finansal verilerine gére reklam ve ilan giderlerine
iligkin bilgiler asagidaki tabloda belirtilmektedir.

ityon TL

HALKBANK 2011 2012 2013 '
Reklam ve Ilan Giderleri 55 96 145
Isletme Giderleri 1.725 2.098 2.655
Reklam Giderleri Pay1 3,2 4.6 5.5

Reklam ve ilan giderlerinde, 2012 ve 2013 doneminde gorece artis yasanmustir. Bu artis,
Bankamizin 2012 yili son ¢eyreginde piyasaya sundugu kredi karti markasi olan “Paraf”’ i¢in
yogun bir sekilde yapilan tanitim ve reklam faaliyetlerinden kaynaklanmaktadir.

Soru 3-) Bu bankalar reklam ve ilan verecegi basin yayin kuruluglarimi hangi kriterlere gore
belirlemektedirler?

Cevap 3-) Bankamiz, {irlin ve hizmetleri kapsaminda hazirlanan reklam g¢aligmalarina iligkin
pazarlama ve medya planlamasi yaparken reklami yapilan {iriin ya da hizmetin hedef kitlesine
ulagilabilmesi i¢in, Oncelikle reklam mecralarinin ne sekilde planlamaya dahil edilebilecegini
belirlemektedir. Burada ana kriter, hedef kitle olup ilgili hedef kitle, biitce kisitlar1 ve medya
fiyatlar: gibi kriterler dikkate alinarak medya planlamasi yapilmaktadir.

Soru 2-) Hiikiimetleriniz dénemlerinde yani 2002-2013 yillar1 arasinda ad1 gecen bankalar hangi
basin yayin kuruluslarina ne miktarda reklam ve ilan ticreti 6demislerdir?

Soru 4-) Bu bankalarin reklam ve ilan harcamalan bugiine kadar herhangi bir sikayete konu olmus
mudur? Bu konuda herhangi bir aragtirma ve sorusturma yapilmig midir? Yapildi ise sonu¢ ne
olmugtur?

Soru 5-) Siirekli olarak hiikiimeti destekledikleri igin baz1 basin yayin organlarinin 6zel olarak
reklam ve ilan verilmek suretiyle kollandig1 iddialari dogru mudur?

Cevap 2, 4 ve 5-) Bankamiz, Cevap 3’te belirtilen esaslar dogrultusunda medya planlamasi
yapmakta ve Bankanin ihtiyaglari ile sektorel rekabetin gereklerine gére medya faaliyetlerini
yiiriitmektedir.

Sorularda talep edilen diger bilgiler, 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 73 tincii ve 159 uncu
maddeleri uyarinca Banka ve miisteri sirr1 kapsamina girdigi i¢in cevaplandirilamamgtir.
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