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ISTANBUL MILLETVEKILI SAYIN A. LEVENT TUZEL’E AIT (7/35382) ESAS NO’LU

SORU ONERGESINE CEVAP
2013 11 Aylik
Milyon TL 2007 2008 2009 2010 2011 2012 | Gergeklesme
Tahsil Edilen Prim Yapilandirma Gelirleri 1.479 | 6.676 1.698 149 7.772 | 2.961 1.788

Isveren servisinde galisan bir memurun bakabilecegi dosya sayis, faaliyette bulunan il
veya ilcedeki isyeri sayisina dolayisiyla isveren is ve islemlerinin yogunluguna gore farkhilik
gostermektedir.

Bir icra memurunun bakabilecegi 800-1200 borglu igveren, 2500-3000 icra takip
dosyasidir.

Kurumun isveren servislerinde islemlerin yiiriitiilmesinde faaliyette bulunulan Sosyal
Giivenlik 11 Miidiirliigii/Sosyal Giivenlik Merkez Miidiirliigiindeki igveren is ve islemlerinin
yogunlugu ve personel sayisi dikkate alinmaktadir.

Ayrica, Kurumun icra servisinde yapilan her bir igleme iliskin kriterler 2007/81 sayili
genelgede diizenlenmistir. Buna gore; Icra Takip Haciz ve Satis Servislerine intikal eden
borglu isveren/aracilara iliskin takip islemlerini yiiriitmek, 6deme emitlerini teblige ¢ikarmak,
bor¢lu tarafindan mal beyaninda ya da 6183 sayili Kanunun 48 inci maddesine istinaden tecil
ve taksitlendirilme talebinde bulunulmamasi halinde borglular hakkinda hapsen tazyik karar
alinmasmi teminen icra Tetkik Mercii Hakimligine yazili talepte bulunmak, borgluya ait
gayrimenkul mallar ve araglar ile 6183 sayili Kanunun 79 uncu maddesine istinaden
bor¢lunun bankalar dahil {igiincii kisiler nezdindeki hak ve alacaklarimin haciz bildirisi
gonderilmek suretiyle haczedilmesine iliskin iglemler yapmak, fiili haciz islemlerini
yirtitmek, fiili haciz islemlerinin yapilmasina ragmen, i¢ glin i¢inde borcun 6denmemesi
veya tecil ve taksitlendirme talebinde ya da yasal siiresi i¢inde borglu/iigiincii kisilerce haciz
islemlerine kars: istihkak iddiasinda bulunulmamas: halinde, ya da mal kagirma, muvazaal
islemler, satis islemlerinin derhal yapilmasi gibi nedenlerin bulunmasi halinde haczedilen
menkul mallarin yerinden kaldirilarak yedi emin deposuna veya varsa Kurum deposuna teslim
etmek, satis islemlerini yiiritmek, menkul ve gayrimenkul mallarin satis ilanina kadar borglu
tarafindan yapilan tecil ve taksitlendirme taleplerini degerlendirmek olarak siralanmaktadir.

Prim tahakkuk ve tahsilat servisi, Icra takip, haciz ve satis servisi ve Emeklilik
servislerinin gorev tamimlari ve yapmasi gereken isler, Sosyal Giivenlik Kurumu Tasra
Teskilat: Kurulus Ve Calisma Usul Ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik’te acik¢a belirlenmistir.

Prim tahakkuk ve tahsilat servisi

MADDE 25 — (1) Prim tahakkuk ve tahsilat servisinin gorevleri asagida belirtilmistir.

a) Prim tahakkuk ve tahsilat iglemleri ile icraya intikal etmemis ve ozel kanunlara gore
yaptlandirilan borglara iligkin taksitlendirme taleplerinin alinmas1 ve taksitlendirme
islemlerinin gergeklegtirilmesi, prim tahakkuk ve tahsilat islemlerine iligkin itirazlarin Prim
Tahakkuk Itiraz Komisyonuna iletilmesi ve Komisyonda alinan kararlarnn teblig edilmesi
islemlerini yiirtitmek.

b) Gérev alamna giren Kurum alacaklanmn takip ve tahsilati ile ilgili olarak Kurum igi ve
Kurum digindan gelen yazil taleplerden sonuglandirilamayanlar icin merkez biriminden goris
alinmasi ve alinan goriis dogrultusunda sonuglandiriimasma iligkin islemleri yiirtitmek.

¢) Sosyal sigortalar ve genel saglik sigortast primleri dahil her tiirlii prim alacagi ile idar’i para - -
cezalarinin tahakkuk ve tahsilat islemlerini yliriitmek. AR

¢) Idari para cezasina yapilan itirazlarin idari Para Cezasi Itiraz Komisyonuna yiﬂle‘,[il_fng_sj{ye.‘ o

Komisyonda alinan kararlarin teblig edilmesi islemlerini ytirtitmek.
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d) Afet durumunda prim belgelerinin verilme ve primlerin 6denme siirelerinin ertelenmesi
islemlerinin yapilmasi, prim tahsilati kapsaminda yer alan afet ertelemesi ve bu kapsamda
prim borcuna iligkin itirazlarin alinmasi ve Prim Tahakkuk Itiraz Komisyonuna iletilmesi
islemlerini yiiriitmek.

¢) Kendi nam ve hesabina bagimsiz ¢alisanlar, istege bagh sigortalilar ve tarimsal faaliyette
bulunanlarin beyan edecekleri sigorta primine esas kazang bilgilerine istinaden tahakkuk
olusturulmasi islemlerini yiiriitmek.

f) 5510 sayili Kanun kapsamindaki ihaleli igler ve 6zel bina ingaatt isleri i¢in Kuruma
bildirilen is¢ilik tutarlarinin yeterli olup olmadifi hususunda aragtirma yapilmasi, yeterli
isciligin bildirilmemis oldugunun anlasilmasi1 durumunda fark isgilik tahakkuk ettirilmesi,
tahakkuk ettirilen fark iscilik tutarina yapilan itirazlann alinarak Prim Tahakkuk Itiraz
Komisyonuna iletilmesi, tahakkuk ettirilen fark iscilik tutarina esas alinan iscilik oranina
yapilan itirazlarin ilgili birime gonderilmesi, gelen talimat {izerine gerekli islemlerin yapilarak
ilgiliye teblig edilmesi, Kurum denetim elemanlar1 ve kontrolle gérevli personelinden ve diger
kurumlarin denetim elemanlarindan alinan rapor ve mahkeme kararlarinin uygulanmasi
islemlerini yiirtitmek.

g) 5510 sayili Kanun hitkiimlerine gore sigortalilarin otuz giinden az ¢alistigini gosteren bilgi
ve belgelerin gegerliliginin kontrol edilmesi, gegerli sayilmayanlarla ilgili aylk prim ve
hizmet belgelerinin re’sen diizenlenmesi ve primlerin tahsil edilmesi islemlerini yiriitmek.

g) e-sigorta yoluyla alinmayan veya alinamayan aylik prim ve hizmet belgelerine iliskin prim
tahakkuk islemlerini yiirtitmek.

h) Siipheli goriilen aylik prim ve hizmet belgeleri igin denetim ve kontrol talebinde
bulunulmasi islemlerini yiiriitmek.

1) Isyeri dosyalarinm 5510 sayili Kanun kapsamindan ¢ikariimasi iglemlerini yiirtitmek.

1) Borcu yoktur yazisi, teminat iadesi ve ilisiksizlik belgesi talebine iliskin islemleri ytiriitmek.
i) Isverenlerin prim borglarimin katma deger vergisi iadesinden mahsubuna iligkin islemleri
yirtitmek.

k) Yanlis veya yersiz olarak alinan primler ile Kurumca iadesi gereken difer tutarlarin
isveren, sigortali veya hak sahiplerine iade edilmesi islemlerini yiirlitmek.

1) Sigortals tescil ve hizmet ile igyeri tescil ve e-sigorta servislerinden gelen idari para cezast
islemlerini yiiriitmek.

m) Prim borcu olan isverenlerin kamuoyuna agiklanabilmesi i¢in gerekli bilgilerin ilgili
birime gonderilmesi iglemlerini yiiriitmek.

n) Kurumun siiresinde tahsil edilemeyen prim ve prime iligkin diger alacaklarinimn, icra takip,
haciz ve satis servisine iletilmesi iglemlerini ytiriitmek.

0) Kurumun veri tabaninda igverenlerin prim tahakkuku ve tahsilatlarina iliskin kayitlarin
olusturulmas: ve gerekli durumlarda meveut kayitlarda giincelleme yapilmasi islemlerini
yiirtitmek.

5) Takip ve tahsili ilgili kanunlarca Kuruma verilen alacaklarin takip ve tahsil islemlerini
yiriitmek.

p) Tesvik uygulamalari kapsaminda isverenlerin miistahaklik islemlerini ytiriitmek.

r) Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yiiriitmek.

Icra takip, haciz ve satig servisi

MADDE 26 — (1) icra takip, haciz ve satig servisinin gorevleri asagida belirtilmistir.
a) Icra havuzuna aktarilan ve ilgili servislerce diizenlenen ddeme emirlerinin alinmast,
kaydedilmesi ve icra takip dosyasinin olusturulmast islemlerini yurtitmek. o
b) Odeme emirlerinin teblige ¢ikariimasi ve teblig edilen ddeme emirlerine iligkin ,kayi"; ve  n
dosyalama iglemlerini yiiriitmek. e



¢) Adres arastirmasi yapilmasi, tespiti miimkiin olmayan adreslerin belirlenmesi i¢in sosyal
guvenlik kontrol memurlan servisine iletilmesine iligkin islemleri yiiriitmek.

¢) Odeme emirlerine ve niyabeten takiple ilgili icra takip kart1 ve icra takip dosyas1 agilmasi
islemlerini yiiriitmek.

d) Teblig edilen ddeme emirlerine ait icra takip dosyalarnin listelerinin hazirlanmasi
islemlerini yiiriitmek.

e) lcra memuru eliyle teblig edilmesi gerektigi bildirilen 5deme emirleri ile haciz bildirilerinin
ilgililere mahallinde teblig edilmesi islemlerini yiiriitmek.

f) 6183 sayih Kanunun 13 iincii maddesinde sayilan nedenlerin bulunmas: halinde, Kurum
alacaginin tahsil giivenliginin saglamasi i¢in birim amirinin onay: ile ihtiyati haciz karar
alinmasi amactyla haciz kagidi diizenlenmesi islemlerini yiiriitmek.

g) Odeme emirleri ve haciz islemleri ile ilgili itirazlarin sekil, usul ve esas yoniinden
degerlendirilmesi iglemlerini yiiriitmek.

g) Trafik tescil sube mudurlikleri, tapu sicil miidiirliikleri, bankalar, sigorta sirketleri gibi
resmi ve 6zel kurum, kurulug ve kisilerle yazisma veya Kurumca uygun goriilen bilgi islem
sistemlerini kullanmak suretiyle bor¢lular hakkinda her tiirlii mal varlig: arastirma ve e-haciz
islemlerini yiriitmek.

h) Mal bildirimi beyaninda bulunan borglunun mal beyaninin alinmasi islemlerini yiiriitmek.

1) Kendisine 6deme emri teblig edilmis borglular hakkinda haciz kagidinin diizenlenmesi
islemlerini yiiriitmek.

1) Kayden ve fiilen haciz islemlerini yiiriitmek.

J) Mahcuz mallarin muhafaza altina alinmasi1 ve muhafaza altina alinan mallarin yediemine,
yediemin deposuna veya Kurum deposuna teslim edilmesi islemlerini yiiriitmek.

k) Mal beyaninda bulunmayan borglular hakkinda hapsen tazyik karar1 alinmasini teminen
fcra Ceza Mahkemesine talep yazisi hazirlanmast islemlerini ytiriitmek.

1) Ozel kanunlar geregi yapilandirilan borglarla ilgili islemleri yiiriitmek.

m) Haciz kaldirma islemlerini yiirtitmek.

n) Haczedilen taginir ve tasinmazlarin satisi halinde tahsil edilen satis bedelinin ilgili icra
takip dosyalarina mahsubunun yapilmasi islemlerini yiiriitmek.

o) Icra takip dosyalarinin tahsilat ve aktarma gibi her tiirlii islemlerini yiiriitmek.

6) Kurum alacaginin tahsiline engel olanlar, ger¢ege aykirt mal bildiriminde bulunanlar, mal
edinme ve artirmalan bildirmeyenler ve Kurum borglusuna ait ellerinde bulundurduklar
mallar1 bildirmeyenlerin tespiti ile bunlar hakkinda yasal islemlerin baslatilmas: islemlerini
ylirlitmek.

p) 6183 sayili Kanunun 24, 25, 26, 27, 28, 29 ve 30 uncu maddeleri geregince agilacak iptal
davalart ile ilgili arastirma, tespit ve incelemeleri Kurumun kontrol ve denetimle goérevli
memurlari ile koordineli olarak yapilmasi ve iptal davasi agilmasi islemlerini yliriitmek.

r) 6183 sayili Kanunun 48 inci maddesine istinaden Kurumca borglularin sigorta primlerine
ve diger alacaklara iliskin tecil ve taksitlendirme taleplerinin degerlendirilmesi, bitim yetkisi
dahilinde olanlar hakkinda karar alinmak iizere Tecil ve Taksitlendirme Komisyonuna
sunulmasi, Tecil ve Taksitlendirme Komisyonunun sekretarya islemlerinin yapilmasi, birim
yetkisini asan talepler igin karar alinmak iizere yetkili makamlara sunulmasi, tecil ve
taksitlendirmenin takibi islemlerini ylirlitmek.

s) Karsiliginda teminat gosterilmis bulunan Kurum alacaginin vadesinde 6denmedigi hallerde
borcun 6183 sayili Kanunun 56 nci maddesi geregince yasal siiresi iginde ddenmesinin, aksi
halde teminatin paraya cevrileceginin veya diger sekillerde cebren tahsil olacaginin bor¢luya
bildirilmesi, verilen siire i¢inde bor¢ ddenmedigi takdirde tagimr ve taginmaz mtehgmdekl..._‘
teminatlarin paraya cevrilmesi igin ilgili belgelerin hazirlanmasi, banka teminat. ‘mektubu,
hazine bonosu, hisse senedi, tahvil gibi diger teminatlarin ise nakde (;evr11me51 1$Iemler1n1 L
yiirlitmek. Lo



$) Haciz islemleri sirasinda, igveren, isyeri, sirket ortaklar1 ve isveren vekilleri ile ilgili tespit
edilen adsoyadi, unvan, adres, bor¢lunun 6limii, isyerinin gayri faal hale gelmesi gibi
degisikliklerin, igyeri tescil ve e-sigorta servisi ile prim tahakkuk ve tahsilat servisine
iletilmesi islemlerini yiiriitmek.

t) Diger tasra birimlerinin alacaklarinin niyabeten takibinin yapilmasi, mallarn veya
ikametgahi bagka ilde olan borglulara iligkin niyabeten takip yapilmas: amaciyla ilgili tasra
birimlerinin talimatlandiriimasi iglemlerini yiiriitmek.

u) Aciz halindeki borglular hakkinda aciz fislerinin diizenlenmesi ve bu borg¢lular hakkinda
yilda iki defa mal varlig1 aragtirmasinin yapilmasi islemlerini yiiriitmek.

i) Ulkemiz ile yapilmus olan ikili veya ¢ok tarafl: uluslararast sézlesmeye taraf olan iilkelerde
ikamet eden igveren, sigortali ve lgiincii kisilerden, sdzlesme hiikiimlerine uygun olarak
Kurum alacaklarinin tahsili ile bunlara iliskin her tiirlii bilgi ve belgelerin talep edilmesi
islemlerini yiriitmek.

v) Haciz konulan tasinir ve taginmazlar hakkinda ilgililere bilgi verilmesi islemlerini
ylriitmek.

y) lcra takibine konu borcun 6denmemesi veya 6183 sayili Kanunun 48 inci maddesine
istinaden tecil ve taksitlendirme talebinde bulunulmamasi halinde, haczedilen ve/veya
muhafaza altina alinan tasinirlarin satiginin yapilmasi amaciyla satisa esas teskil eden bilgi ve
belgelerden haciz kagidi, haciz bildirisi ve haciz tutanaginin hazirlanmas: iglemlerini
ylirlitmek.

z) Satisa esas teskil eden bilgi ve belgelere istinaden taginir ve taginmazlarin satis islemlerini
ylirlitmek.

aa) Mahcuz mallarin satisi i¢in Satis Komisyonunun sekretarya iglemlerinin yapilmasi ve satis
dosyasinin olusturulmasi islemlerini yiiriitmek.

bb) Satisin Kesinlesip kesinlesmedigi ile ilgili olarak Is Mahkemesinde ihalenin feshi davasi
acilip agilmadiginin kontrol edilmesi islemlerini yiirtitmek.

cc) Satisin kesinlesmesi halinde; tagimrin aliciya teslim edilmesi, tescile tabi olan arag,
tasinmaz ve benzeri mallarin ise alict adina tescilinin yapilmasit teminen tescillerin
bulundugu diger kurumlara yazi hazirlanmasi islemlerini yiirtitmek.

¢¢) Satisa konu malin son takyidat durumunun tespit edilmesi, satis tutarin1 paylastirmak ve
sira cetvelinin diizenlenmesi gerektigi durumlarda ilgisine gore icra mudiirliiklerine yazi
hazirlanmasi islemlerini yiiriitmek.

dd) 3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu geregi Katma Deger Vergisi Beyannamesinin
dtizenlenmesi islemlerini yiiriitmek.

ee) Satis islemlerine iliskin itirazlarin usul ve esastan degerlendirilip cevap verilmesi ve
tiglincii kisi ve mahkemelerle yazisma yapilmasi islemlerini yiiriitmek.

ff) Satis1 miimkiin olmayan veya satilamayan mallarin ilgililere iade edilmesi islemlerini
yiiriitmek.

gg) Infaz, iptal veya terkin edilen icra takip dosyalarinin kayit ve arsivleme islemlerinin
yapilmas ve ilgili servislere bilgi verilmesi islemlerini yiiriitmek.

g8) Yiiriitilen faaliyetlere iliskin galisma raporu ve istatistiki bilgilerin hazirlanmasi ve ilgili
birime iletilmesi islemlerini ytirtitmek.

hh) Tasmir ve tasinmazlarin satist hakkindaki istatistiki bilgilerin ilgili birime iletilmesi
islemlerini yiirtitmek.

1) Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yiirtitmek.

Emeklilik servisi

MADDE 28 — (1) Emeklilik servisinin gorevleri asagida belirtilmistir. :
a) 5510 sayili Kanunun 4 iincti maddesinin birinci fikrasmnin (a), (b) ve (c) bendi kapsammda -
sigortalilig1 bulunanlarin;

Syt



1) Stirekli i goremezlik geliri ve pesin sermaye degeri hesabi islemlerini yiiriitmek.

2) Sigortalilarin maldllik ayh@ baglanmasi talebinin alinmasi, Kurumca yetkilendirilen
saglik hizmet sunucularina sevk isleminin yapilmasi, maliliyetine karar verilenlere malalliik
aylifinin baglanmasi, pesin sermaye degerinin hesaplanmasi ve kontrol muayenesi islemlerini
ylriitmek.

3) Sigortahlarin yashilik ayligi baglanmasi talebinin alinmast, ilgili kanunlara gore ayliga hak
kazananlarin ayliginin baglanmasi islemlerini yiirtitmek.

4) Hak sahiplerinin 6liim geliri/ayligi baglanmasi talebine istinaden gelire/ayliga hak kazanma
sartlarinin degerlendirilmesi ve ilgili kanunlardaki sartlari yerine getiren hak sahiplerine 6liim
gelirinin/ayliginin baglanmasi islemlerini yiiriitmek.

5) Sigortali ve hak sahiplerinin toptan 6deme ve ihya islemlerini yiiriitmek.

6) Gelir veya ayhk alan sigortalinin 6liimii halinde cenaze 6denegi islemlerini yiiriitmek.

7) Evlenme 6denegi islemlerini yiiriitmek.

8) Gelir veya aylik almakta iken 6len sigortali veya hak sahibinin, sagliginda hak edip de
alamadig gelir veya ayliklarin yasal miras¢ilarina 6denmesi islemlerini yiirtitmek.

9) Sigortalt ve hak sahiplerinin adres, banka veya posta ile ddeme degisikligi islemlerini
yiriitmek.

10) Ilgili kanunlara gore sigortalilara ve hak sahiplerine baglanan maldlliik, yaslilik ve 6liim
ayliklart ile siirekli is goremezlik geliri ve 6liim gelirinin artirilmasi, azaltilmas,
durdurulmasi, iptal edilmesi, kesilmesi, yeniden baglanmasi, gelir veya ayliklardan kesinti
yapilmas: ile gelir veya ayliklarin 6denmesi, sigortalilarin kimlik ve 6deme bilgilerinin
glincellenmesine iligkin islemleri yiiriitmek.

11) Sosyal giivenlik destek primine tabi olarak galisan sigortalilarin sosyal giivenlik destek
primlerinin emekli ayliklarindan veya igvereninden kesilmesi ve yapilan kesintilere iliskin
itirazlarin degerlendirilmesi ve sonucundan ilgililere bilgi verilmesi islemlerini yiiriitmek.

12) Kurumun denetim elemanlari ve kontrol ile yetkilendirilen personelinden alinan raporlara,
mahkeme kararlarina ya da ilgili kamu kurum ve kuruluslarindan alinan bilgi ve belgelere
iliskin islemleri yiiriitmek.

13) Ilgililere yapilan ancak sonradan fazla veya yersiz 6dendigi tespit edilen evlenme ve
cenaze Odenekleri, yaghlik ve 6liim toptan 6demeleri, siirekli is géremezlik ve 6liim gelirleri,
maldllik, yashilik ve 6lim ayliklar ile bu ayliklarla birlikte 6denen ek ddemelere iliskin
islemleri yiiriitmek.

b) 5510 sayili Kanunun gegici 4 {incii maddesi dogrultusunda miilga 5434 sayili Tiirkiye
Cumbhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu uyarinca emekli, adi maldl, vazife maldli ile dul ve
yetim aylhigi alanlarin;

1) Evlenme, oliim, goreve girme ve erkek yetimlerin 6grenim streleri ile yas simirini
doldurmasi nedeniyle ayliklarinin kesilmesi islemlerini yiriitmek.

2) Emekli, dul ve yetim ayligi alanlarin banka nakil islemleri ile adres bilgilerinin
giincellenmesi islemlerini yiiriitmek.

3) Baglanan emekli ayligi, emekli ikramiyesi, evlenme ikramiyesi, olim yardim, tiitlin
ikramiyesi ve toptan ddemeyi hak ettigi halde almadan 6lenlerin kanuni varislerine édeme
islemlerini yiir{itmek.

4) Emekli, dul ve yetim ayliklarindan icra takibine gore yapilmasi gereken kesintilerin ilgili
icra midurliiklerine 6denmesi islemlerini ytirlitmek.

5) Bankalarda alti aydan fazla hareket gérmeyen emekli, dul ve yetim ayliklari ile bu
ayliklarin kesilmesi durumunda alacak kaydiyla ilgili islemleri yiirtitmek.

6) Emekli, dul ve yetimlerden alinan sikayet ve itiraz dilekgelerine cevap verilmesi 1$lemler1m-‘c.\>_’

ylriitmek.

7) Emekli, dul ve yetimlerle ilgili savcilik ve mahkemelerden gelen yazilara 1l1$km 1§Iemler1 L "

yuriitmek.



8) Banka alacak kayitlar ile ilgili islemleri yiiriitmek.

9) Rehberlik ve Teftis Bagkanligi ile Hukuk Miisavirliginden gonderilen rapor ve mahkeme
kararlarina iligkin iglemleri yiirtitmek.

10) Emekli, dul ve yetimlere yapilan yersiz 5demelere iliskin islemleri yiiriitmek.

¢)Verilen benzer nitelikteki diger gorevleri yiiriitmek.

2010 yiinda yayimlanan Sosyal Giivenlik Kurumu Tagra Teskilati Kurulus Ve
Calisma Usul Ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik ile sosyal giivenlik merkezlerinde servis
altyapisi belirlenmis ve tiim tegkilata duyurulmustur.

Icra, Prim Tahakkuk, Tahsilat ve Tahsis Servisleri ile ilgili otomasyon, fiziki ve teknik
altyap1 olusturulmustur.



