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ilgi: 06/06/2014 tarihli ve 43452547-120.00-181435 sayih yaziniz.

Tekirdag Milletvekili Saymn Biilent BELEN tarafindan verilen “Bir vatandagin sevk
evraklari eksik oldugu gerekgesiyle 112 ekibi tarafindan sevkinin gergeklestirilmemesine
iliskin” 7/44639 sira sayili yazili soru 6nergesinin cevabi ekte sunulmaktadir.

Arz ederim.
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Tekirdag Milletvekili Sayin Biilent BELEN tarafindan “Bir vatandasin sevk evraklan
eksik oldugu gerekgesiyle 112 ekibi tarafindan sevkinin gerceklestirilmemesine” iliskin
olarak verilen 7/44639 esas sayili yazili soru onergesinin cevabidir:

1973 dogumlu Tamer Dolama isimli vatandas 17.05.2014 saat 02.30°da kalp krizi
nedeniyle ambulansla Corlu Ozel Sifa Hastanesi’ne getirilmis ve hemen yogun bakima
alinmugtir. 18.05.2014 tarihinde yapilan kontrollerin ardindan Istanbul Mehmet Akif Ersoy
Gogilis Kalp ve Damar Cerrahisi Egitim Arasgtirma Hastanesine sevki uygun gériilmiis, 112°den
sevk i¢in ambulans talep edilmistir. Gelen 112 ekibi, sevk evraklarinin gegerli olmadig: i¢in
hastay1 ambulanstan indirip tekrardan hastaneye birakip hastaneden ayrilmistir.

112 ekibinin istedigi sekilde evrak hazirlanip, tekrar ambulans ¢agirihip hasta sabah
05.30’da Istanbul’a sevk edilmis ancak 19.05.2014 sabah erken saatlerde hayatini kaybetmistir.

Bununla ilgili olarak;

SORU 1: Kalp rahatsizlif1 olan bir hastanin higbir miidahale olmadan 3 saat sedye iizerinde
bekletilmesi saglik etigi agisindan uygun mudur?

CEVAP 1: Hasta Tamer Dolaman 3 saat boyunca 112 ambulansinda sedyede bekletilmemistir.
Sevki talep eden Ozel Sifa Hastanesi’nin gorevli hekimi tarafindan ilgili sevk evraklari
diizenlenmedigi igin sevk 112 ekibi tarafindan aninda gergeklestirilememistir. ilgili hastanenin
ambulans talebine olumlu yanit veren 112 komuta kontrol merkezinin génderdigi birinci 112
ekibi saat 03.10° da hastaneye varmis saat 04.08°de sevk evraklari diizenlenmedigi i¢in
hastaneden ayrilmigtir. Birinci ekip 58 dakika sevk evraklarinin hazirlanmasini beklemistir.
Gorevlendirilen ikinci 112 ekibi ise 04.56’da hastaneye varmis ve saat 05.26’da hastay1 da
alarak hastaneden ayrilmistir. ki 112 ekibi toplamda 88 dakika hastanede beklemis ve
sonrasinda hastay1 alarak hastaneden aynlmistir. Hasta sevk gergeklesene kadar nobetci
hekimin kontroliinde bekletilmistir.

SORU 2: Boylesine hayati 6nem arz eden durumlarda 112 personelinin tutumu hakkinda ne
diisiintiyorsunuz?

CEVAP 2: lller arasinda sevk evraki olmadan hasta nakli gerceklestirilmesi hastanin ilgili
hastane tarafindan kabullinde sorun doguracagindan, ilgili 112 personeli sevk evrakinin
olmadigini sevk eden hastane nobet¢i hekimine bildirmistir. 112 personelinin, ilgili hastane
hekiminden sevk evraki talep etmesi ilgili mevzuata gore gereklidir.

SORU 3: Bu personel hakkinda herhangi bir islem yapmay: diisliniiyor musunuz?

CEVAP 3: Il Ambulans Servisi ilgili nobetgi personel hakkinda idari sorusturma baslatmistir.



