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Istanbul Milletvekili Saymn Sezgin TANRIKULU tarafindan verilen “Aile Saghk Merkezleri
cahsanlarina iliskin” 7/44432 Esas No’lu yazili soru onergesinin cevabidir.

Soru-1- Aile Saghg Merkezleri (ASM) cahsanlarindan nébet ¢izelgelerine uyanlarmm oranm
%10 oldugu iddias1 dogru mudur?

Cevap-1- Nobet uygulamasi kanunla diizenlenmis olup Aile Sagligi merkezi ¢alisanlarina ayda en
az 8 saat nobet tutmak zorundadir. Her galigma alaninda olabilecegi gibi ndbet hizmetlerinde de
aksamalar olmaktadir. Bu aksamalar igin gegerli mazeretleri olmayanlar hakkinda yasal
diizenlemeler ¢ergevesinde islem yapilmaktadir. Sorudaki oran abartili bir orandir.

Soru-2- Doguve Giineydogu Anadolu Bélgesi’nde baz illerde saghk kuruluslarndaki
personel aciZinin Aile Saghg Merkezleri (ASM) ¢alisanlari ile kapatilmak istendigi iddialar
dogru mudur?

Cevap-2- Bildiginiz gibi iilkemizde saglik caliganlarinin sayisinda ciddi bir yetersizlik soz
konusudur. Bu da galisanlarimiza agir1 is yiikii getirmekte ve fedakirca ¢alisarak birbirlerini
destekleyerek saglik hizmetini higbir vatandagimiz magdur olmasin diye 6zverili bir sekilde yerine
getirmektedirler. Bu durum iilkemiz genelinde gegerlidir. Sadece dogu ve giineydogu illerimize
Ozgii bir durum degildir.

Soru-3- Aile Saghg Merkezleri (ASM) ¢alisanlarina kamu hastaneleri acil boliimlerinde ve
112 istasyonlarinda 8 saat nébet tutma zorunlulugu getirilmesinin gerekcesi nedir?
Cevap-3- Aile Saghg Merkezi Caliganlari biitiin diinyada oldugu gibi iilkemizde de saglik
sistemine girig kapisi konumundadirlar ve ¢ok gesitli hastalarla/hastaliklarla karsilagmalar séz
konusudur.

Bu hizmetin kaliteli bir sekilde verilebilmesi igin siirekli egitim aktivitelerine ihtiyag¢
vardir. Nobet diizenlemeleri de bu unsur géz 6niine alinarak yapilmistir.

Soru-4- 16 Mayis 2014 tarihi itibariyle Tiirkiye genelinde illere gore Bakanh@mmiza bagh

saghk kuruluslarindaki “doktor a¢ig1” sayisi nedir?

Cevap-4- Is yiikii analizi ¢aligmalar1 degisik sonuglar verse de iilkemizde vatandaslarin yilda

ortalama 8 kez hekime bagvurmaktadir. Bu diger Avrupa iilkeleri ortalamasina yakin bir orandir.

Buna karsilik kisi bagina diigen hekim sayis1 Avrupa Ulkeleri ortalamasimin yarisi diizeyindedir.
Buradan hareketle hekimlerimizin Avrupali meslektaslarina yakin bir is gucu ile hizmet

verebilmeleri i¢in mevcut say1 kadar daha hekime ihtiyag vardir.

Soru-5-Bakanhgimiza bagh saghk kuruluslarinda doktorlar giinde kag saat nobet
tutmaktadir? ‘
Cevap-5-Saglik kuruluslarinda hekimlerin tuttuklari nébetler hastane ve hekimlerin gahstlgl birim
ve statiileriyle iligkili olarak degismektedir. Ancak prensip olarak hekimlere ayda 80 saatin
lizerinde ndbet tutturulmaz. :

Soru-6- Nobet tutmadig: i¢in yaptirnm uygulanan Aile Saghg Merkezleri (ASM) cahisani
bulunmakta midir?

Cevap-6- 1 inci cevapta da bahsettigimiz gibi nobet hizmetinde ki aksamalara neden olacak saglik
calisam gecerli bir mazeret gosteremedikleri takdirde yerel olarak haklarinda yasal islem
baslatilmaktadir. Buna iligkin bir veri toplanmamistir.



Istanbul Milletvekili Sayin Sezgin TANRIKULU tarafindan verilen “Aile Saghk Merkezleri
calisanlarina iliskin” 7/44432 Esas No’lu yazih soru nergesinin cevabidir.

Soru-7- Dogu Anadolu bilgesinde ambulans helikopter sayis1 kactir?
Cevap-7-Dogu Anadolu Bélgesinde Malatya, Erzurum ve Van illerinde konuslanmus bdlgeye
hizmet veren ii¢ adet helikopter ambulans bulunmaktadir

Soru-8- Dogu bolgelerindeki saghk kuruluslarinda zorlu kis sartlarinda saghk hizmetleri
verilmesini hizlandiracak, kolaylastiracak arag ve ekipman sayis1 kagtir?

Cevap-8- Dogu bolgelerinde Acil Saglik Hizmetlerinin sunumunda kullanilan toplam 1092 Acil
Yardim aracimizin 110°u Kar paletli ambulans ve 13’ii Snow Track Ambulans olmak tizere 123’1
zorlu kis sartlarnda saglik hizmetleri verilmesini hizlandiracak ve saghk hizmetlerini
kolaylastiracak tiirden araglardur.

Konuya gosterdiginiz ilgiye tesekkiir ederim.



