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Asagidaki sorularimin Genglik ve Spor Bakani Sayin Akif Cagatay Kilig tarafindan yazili olarak
yanitlanmast igin gereginin yapiimasini saygilarimla arz ederim.

Kadir Gokmen OGUT
istanbul Milletvekili

14 Nisan 2011 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige giren 6222 sayil Sporda
Siddet ve Dizensizligin Onlemesine Dair Kanunu'na gére, miisabakalarda elektronik bilet
uygulamasi zorunlu hale getiriimis ve 14 Nisan 2014 tarihinden uygulanmaya konmustur.
Boylelikle, kagit biletler tamamen ortadan kalkmis ve maglara artik sadece e-bilet uygulamast
olan "PASSOLIG Kart" ile girilmesi zorunlu hale getirilmistir. Maglara girmek isteyen
taraftarlarin "www.passolig.com.tr”" internet sitesi veya 6zel satis noktalarindan Passolig
kartlarini alabilecegi ve satin alinan elektronik mag biletlerinin bu kartlara yiiklenecegi
aciklanmistir. Ne var ki, internet sitesi tizerinden kart basvurusu yapmak isteyenler gunin
her saati tirli zorluklarla karsilagmakta ve birgogu bagvurusunu tamamlayamamaktadir.

Bu baglamda;

1) Passolig kart uygulamasindan halen haberdar olmayanlarin azimsanamayacak sayida
oldugu gergeginden yola gikarak, kart ile ilgili yeteri kadar kamuoyu tanitimi yapllmamasinin

gerekgesi nedir?

2) Hafta sonu oynanacak derbi magi 6ncesi kagit bilet yerine e-bilet sistemine gecilmesini,
stadyum girisinde ve cevresinde cikabilecek muhtemel kargasaya ve olaylara neden
olabilecegini de géz 6niinde bulundurarak dogru buluyor musunuz? Bulmuyorsaniz gelen
tepkileri de diisiinerek uygulamanin yiirtirliik tarihini ertelemeyi disiinmekte misiniz?

3)Diger bir secenek olarak uygulamay! secilecek bir pilot ilde veya biitiintyle yeni futbol
sezonunda hayata gegirmeyi diisinmekte misiniz?

2) Kartin hayata gectigi 14 Nisan'dan bu yana internet sitesinden basvuru ile ilgili kag sikayet
veya sorun ¢agri merkezine ulagmistir? . Y ‘- :

3) Basin yayin organlarnina yansiyan sikayetler ve mﬁgteﬁ hizmetleri ¢agri merkezinden
aktarilan bilgiler 1iginda sistemin siirekli ariza vermesinin ve arizalar 6nleyecek yeterli alt
yapinin sistem hayata gecirilmeden 6nce kurulmamis olmasinin gerekgesi nedir? '
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4) Cagn merkezinin siirekli mesgul olmasinin yant sira merkeze birakilan sozlii bagvuru

notlarina déniis yaptimamasinin gerekgesi nedir?
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