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iZMiR MILLETVEKILI
SAYIN OKTAY VURAL’IN
TBMM 7/33211 ESAS SAYILI
YAZILI SORU ONERGESINE
AIT SORULAR VE CEVAPLARI

SORULAR:

Toplu Konut Idaresi Bagkanlig tarafindan Ankara Yapracik mevkiinde yaptirilan konutlardan
ev sahibi olan vatandaslardan, aylik aidatlarin yaninda isinma aidatlarinin dogalgaz faturasi
geldikten sora daire basina paylastirildigi, oturma oraninin %10’lara bile ulasmadig1 bolgede
kat maliklerine yakit bedellerinin teblig edilmeden kendilerine bor¢ ¢ikarildigi ve tebligati
yapilmayan borcun siiresi i¢inde 6demediginden dolay1 icra islemlerine baslandigr seklinde
sikayetler alinmaktadir.

Diger bir sikdyet ise, ayn1 bolgede bulunan dairelerin, daire basina 50 TL ile 900 TL arasinda
yakit gideri belirlendigidir.

Vatandaglar bu durumlari hakkinda bilgi almaya caligtiklarinda ise bu bolgedeki site
yonetiminin TOKI tarafindan bir 6zel sirkete yaptirildig1 sdylenerek, bu durumlarda;

1- TOKI Yapracik Konutlari site yonetimi isleri hangi firma tarafindan yapilmaktadir ve bu
firmanin se¢ilme sebebi nedir?

2- Bu konutlardan ev sahibi olan vatandaslar i¢in Ortak Gider ve Yakit Bedeli ad1 altinda iki
tiir aidat toplandigi dogru mudur? Dogru ise sebebi nedir?

3- TOKI Yapracik konutlarinda isinma sistemi merkezi midir? Merkezi 1sitma sistemi
uygulaniyorsa Yakit Bedelleri kat maliklerine nasil pay edilmektedir?

4- Ayni bdlgede bulunmasina ragmen bazi kat maliklerinden bir dénem icin 50 TL, diger kat
malikleri i¢in 900 TL civarinda yakit bedeli tahsil edilmesini nasil yorumlarsiniz?

5- TOKI Yapracik konutlarindan ev sahibi olup da heniiz bu konutlarda oturmayan ve sayilar
binleri bulan kat maliklerine Yakit Bedeli borg¢lar1 hangi yolla duyurulmaktadir?

6- Kat maliklerine borcunun bulunduguna dair yazili tebligat yapilmadan, yakit bedeli tahsili
icin hukuki islemlere baglatildig: iddialar1 dogru mudur?

7- Vatandaglarin magduriyetinin giderilmesi agisindan yukaridaki iddialan arastirmak igin bir
girisimde bulunmay diistiniir miistintiz?

CEVAPLAR:

Onergede belirtilen hususlar hakkinda konuyla ilgili kurulug olan Toplu Konut Idaresi
Baskanlhigindan alinan bilgiler asagida yer almaktadir.

1- Toplu konutlarin yonetim faaliyetlerinin yiirlitlilmesine iligkin olarak 634 say&,fh...,Kat;%

.

Miilkiyeti Kanunu, Gayrimenkul Satis Sézlesmesi ve yonetim planinda gegen ilgilidijikiimler .
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geregince Ankara Ili Yapracik Toplu Konutlarinda Toplu Konut Idaresi Baskanlig: tarafindan
yonetim kurullart olusturulmustur. S6z konusu toplu konutlarda yonetim faaliyetlerinin
yiriitiilmesi i¢in hazirlanan Isletme Biitcesinin uygulamaya konulmas: asamasinda Emlak
Yonetim Hizmetleri A.S. yetkilendirilmis olup, sirket, Kat Milkiyeti Kanunu ve yonetim
plani gergevesinde faaliyetlerini stirdiirmektedir.

2- 634 sayili Kat Miilkiyeti Kanununun ‘‘Ortak Giderlere Katilma’” bagliklt 72 nci maddesi
uyarinca, toplu yapi kapsamindaki belli bir yapiya veya yapilarin sadece birkagindaki kat
maliklerinin ortak kullanim ve yararlanmasina tahsis edilmis ortak yer ve tesislere iliskin
ortak giderler, o yapilardaki kat malikleri tarafindan, biitin bagimsiz boliimlerin ortak
kullanim ve yararlanmasina tahsis edilmig tesis ve yerlere iliskin ortak giderler ise biitiin kat
malikleri tarafindan kargilanir.

Buna gore; aidat bedeli, site yonetimi dahilinde hizmet akdi ile ¢alisan blok gorevlileri, teknik
personellerin is¢ilik alacaklarinin 6denmesinde, blok demirbaglarinin korunmasinda, temin
edilmesinde, site c¢evre ve peyzaj diizenlemelerinin yapilmasinda kullanilmaktadir.
Uygulanmakta olan isletme biitgesi 1 yillik olarak muhtemel site ihtiyaglarinin kargilanmasi
amaci ile hazirlanmakta ve buna gére aidat bedelleri talep edilmekte olup, yakit bedelleri ise
gelen faturalara gore istenildiginden ayrica hesaplanarak, konut kullanicilarindan talep
edilmektedir.

3- Ankara Yapractk Konutlarinda 1sinma amaciyla merkezi isitma sistemli 1sitma
yapilmaktadir. 18.04.2007 tarth ve 5627 sayili Enerji Verimliligi Kanunu ve 14.04.2008
tarihli Merkezi Isitma Ve Sihhi Sicak Su Sistemlerinde Isinma Ve Sihhi Sicak Su
Giderlerinin Paylastirilmasima Iliskin Y6netmelik uyarinca, 1sitma ve sthhi sicak su tiiketimini
6lgmek icin mahallerin 6l¢lim ekipmanlar: ile donatilmasina ve 1s1 pay oOlger sistemleri
(kalorimetre) kurulumunun tamamlanmasina miiteakip paylasim uygulamasina gec¢ilmistir.

4- 14.04.2008 tarihli Merkezi Isitma Ve Sihhi Sicak Su Sistemlerinde Isinma Ve Sihhi Sicak
Su Giderlerinin Paylastirilmasia Iliskin Yonetmelik uyarinca, merkezi sistemlerle 1sitma
yapilan bagimsiz boltimlerdeki mahal sicakliklarinin asgari 15°C olacak sekilde ayarlanmak
zorundadir. Bu dogrultuda, yakit bedelleri her sayag i¢in ayri ayri gelen ve farkh dénemleri
kapsayan dogalgaz faturalarina gore ilgili bloklara fiyatlandirildigindan isinma bedelleri
farklilik gosterebilmektedir.

5- TOKI Yapracik konutlarindan ev sahibi olup, heniiz bu konutlarda oturmayan hak
sahiplerine s6z konusu bildirim, bloklara bilgilendirme yazis1 asilarak, beyan ettikleri iletisim
bilgileri aracilig1 ile cep telefonlarina SMS atilarak, site yonetiminin resmi web sitesinde
yapilan duyurular aracilit ile ve isbu borglarin son 6deme tarihlerinde 6demeyen kisiler
aranarak bildirimler yapilmaktadir.

6- Ortak gider bedellerini zamaninda 6demeyen hak sahiplerine Kat Miilkiyeti Kanununun 20
nci maddesi ¢ergevesinde yasal iglemler yapilmaktadir. Bu dogrultuda, borcu bulunan hak
sahiplerine isletme projesi iadeli taahhtitlii mektupla bildirilmektedir. Adres degisikligi yapan
ancak, bu degisikligi Site Yonetimine bildirmeyen hak sahiplerinin magdur olmasim
engellemek amaciyla isletme projesi blok panolarinda ilanen asilmaktadir. Fatura edilen
bedellerin 6denmemesi sonucu borglu duruma diisen hak sahiplerine, SMS yolu ile de bilgi
mesajl gondenlmektedlr Borcun halen ddenmemesi halinde, konu Hukuk Misavirligine
intikal ettirilmekte, icra takibine girisilmeden evvel son kez avukat 1rnza11 borg ihbarnameleri
gonderilmekte ve ayrica telefon yoluyla bilgilendirme yapllmakt'adlr - K‘:
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7- Konutlar gecici kabul agsamasinda teslim edilmekte olup, ortaya ¢ikan tiim eksikliklerin
tespiti ve giderilmesi ile kesin kabuller gergeklestirilmektedir. Bu dénem zarfinda site
sakinlerinin magdur olmamalar: i¢in gerek Toplu Konut Idaresi Baskanlif1i gerekse site
yonetimi tarafindan ¢alismalar stirdtirtilmektedir. Ayrica, Kat Miilkiyeti Kanunu geregince
olusturulan Denetim Kurullarinca yonetim faaliyetlerine iliskin kayitlar diizenli araliklarla

denetlenmekte ve Toplu Konut Idaresi Baskanlig: bilgisine sunulmaktadur. tr
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