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TEDAS’mn ozellestirilmesinde tiiketicilerin hak ve g¢ikarlarimin korunup, magdur
edilmeyecekleri yoniindeki taahhiidiin daha ilk ayinda, bu yondeki taahhiitler yok sayilarak
okuma ve Odeme tarihlerinin habersiz olarak sirket tarafindan degistirilmesi sonucu
tiiketicilerimiz magdur edilmektedir. Deli Dumrul haraglarimi andiran ilave tcretlerle yapilan
fahis zamlarla tiiketiciler 6zel tegebbiise adeta peskes gekilmektedir. Faturalarin 20 glinliik, 30
giinliik gibi belirsiz araliklarla okunarak, sirket karaborsac1 mantiiyla ihtiyag duydugu zaman
tahsilata kalkismaktadir ki bu da dar gelirli tiikketicileri magdur etmektedir.

20 TL’lik kesme-agma iicretini alabilmek igin, ayni giin 6demesi yapilmis elektrigin
kesme islemine tabi tutulmas: gibi keyfi uygulamalarin tiiketicileri magdur ettigi yoniindeki
haberler basin yoluyla kamuoyuna yansimaktadir. Elektrik abonesi olmakla hig de ilgisi
olmayan konutun DASK sigortasimn yaptirilmaya zorlanmasinin, Ozellestirmelerin soygun
araci olarak kullanildiginin gostergesidir.

Bu bilgiler neticesinde;

1. Yaptigimz Ozellestirmelerin ardindan faturalarin belirsiz araliklarla okunmasina
karsilik bakanlik olarak diizenli araliklarla yapilmasi igin neden bir yaptinnm
uygulamiyorsunuz?

2. 2013 yilinda elektrigi kesilmedigi halde vatandaslarimizdan alinan kesme- agma
iicretleri alinmaya devam edecek midir?

3. 2013 yilinda vatandaslarimiza ihbarname gonderilmeden elektriginin kesildigine dair
bakanligimza kag adet basvuru yapilmistir? Vatandaslanmlzdan gelen bu sorunlara
duyar51z kalmaya neden devam ediyorsunuz? M

4. Bakanliginizin, vatandasi zor durumda birakan bu hak81z 6demelerin iptal edilmesi ve
bugiine kadar 6demis oldugu tutarlarin vatandasa geri | 1ades1 ile ilgili bir ¢aligmaniz
var midir? |



Seaills

5. Komisyon raporunda; elektrik faturalarinda yer alan kayip-kagak kullamm bedelinin
“Tiiketiciye haksiz olarak yansitildigimi” tespit etmistir. Vatandaglarimizdan haksiz
elde edilen bu fatura kalemini ne zaman kaldiracaksinz?

6. Elektrikleri kesilmedigi halde agma kapama parasi alimina ne zaman son
vereceksiniz?

7. Ozellestirmeden dagitim ihalesini alan firmalara kolaylastirici, yurttaslarimiza cefa
cektiren konular defalarca bakanhiginiza ulastirilmasina ragmen, firmalara neden bu
konularin diizenlenmesi i¢in yaptirimlar uygulamiyorsunuz?



