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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Bagbakan Sayin Recep Tayyip ERDOGAN tarafindan
yazili olarak cevaplandiriimasini, Anayasghin 98 ve Igtizigun 96. maddeleri
geregince arz ederim 25.11.2013

Levent GOK
Ankara Milletvekili
insan Haklarini inceleme Komisyonu Uyesi

Bankalarin kredi verme surecinde ileri siirdiigtt hayat ya da ferdi kredi kaza
sigortalarinin vatandaslarda neden oldugu bikkinlik siirerken bu kez 0850’li hatlardan
ve baska hatlardan vatandaglar aranmaktadir.

Banka ya da bankanin calistigi sigorta sirketinden aradiklar izlenimi verilerek
kullanilan kredilerle ilgili banka kart bilgileri, ev ardeslerine ve diger Kisisel bilgilerine
atifta bulunulmakta ve dalgin yurttaglarin durumundan istifade ile yeni borglar
yaratilmakta, banka miisterileri magdur edilmektedir.

Kart sahibi bilgilerini béyle hileli yollarla onaylatan dolandirictlar kart sahibini
cesitli tiketim islemleriyle borca sokmaktadirlar.

Yapilan itirazlarla islemin dozelttirimesi hayli zaman almakta olup birgok
magdur, olayi fark ettiginde is isten gegmis olmaktadir.

Bu baglamda,;

1-Cesitli kanallarla yapilan uyarilar tim yurttaglara ulagsmadigindan
vatandaslarin magduriyetinin dnlenmesi igin  bu tir aramalar onleyecek baska
duzenekler kurulup isletilmesi gibi bir programiniz var midir?

2-Bu yolla vatandaglan dolandirmakta olan kisi ve kuruluslar vatandaslara ait
kisisel bilgilere nasil ulagmaktadirlar? Bu sorunu aciga cikaracak bir galismaniz var
midir?



