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Say1 : 43728771-610.00- Q'}(GQ COK IVEDI

Konu : 7/42101 Esas Sayili Yazili Soru Onergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA
(Kanunlar ve Kararlar Baskanlig;)

Ilgi: TBMM Kanunlar ve Kararlar Bagkanliginin 23.04.2014 tarihli ve 43452547-120.00-
174854 say1l1 yazisi.

Ilgi yaziyla, Ankara Milletvekili Sayin Ozcan YENICERI'nin tarafima tevcih ettigi 7/42101
esas sayil yazili soru dnergesinin cevaplandiriimasi talep edilmektedir.

Stz konusu yazili soru Snergesiyle ilgili cevabimiz ekte sunulmustur.

H;j\?

Cevdet YILMAZ
Bakan

Geregini arz ederim.

EK:

Yazili Soru Onergesiyle ilgili Cevaplar
(3 Sayfa)

Adres: Necatibey Cad. No:110/A-06100 Yiicetepe-ANKARA
Telefon: +90 (312) 294 50 00 - 294 50 95 - 294 50 97
Faks: +90 (312) 294 69 77
Elektronik Ag: http://www kalkinma.gov.tr bkilickaya@kalkinma.gov.tr
5070 say1ili Elektronik Imza Kanunu’na uygun olarak Giivenli Elektronik Imza ile iiretilmistir.
Evrak teyidi https://kbeb.kalkinma.gov.tr/Sorgu adresinden 9DTA-YK3B-88HZ kodu ile yapilabilir.
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ANKARA MILLETVEKILI SAYIN OZCAN YENICERI’NIN YONELTTIGI 7/42101 ESAS
SAYILI YAZILI SORU ONERGESINE YONELIK CEVAPLAR:
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Soru : 2014 Mart ay: itibar1 T.C. Kalkinma Bakanhg, basta Bilgi Toplumu Dairesi Bagkanhgi
olmak iizere bakanhga bagh kurum kuruluslarca Kamu Giivenli Agi, Bilgi Sistemleri
Olaganiistii Durum Yonetim Merkezi, Ortak Cagr1 Merkezi ve Cografi Bilgi Sistemi projelerinin
hayata gegirilmesi admna yiiriitiilmekte olan ¢alisma ile projeler var midir? Var ise bunlar
hangileridir ve ne asamadadir? Anilan projelerin her biri i¢in ngoriilen tamamlanma tarihi
nedir?

Cevap: Kamu Giivenli Agi, Bilgi Sistemleri Olaganistii Durum Yonetim Merkezi, Ortak Cagn
Merkezi ve Coprafi Bilgi Sistemi projeleri konusundaki bilgiler 6zet halinde agagida verilmistir.

Kamu Giivenli Agi

2006-2010 Dénemi Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planinda Kamu Giivenli Ag1 70 no’lu Eylem
olarak belirlenmistir. Bu eylem kapsaminda; kamu kurumlarimn farkli genis alan ag yatinmlari yapma
ihtiyacim ortadan kaldirmak iizere, kamu kurumlarinimn bu ihtiyaglar ve internet ¢ikiglar: igin ortak bir
giivenli iletisim altyapisimin kurulmasi hedeflenmistir.

Eylemin sorumlu kurumu olan TURKSAT tarafindan Kamu Gilivenli Aginin tasarimina iliskin ihtiyag
analizi yapmak ve ¢6ziim mimarisi gelistirmek iizere ¢aligmalar yapilmustir.

Diger taraftan, e-Devlet Kapisi lizerinden sunulan hizmetlere iliskin, ilgili kamu kurumlarinin e-Devlet
Kapisina giivenli baglantilari saglanmistir. S6z konusu galigmalar Kamu Giivenli Aginin ilk agamalar
olarak degerlendirilmektedir.

Siber Giivenlik Kurulunun olusturulmasiyla Kamu Giivenli Agmin olusturulmas: tekrar giindeme
gelmis olup Tiirk Telekom tarafindan sunulacak altyapinin kullanilmas: karara baglanmistir. Tiirk
Telekom tarafindan yapilmasi gerekli ¢aligmalar sonuglanmak {izeredir. Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanlig: tarafindan s6z konusu altyapinin 2014 sonu itibariyla kullanmima sunulabilecegi
ifade edilmektedir.

Bilgi Sistemleri Olaganiistii Durum Yonetim Merkezi

2006-2010 Dénemi Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plaminda Bilgi Sistemleri Olaganiistii Durum
Yonetim Merkezi, 76 no’lu Eylem olarak belirlenmistir. Bu eylem ile kamu kurumlarinin ortak
ihtiyaglar1 dogrultusunda tek bir bilgi sistemleri olaganiistii durum yonetim merkezinin kurulmas: ve
bu merkezden hizmet verilecek kurumlarmn acil durumlarda kritik fonksiyonlarimi siirdtirmelerini
saglayacak sistemler ve bilgi yedeklemelerinin olusturulmas: amaglanmugtir. Ayrica, istisna tutularak
bu merkezi sistem diginda kalacak kamu kurumlan tarafindan yiiriitilecek olaganiistii durum yonetim
sistemi kurma galismalarina da teknik destek verilmesi hedeflenmistir.

Bu kapsamda, TURKSAT tarafindan felaket kurtarma amagh sunucu barindirma hizmeti
verilmektedir. Konya ili siirlari dahilinde tiim kamu kurumlarina hizmet verecek bir felaket kurtarma
merkezi kurulmasina yonelik ¢aligmalar ise heniiz sonuglandirilamamigtir.
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Ayrica Bakanlifimiz biinyesinde Bilgi Sistemleri Olagantisti Durum Yonetim Merkezi (Felaket
Kurtarma Merkezi) ¢aligmalarina baslanmis olup, 2014 yili sonuna kadar altyapist kurulmasi, 2015
yilimn sonuna kadar aktif kullanima agilmasi planlanmaktadir.

Ortak Cagr1 Merkezi

2006-2010 Donemi Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planinda Ortak Cagri Merkezi 72 no’lu Eylem
olarak belirlenmistir. Bu eylem ile tek noktadan kamu hizmetlerinin sunumunu hedefleyen
kullanicilarina bilgilendirme, uyarma, kullanicinin istegi ve onay: ile islemleri yliriitme, siireg
sorgulama, islem sonuglarni bildirme ve kullamci destegi gibi hizmetleri sunabilecek bir ¢agr
merkezinin kurulmas: amaglanmistir. Bu sekilde, farkli kurumlarin elektronik hizmetlere iligkin ¢agr1
merkezi yatirimlarinin konsolide edilerek tasarruf saglanmasi hedeflenmistir.

Elektronik ortamda sunulan kamu hizmetlerine erisimi kolaylagtirmak igin alternatif bir kanal
olusturmak tizere ortak bir ¢agri merkezi kurulmasi amaciyla, diinya drnekleri ve en iyl uygulamalar
incelenmis, literatiir taramasi yapilmig ve bir rapor hazirlanmugtir. e-Devlet Kapisi Cagri Merkezi
(Alo 160) Mart 2009°da faaliyete gegmistir. Eylemde ongoriilen gekilde bir gagn merkezinin ilk
adimlan bu uygulama ile atilmugtir.

Diger yandan gesitli kurumlarin ¢agr merkezi olusturulmasina yonelik projeleri hayata gegmektedir.
Ornegin Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi, SGK ve ISKUR’u kapsayacak sekilde bir ortak ¢agri
merkezi kurulmustur. Bu proje ile tek iletisim merkezinden ii¢ kurumun hizmetlerinin ve hizmetlere
dair bilgilerin, kimlik dogrulamas: yapilarak vatandaglara ulastirilmaktadir.

Ayrica, birden fazla olan acil ¢agn numaralarinin (yangun, saglik, giivenlik-asayis), tek numara (112)
altinda toplanmasi igin 112 Acil Cagn Merkezleri Projesi Igisleri Bakanlign biinyesinde
yiiriitilmektedir. Proje kapsaminda, 81 ilimizde valilige bagli bir vali yardimcisinin sorumlulugunda;
saglk, itfaiye, jandarma, polis ve valiliklerce gerekli gorillen diger birimlerin aym mekénda ve
koordineli olarak galigacag1 112 Acil Cagri Merkezlerinin kurulmasi hedeflenmektedir. Projede pilot
iller olarak belirlenen Antalya ve Isparta’da galigmalar 7 Agustos 2010 tarihinde tamamlanmstir.

Projenin kademeli olarak iilke geneline yaygnlagtirilmast amactyla cagrn merkezi binalarinin
yapiminin tamamlandign 10 ilimiz igin (Afyonkarahisar, Aksaray, Burdur, Denizli, Karaman,
Kirikkale, Kirsehir, Konya, Mersin, Nigde) teknik altyap: kurulumu isi sozlesmesi Temmuz 2012’de
imzalanmustir. S6z konusu illerde ¢agn merkezleri faaliyete gecirilmeye baglanmistir. Halen alti
ilimizde (Ankara, Hatay, Kocaeli, Kahramanmaras, Trabzon ve Yalova) ¢agr1 merkezi binalarinin
yapimi tamamlanip yazilim ve donanim altyap kurulumu asamasindadir. Ayrica 24 ilimizde ¢agri
merkezi binalarimn yapimi devam etmektedir.

Cografi Bilgi Sistemi Projeleri

e-Doniisim Tiirkiye Projesi Kisa Dénem Eylem Planinda (2003-2004) 47 no’lu “Tiirkiye Ulusal
Cografi Bilgi Sisteminin (TUCBS) olusturulabilmesi igin bir 6n c¢alisma” eyleminde TUCBS
olusturulabilmesi i¢in, hangi bilgilerin hangi kurumlar tarafindan tutulacagi ve paylasilacag: ile bilgi
ve bilgi degisim standartlarinin belirlenmesine iligkin bir 6n calisma yapilmas: hedeflenmigtir. Bu
eylem kapsaminda mevcut durumun ortaya konulmasi ve yapilmas1 gerekenlere iligkin bir anket
calismas: yapilmis ve bu anketin sonuglarinin tartigilacagl ve tiim kamu kurum ve kuruluglarindan
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tiyelerin temsil edilecegi bir ¢alisma grubu kurulmustur. Ocak 2005 tarihi itibariyla ¢alisma grubu
raporunu tamamlamigtir. Eylemin devamui niteliginde yeni bir eyleme 2005 Eylem Planinda da yer
verilmistir.

e-Doniisiim Tiirkiye Projesi 2005 Eylem Plant 36 no’lu “TUCBS olusturmaya yonelik altyap: hazirlik
¢alismalar’” eylemiyle islem ve veri kapsamu ile standartlarin (siniflandirma, metaveri, veri toplama-
depolama-kalite-paylasim esaslar1) belirlenmesi, iletisim altyapisi, kurumsal yapilanma gorev ve
sorumluluklarin tammlarimi iceren TUCBS politika/strateji dokiimaninin hazirlanmas1 ve yasal
diizenleme ihtiyaglarimin tespit edilmesi hedeflenmistir. Eyleme iligkin “TUCBS Politika ve Strateji
Dokiimam” hazirlanarak eylem tamamlanmustir.

2006-2010 Déonemi Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planinda, yukarida ozetlenen iki eylemin
devami niteliginde, 75 no’lu “CBS Altyapisi Kurulumu” eylemine yer verilmisti. Bu eylem
kapsaminda kamu kurum ve kuruluglarimn sorumlusu olduklari cografi bilgileri ortak altyap:
iizerinden kullanicilara sunmalar1 amaciyla bir portal olusturulmasi ve cografi verilere iliskin igerik ve
degisim standartlarimin belirlenmesi hedeflenmistir.

29/06/2011 tarihli ve 644 numarali KHK ile Cevre ve Sehircilik Bakanlign (C$B) biinyesinde bir
hizmet birimi olarak Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) Genel Miidiirligli kurulmugtur. Genel
Miidiirliigiin gorevleri s6z konusu KHK’da;

e Cografi veri ve bilginin ulusal diizeyde iiretimine, kalitesine ve paylasimina yonelik standartlar
ile bunlara iliskin temel politika ve stratejilerin belirlenmesini saglamak,

e Gerekli mevzuati hazirlamak,

o Ulusal Coprafi Bilgi Sistemi kapsaminda resmi ve ozel kurum ve kuruluglarca tretilen
mekansal verilerin sunuldugu portali kurmak ve igletmek, olarak sayilmustir.

S6z konusu Genel Miidiirlik halen TUCBS Projesi, Avrupa Birliginin CBS alanindaki INSPIRE
Programi ¢alismalarmin takibi, kent bilgi sistemleri standartlarinin belirlenmesi gibi projeleri
yuriitmektedir.

CBS Genel Miidiirliigii, Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plaminda yer alan 75 Nolu “CBS Altyapist
Kurulumu” eylemi kapsaminda bir fizibilite raporu hazirlamigtir. S6z konusu rapor kapsaminda veri
icerik ve degisim standartlarinin belirlenmesine yénelik ¢alismalar yapilmug ve 10 temel cografi tema
belirlenmistir. Ayrica cografi verinin toplanmasi ve paylagiimasina yasal dayanak olabilecek taslak bir
yonetmelik hazirlanmigtir.



