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Prof. D§. Ofzcan YENICERI
Ankara Milletvekili

13.03.2014 saat 23:00'den sonra ANKARA Osmanli Is merkezi ve Sanatoryum Bolge
miidiirliigiinde bulunan ASKI SU KIOSK kart dolum sistemlerinin arizali olmasi sebebiyle
vatandaglarin hizmet alamadifi ve cihazlarin lizerinde bulunan 0850 ile baglayan destek
hattin1 aralarina ragmen mesai saatleri dig1 oldugu i¢in destek alamadigi iddia edilmektedir.

Buradan hareketle;

1. Bahsi gegen bolgede ve saatte ASKI SU KIOSK kart dolum sisteminin ariza nedeni ile
hizmet vermedigi iddialari gercegi yansitmakta mudir? Yansitiyorsa bu arizanin
gerekgeleri nelerdir?

2. Son bir yil igerisinde ASKI SU KIOSK kart dolum sistemlerinde yasanan arizalarin
sayist kagtir?

3. 0850 ile baglayan ilgili destek hatlarinin mesai saatleri diginda hizmet vermedigi
iddialan1 gergegi yansitmakta midir? Yansitiyorsa 12 Mayis 2014 itiban ile amlan
numaranin mesai saatleri disinda hizmet vermesi igin yliriitiilmekte olan ¢aligma ile
projeler var midir? Var ise bunlar hangileridir ve ne agsamadadir?



