<)

oo i SAGLIK BAKANLIGI
- Tirkiye Halk Sagligi Kurumu Baskanhgl

Sayr ::49654233/610
Konu : Yazili Soru Onergesi Cevabi

Ic SAG

s AKAN

141\;\“7(}””7 TETL H\fijgl SHSK TOPL 17
OPLIp

BASKANT 1 S Eo GLIGH By gy p VLI -

2ME-
20042014 15 "RAKBiRpy;;  LERIDAlRE

i mlmuumumih’l Wil

333
QW-69

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA
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Ordu Milletvekili Sayin Idris YILDIZ tarafindan verilen “Mesudiye Ilge
Hastanesindeki hizmetlere” iliskin 7/33703 sira sayili yazili soru Onergesinin cevab ilisikte

sunulmaktadir.

Arz ederim.

Dr. Mehmet MUEZZINOGLU

EKLER :
Onerge Cevabi (4 sayfa)

Saglik Bakani

Tirkiye Halk Saglhgi Kurumu
Toplum Saghig1 Hizmetleri Daire Bagkanlig1
Prof. Dr. Nusret Figsek Caddesi No:41 Yenigehir/Cankaya/Ankara

Tel: (312) 565 50 00
Tel: (312) 565 59 84
Faks: (312) 565 58 91



Ordu Milletvekili Sayin Idris YILDIZ tarafindan verilen “Mesudiye ilge Hastanesindeki
hizmetlere” iliskin 7/33703 sira sayili yazil soru Onergesi cevabidir.

SORULAR:

Ordu Ilimizin Mesudiye Ilgesi’nde yasayan vatandaglarimiz, saglik alaninda “Ulkemize
¢ag atlathik” imaji sergileyen ve her defasinda bununla gururlanan hiikiimetinizin
hizmetlerinin buralara heniiz ulagsmamis olmast nedeniyle tarafimiza yogun sekilde
sikdyetlerde bulunmaktadir. Gelen sikayetler, Mesudiye Ilge Hastanesi’nden ¢ok sayida
personelin tayin oldugu ancak uzun zamandir tayin olanlarin yerine yeni personelin
gelmedigi, hastanede laboratuvar olmasina ragmen tekniker, diyaliz {initesi olmasina ragmen
personelin olmadig1 y6niindedir. Buna ilave olarak Yesilce ve Topgam Beldelerindeki Saglik
Ocaklarinda igne vuracak hemsire bile olmadigina yonelik sikdyetler vardir.

Bu bilgiler 1s181nda:

1- Mesudiye Ilge Hastanesi’nde giinde kag kisiye saglik hizmeti sunulmaktadir? Daha
fazla hastaya hizmet sunmak igin yapilan ¢alismalar nelerdir?

2- Mesudiye Ilge Hastanesi’nde hastalarimizin tedavisi icin yeteri kadar doktor
bulunmakta midir? Bulunmuyorsa nedeni nedir? Hastanede kag hemsgire, kag saglik
personeli ¢aligmaktadir?

3- Hastanenin kadro agigi var midir? Kadro agi1 varsa, ne zaman tamamlanmasi

planlanmaktadir? Daha fazla personel istihdami igin herhangi bir ¢alisma
yapilmakta midir?

4- Hastanede laboratuvar olmasina ragmen laborant, réntgen odasi olmasina ragmen
tekniker, diyaliz tinitesi olmasina ragmen personelin olmamasinin nedeni nedir?

5- Yeteri kadar personel bulunmamasi nedeniyle hastalarimiz uzun zamandir magdur

edilmektedir. Bu magduriyet ne zaman ve nasil giderilecektir? Tayinleri ¢ikan ve

yerlerine atamasi yapilmayan Rontgen ve Laboratuvar Teknisyenlerinin atamasi ne
zaman yapilacaktir?

Diyaliz teknisyeni olmamasi nedeniyle vatandaglarimizin yasadig: magduriyet ne

zaman ve ne sekilde giderilecektir?

7- Hastanenin hizmet imkénlarimin yetersiz olduguna iliskin vatandaslarimizdan
herhangi bir sikdyet alinmig midir? Alinmis ise sayis1 kagtir? Bu duruma iligkin
veriler nedir? Hastanedeki personel eksikliginin giderilmesi igin hangi girisimler
yapilmistir? Yapilmadiysa gerekgesi nedir?

8- Hastane imkanlarinin yetersiz olmasi nedeniyle ¢evre hastanelere nakil edilen hasta
sayis1 kagtir?

9- Hastanenin fiziki yetersizlikleri ve personel eksikligi nedeniyle diger ilgelere gitmek
zorunda birakilan hastalarin hayati risklerinin artmasindan dolays, telafisi olmayan

" bu magduriyetlerin giderilmesi i¢in ne gibi ¢alismalariniz bulunmaktadir?

10- Yesilce ve Topcam Beldelerindeki Saghk Ocaklari’nda ebe veya hemsire
bulunmamasinin nedeni nedir? En kiigiik saglik sorunlar igin dahi burada yasayan
vatandaglarimizin ilge merkezine gitmek zorunda kaldig1 igin kars1 karsiya kaldig:
hayati riskleri gidermek igin bir ¢alismamz olacak midir? Saglik hizmetini yerinde
alamayan ve bagka hastanelere sevk edilen vatandaslarimizin magduriyetinin ne
zaman giderilmesi planlanmaktadir?
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Ordu Milletvekili Sayin Idris YILDIZ tarafindan verilen “Mesudiye ile Hastanesindeki
hizmetlere” iliskin 7/33703 sira sayil1 yazili soru Onergesi cevabidir.

SORU 1- Mesudiye Ilge Hastanesi’nde giinde kag kisiye saglik hizmeti sunulmaktadir?
Daha fazla hastaya hizmet sunmak igin yapilan ¢alismalar nelerdir?

CEVAP 1- Mesudiye ilgesinin 2012 TUIK niifusu 18.805 olmasina ragmen ilge
genelinde aile hekimlerine kayitli olan giincel niifus sayilar1 (Karar Destek Sistemi verilerine
gore) 7.605°dir.

Mesudiye Ilge Hastanesi on beg (15) yatak kapasiteli; 24 saat kesintisiz hizmet verilen;
acil poliklinik, diyaliz iinitesi ile ii¢ (3) aile hekimligi biriminden olusan E2 grubu entegre
hastanedir. 2013 yilinda aile hekimligi birimlerinde 29.382 hastaya, acil polikliniginde 13.900
hastaya, agiz ve dis saghgi polikliniginde 1.032 hastaya saglik hizmeti sunulmustur.
Dolayistyla her aile hekimligi biriminde giinde ortalama kirk (40) hastaya, acil poliklinikte ise
otuz dokuz (39) hastaya tedavi hizmeti sunulmustur. Dis hekimi ise giinde ortalama dort (4)
hastaya hizmet vermistir.

SORU 2- Mesudiye Ilge Hastanesi’nde hastalarimizin tedavisi i¢in yeteri kadar doktor
bulunmakta midir? Bulunmuyorsa nedeni nedir? Hastanede kag¢ hemsire, kag saglik personeli
calismaktadir? '

CEVAP 2- Mesudiye Entegre ilge Hastanesi’nde alt1 (6) hekim (igti aile hekimi), bir (1)
dis hekimi gérev yapmaktadir. Her aile hekimine giinde ortalama kirk (40) hasta diismektedir.
Bu say1 Ulke ortalamas: olan kirk alti (46) sayisinin biraz altindadir. Hastanede ayrica on bes
(15) yardimer saglik personeli (ebe, hemsire, saglik memuru, acil tip teknisyeni ve gevre
saglig1 teknisyeni) ile hizmet verilmektedir. Ulkemizdeki saglik insan giicli g6z Oniine
alindiginda bu rakam yeterlidir.

SORU 3- Hastanenin kadro a¢11 var midir? Kadro ag1g1 varsa, ne zaman tamamlanmasi
planlanmaktadir? Daha fazla personel istihdami igin herhangi bir calisma yapilmakta midir?

CEVAP 3- Ulkemizdeki saghk personeli hareketliligi nedeniyle zaman zaman ortaya
¢ikan personel eksikligi agiktan atamalar ve yilda iki defa yapilan dénem tayinleriyle
giderilmektedir. Bu kapsamda ad: gegen hastaneye, 2013/1 yerlestirme déneminde tayin olup
giden yardimci saglik personelinin yerine 2013/2 atama déneminde 10 personel atamasi
yapilmis ve bu personelin tamami gorevlerine baslamuglardir. Bakanligimizca
gergeklestirilmis olan 55. Donem Devlet Hizmet Yiikiimliigii Kuras: neticesinde Mesudiye
Entegre Ilge Hastanesi’ne iki (2) pratisyen hekim atamasi yapilmustir.

SORU 4- Hastanede laboratuvar olmasina ragmen laborant, réntgen odasi olmasina
ragmen tekniker, diyaliz {initesi olmasina ragmen personelin olmamasinin nedeni nedir?

CEVAP 4- Mesudiye Entegre Ilge Hastanesi’nden 2013/1 tayin déneminde baz
laboratuvar ve rontgen teknisyenleri, talepleri dogrultusunda ve mevzuat gergevesinde baska
birimlere atanmislardir. Ayrica sua ve senelik izinlerden dolayr zaman zaman personel
ihtiyac1 dogabilmektedir. Ihtiyag gegici gorevlendirme ile giderilmektedir.



SORU 5- Yeteri kadar personel bulunmamasi nedeniyle hastalarimiz uzun zamandir
magdur edilmektedir. Bu magduriyet ne zaman ve nasil giderilecektir? Tayinleri ¢ikan ve
yerlerine atamasi yapilmayan Rontgen ve Laboratuvar Teknisyenlerinin atamas1 ne zaman
yapilacaktir?

CEVAP 5- Belirtildigi gibi adi gegen hastanede 2013 yilinda personel agig1 olmasina
ragmen 2013/2 atama doneminde daha 6nce tayinleri ¢ikan rontgen ve laboratuvar
teknisyenleri yerine iki (2) laboratuvar teknisyeni ve ti¢ (3) rontgen teknisyeni atanmustir.
Vatandaslanimizin magduriyeti s6z konusu degildir.

SORU 6- Diyaliz teknisyeni olmamasi nedeniyle vatandaglarimizin yasadigi magduriyet
ne zaman ve ne sekilde giderilecektir?

CEVAP 6- Hastanede yaz aylarinda bolgeye misafir olarak gelen diyaliz hastalarina bes
(5) tnitelik diyaliz biriminde 430 seans hizmet verilmistir. Talep olmadigindan dolay: Ekim
ay1 sonu itiban ile (kig mevsiminde) sonlandirilan hizmetlere yeniden talep olmasi halinde
hizmetin yeniden baslatilmas1 miimkiindiir.

SORU 7- Hastanenin hizmet imkéanlarinin yetersiz olduguna iliskin vatandaglarimizdan
herhangi bir sikdyet alinmig midir? Alinmis ise sayis kagtir? Bu duruma iligkin veriler nedir?
Hastanedeki personel eksikliginin giderilmesi igin hangi girisimler yapilmustir? Yapilmadiysa
gerekgesi nedir?

CEVAP 7- Kayitlanimiza gére SABIM ‘e dokuz (9) adet sikdyet ve talep bagvurusu
yapilmistir. Bunlardan yedisi laboratuvar ve réntgen teknisyeni, biri doktor, biri de diyaliz
talep bagvurusudur. Bunlar siiratle kargilanmaya ¢aligilmistir.

SORU 8- Hastane imkénlarinin yetersiz olmasi nedeniyle gevre hastanelere nakil edilen
hasta sayis1 kagtir?

CEVAP 8- 2013 yili igerisinde ¢esitli nedenlerle 112 Acil Saglik Hizmetleri
ambulanslar ile diger hastanelere 210 hasta sevk edilmistir.

SORU 9- Hastanenin fiziki yetersizlikleri ve personel eksikligi nedeniyle diger ilgelere
gitmek zorunda birakilan hastalarin hayati risklerinin artmasindan dolay, telafisi olmayan bu
magduriyetlerin giderilmesi igin ne gibi ¢alismalariniz bulunmaktadir?

CEVAP 9- Hastanelerimiz Bakanhigimiz Saghk Hizmetleri Genel Midiirligi ve
Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu tarafindan niifus, ihtiyag, ulagilabilirlik, cografi kosullar,
personel durumu vb. hususlar dogrultusunda planlanmakta, rol ve simiflar belirlenmektedir.
Bu hususlar dikkate alinarak Mesudiye’de E2 grubu entegre ilge hastanesi hizmete acilmis ve
mevzuatla belirlenmis roliiniin geregi olan saglik hizmetlerini sunmaktadir. ileri tetkik ve
tedavi gerektiren durumlarda vatandaslarimiz 24 saat kesintisin hizmet veren 112 acil saglk
ekiplerimiz tarafindan en yakin saglik kurulusuna siiratle ulastirilmaktadir.

Yillarca iilkemizde saglik personel sayisinin yeterli oldugu iddia edilmis ve maalesef
say1sal yetersizlik g6z ard1 edilmistir. Mesudiye’deki vatandaslarimiza sundugumuz hizmetler
iilkemizin benzer yorelerinde sunulan hizmetlerden farksizdir. Vatandaslarimiz igin endiseye
mahal bir durum yoktur.



SORU 10- Yesilce ve Topgam Beldelerindeki Saglik Ocaklari’nda ebe veya hemsire
bulunmamasimin nedeni nedir? En kiigiik saglik sorunlan i¢in dahi burada yasayan
vatandaglarimizin ilge merkezine gitmek zorunda kaldig1 igin karst kargiya kaldig: hayati
riskleri gidermek i¢in bir ¢alismaniz olacak midir? Saglik hizmetini yerinde alamayan ve
baska hastanelere sevk edilen vatandaglarimizin magduriyetinin ne zaman giderilmesi
planlanmaktadir?

CEVAP 10- Topgam ve Yesilce’de saglik evlerimiz mevcut olup bu birimlerde gorev
yapan personel 2013/1 atama déneminde, talepleri dogrultusunda ve mevzuat gergevesinde
bagka birimlere atanmislardir. 2014/1 atama déneminde Topgam ve Yesilce Saglik Evlerine
ebe atamasi planlanmistir.

Ilginize tesekkiir ederim.



