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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSI BASKANLIGINA

Ilgi: a) TBMM Bagkanliginin 22.10.2013 tarih ve KAN.KAR.BSK.43452547-120.00 —
7/31729-246820 sayil1 yazisi.
b) Bagbakanligin 25.10.2013 tarih ve 31853594-610-2-5941-5877 sayil1 yazist.

Istanbul Milletvekili Saymn Erdogan TOPRAK’in Saymn Bagbakanmimiza tevcih ettigi,
Sayin Bagbakanimizin da kendileri adina tarafimca cevaplandirilmasin tensip ettikleri, 7/31729
esas nolu yazili soru onergesi, T.B.M.M. I¢ Tiiziigliniin 99 uncu maddesi geregi asagida
cevaplandirilmaktadir. '

Bilgilerinize arz ederim.
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Soru 1:

Ankaralilar artik her dogalgaz alimi yaptiklarinda “iglem Ucreti" adi altinda 1 TL odemek
zorundalar. Buna gére;

Daha &nce bankalarla yapilan protokolde, gaz almak igin miiracaat eden Bagskent Dogalgaz
Dagitim A.S. abonelerinden komisyon ve masraf ad: altinda higbir ticret talep edilmeyecektir."
[fadesi yer almasina ragmen her abonenin ayda bir kere gaz almasi karsihginda "islem ticreti"
ad: altinda alinan 1 TL'nin agiklamasi nedir?

Cevap 1:
4646 sayih Dogal Gaz Piyasast Kanunu'nun 11 inci maddesinin birinci fikrasiin (4)
numarali bendinde, "..Dafitim sirketinin birim gaz alim fiyati, birim hizmet bedeli,

amortisman bedelleri ve diger faktorlerden meydana gelecek olan perakende sati fiyatlan ve
tarife esaslan Kurumca belirlenir. Belirlenen perakende satis fiyatimin diginda tiiketicilerden
herhangi bir ad altinda {icret talep edilemez..." hiikmii yer almaktadir.

Dogal Gaz Piyasas1 Tarifeler Yonetmeligi'nin 14 tinci maddesinin tglincil fikrasi, "Dagitim
sirketinin uygulayacag: perakende satig fiyat1 Kurul tarafindan onaylanan perakende satis fiyati
{ist sirim gegemez. Dagitim sirketleri tiiketicilerden, belirlenen perakende satis fiyatinin
disinda herhangi bir ad altinda iicret talep edemez." seklindedir.

Dogal Gaz Piyasas: Dagitim ve Miigteri Hizmetleri Yonetmeligi'nin 49 uncu maddesinin birinci
fikras1, "Faturada belirtilen dogal gaz tiiketim bedeli, faturada yazili bulunan yerlere belirtilen
ddeme giinleri iginde denir. Zamaninda ddenmeyen faturalar, gecikme zamm ile birlikte
tahsil edilir. Son 6deme tarihinden sonra yapilan demeler i¢in sozlesmede belirtilen gecikme
zammi orani giinlilk olarak uygulamr. Serbest tiiketiciler igin faturanin son ddeme tarihi ve
gecikme zammu oram taraflarca sozlesmede belirlenir. Gecikme zammi orani, 6183 sayih
Amme Alacaklarimin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 51 inci maddesine gore belirlenen
gecikme zamm oranini agamaz." hitkkmiinii igermektedir.

Yukarida yer alan mevzuat hiikiimlerine gore, perakende satig fiyatim arttirict nitelikte
olmamak sartiyla, dogal gaz faturalarmm, dafitim sirketi tarafindan olugturulan tahsilat
noktalar1 diginda, dagitim sirketinin tahsilat noktalarina alternatif olacak sekilde, dagitim sirketi
ile anlasmasi bulunan finans kuruluslan veya Odeme merkezlerince tahsil edilmesinde
mevzuata aykirihk bulunmamaktadir.

Dagitim sirketi tarafindan olugturulan tahsilat noktalar: digindaki bahse konu finans kuruluslart
veya odeme merkezleri, tilketicinin tercihine birakilmis alternatif Gdeme noktalar1 olup,
tilketicinin bu noktalardan 6deme yapmay: tercih etmesi durumunda, bahse konu finans
kuruluglann veya odeme merkezleri verdikleri hizmet karsihfinda bir bedel talep
edebilmektedir. Bu bedel herhangi bir sekilde dagitim sirketi tarafindan alinan bir bedel
degildir.

Dolayisiyla dagitim sirketinin tahsilat noktalarindan bedelsiz yapabilecekleri fatura 6deme
veya dogal gaz kartina yiikleme yapma islemlerini, alternatif finans kuruluslari veya odeme
merkezleri tarafindan talep edilen islem iicretini 6deyerek yapmalar tiiketicinin kendi tercihine
birakilmis bir husustur. Tiiketici dogal gaz tiiketim bedeli 6demelerini veya dogal gaz kartina
yiikleme yapma iglemini, dagitim girketine ait olan ddeme merkezlerinden yapan aboneler
herhangi bir islem bedeli 6dememektedir.
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Soru 2:
Bagskentgaz'in toplam abone sayis1 kagtir? Karsiliginda her abonenin ayda bir kere gaz almasi
durumunda ilgili kurumlann kasasina girecek miktar ne kadar dir?

Cevap 2:
Bagkent Dogalgaz Dagitim A.S.’nin dagitim bolgesinde yaklagik 1,4 milyon adet abone ve 63

bin adet serbest tiiketici bulunmaktadir. Ancak yukarida belirtildigi iizere tiiketicilerin fatura
odeme veya dogal gaz kartina yiikleme islemlerini dagitim sirketine ait olan ve higbir sekilde
ilave bir bedel talep edilmeyen tahsilat noktalarindan yapmalari miimkiindiir. Dolayisiyla
titkketicilerin dagitim sirketlerine ait tahsilat noktalar1 yerine, islem ticreti alinan ve tiiketiciye
alternatif olarak sunulan finans kuruluslar1 veya 6deme merkezlerinden iglem yapmay: tercih
etmeleri durumunda, bu finans kuruluslarinin veya Odeme noktalannin aldiklari {icretin
sorgulanmasi, dogal gaz hizmeti ile baglantih bir husus degildir.

Soru 3:
Baskentgaz'in 6zellesmesinin ardindan yeni sahiplerinin tiiketiciye yiikleyecegi baska ek yiikler
nelerdir?

Cevap 3:
Fatura 6deme veya dogal gaz kartina yiikleme yapma iglemleri kargiliinda Bagkent Dogalgaz

Dagitim A.S. tarafindan tiiketicilerden talep ve tahsil edilen herhangi bir iicret s6z konusu
degildir. Tiiketicinin ancak kendi tercihi ile alternatif bir finans kurulusu veya 6deme noktasi
secmesi durumunda, bu alternatif finans kurulugu veya &deme noktasi tarafindan, verilen
hizmet karsihiginda bir iicret talebi soz konusudur. Bu iicretin dagitim sirketiyle iligkisi
bulunmamaktadir. '

Soru 4:
Kis aylarmin yaklagmasiyla gaz almak isteyen vatandaslarimizin karsilastiklar: kota engeli
devam edecek midir?

Cevap 4:
S6z konusu uygulama, Dogal Gaz Piyasasi Dagitim ve Miisteri Hizmetleri Y&netmeligi’nin

“Sayag, Olgiim ve Miisteri Sikayetleri” baghkli 40 mci1 maddesinde; “Dagitim sirketi, 6n
odemeli saya¢ kullanan miisterilere, benzer miigterilerin son iki yilin aym ¢eyrek dénemlerine
rastlayan dogal gaz kullanim miktarlarinin ortalamasini esas alarak, bir ay igerisinde, en fazla
ortalama iki aylik dogal gaz tiikketim miktan kadar dogal gaz satis1 yapabilir.” hiikmii
cercevesinde gerceklestirilmektedir.

Bu kapsamda, 6n 6demeli sayag¢ kullanan bir tiiketicinin bir ay i¢inde satin alabilecegi tiikketim
miktar1, aym ilde kendiyle benzer miisterilerin (6rnegin bahse konu tiiketici konut ise, tiim
konutlarin) aym ¢eyrek dénemdeki dogal gaz kullamm miktarlarimn ortalamas: almarak
bulunan iki aylik tiiketim miktaridir. Dolayisiyla il bazinda veya tiiketici bazinda sabit bir limit
s6z konusu degildir.

Bu diizenlemenin amaglari; fiili tiiketimi yansitmayan o6n Odemeli sayaglarda adil
faturalandirmamin saglanmasi; dogal gaz fiyat artiglar1 6ncesi spekiilatif dogal gaz alimmn
sinirlandirilmas1  ve abonelerin finansal getiri elde etme istekleri dogrultusunda sistemi
spekiilatif bir yatirnm araci olarak kullanmalarinmin 6nlenmesi; gerek K faktorii diizeltmesi
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gerekse kalorifik diizeltmenin karta yitkleme aninda yapilmast nedeniyle sistemde gerek balans
gerekse dogru degerler ile tiiketimin olusmamasi sorununun g¢oziimlenmesi ve dolayisiyla 6n
5demeli sayaclarin piyasa oyuncularina getirdigi, piyasamn igleyisini bozabilecek, sz konusu
mali risklerin en aza indirilmesidir.

Diger taraftan 6n 6demeli saya¢ kullanan simrh sayida tiiketicinin, mekanik sayag kullanan
biiyiik orandaki tiiketicilerle karsilagtirildiginda, sagladiklari avantajlarm adaletli bir diizeye
indirilmesi ihtiyac1 ortaya ¢ikmustir. Dolayisiyla vatandasin lehine uygulama talep edilirken,
talep edilen uygulamanin sadece belirli bir kisim vatandagin degil, tiim vatandaglarin lehine
olmast 6nem arz etmektedir.



