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Geregini arz ederim.

EKLER :

1- Soru 8nergesine iligkin cevaplar
(3 Sayfa)

Adres: Necatibey Cad. No:110/A-06100 Yiicetepe-ANKARA
Telefon: +90 (312) 294 50 00 - 294 50 95 - 294 50 97

Faks: +90 (312) 294 69 77

Elektronik Ag: http://www kalkinma.gov.tr

okir@kalkinma.gov.tr
5070 sayili Elektronik Imza Kanunu’na uygun olarak Givenli Elektronik Imza ile tretilmistir.

Evrak teyidi https://kbeb.katkinma.gov.tr/Sorgu adresinden 9D18-DZAB-8E67 kodu ile yapilabilir.
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ANKARA MILLETVEKILI SAYIN OZCAN YENICERP’NIN YONELTTIGI 7/42097
ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESINE YONELIK CEVAPLAR:

Soru 1: 2014 Mart ay itibar1 T.C. Kalkinma Bakanlig, basta Bilgi Toplumu Dairesi
Baskanhgi olmak iizere bakanhiga bagh kurum kuruluslarca kamuda is siireclerinin
gozden gegirilerek kamu yonetiminde ve isleyisinde modernizasyonun saglanmasi adma
yiiriitiilmekte olan ¢ahsma ile projeler var mudir? Var ise bunlar hangileridir ve ne
asamadadir?

Cevap 1: 2003 yilinda Bakanligimiz tarafindan baglatilan e-Déntisiim Tiirkiye Projesi'nin
baslica hedefleri arasinda; vatandaslarimiza daha kaliteli ve hizhi kamu hizmeti sunabilmek
amaciyla; katilimer, seffaf, etkin ve basit is stireglerine sahip olmay: ilke edinmis bir devlet
yapist olusturacak kosullarin hazirlanmasi yer almistir. Kamu idaresinin, seffaf ve hesap
verebilir hale getirilmesine katkida bulunulmasi; kamu hizmetlerinin sunumunda, bilgi ve
iletisim teknolojilerinden azami odlgtide yararlanilarak iyi yonetisim ilkelerinin hayata
gegirilmesine katkida bulunulmasi projenin temel amaglarindandir.

e-Doniisiim Tiirkiye Projesi kapsaminda 4 Aralik 2003 tarih ve 2003/48 sayili Bagbakanlik
Genelgesi'yle Kisa Dénem Eylem Plam (KDEP) uygulamaya konmugtur. Kamu yonetiminde
ve isleyisinde modernizasyonun saglanmasi adina; kamu hizmetlerinin ortak platformda — tek
kapidan (portal) sunumu ve sunulacak hizmetlerin gelistirilmesine yonelik stratejinin
belirlenmesi; kamu hizmetlerinin gelistirilmesi ve ortak platformda sunumu igin proje
olusturulmas; birlikte ¢aligabilirlik esaslarimin  belirlenmesi ve rehber yayimlanmast;
MERNIS Kimlik Paylasim Sistemi (KPS) ile vatandas bilgilerinin paylasilmasi; vergi,
vatandashk ve sosyal giivenlik vb. numaralarimin birlestirilmesi; Adres Kayit Sisteminin
entegrasyonunun saglanmasi; Tiirkiye Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin olugturulabilmesi i¢in
bir 6n ¢alisma yapilmast ve Tarim Bilgi Sisteminin olusturulmasi gibi daha bir¢ok eylem
tasarlanmustir.

1 Nisan 2005 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan 2005/5 sayili Yiiksek Planlama Kurulu
Karar1 ile hayata gegirilen e-Déniigiim Tiurkiye Projesi 2005 Eylem Planinda e-devletle ilgili
olarak, genellikle uygulamaya doniik 19 eyleme yer verilmistir. Bunlardan bir kismu,
KDEP’te yer alan eylemlerin devamu niteliginde olup, e-Devlet Ana Kapis, Kamu e-Satin
alma platformu, yerel yonetimlerde verilecek elektronik hizmet standardmin belirlenmest,
Adres Kayit Sisteminin Olugturulmasi, Sosyal Giivenlik Bilgi Sistemleri ve Kamuda
Elektronik Kayit Yonetimi gibi eylemler 2005 Eylem Planinda yer alan eylemlerden sadece
birkagidir.

KDEP ve ardindan hayata gegirilen 2005 Eylem Plani ile kamuda is stireclerinin gozden
gecirilerek kamu yonetiminde ve isleyisinde modernizasyonun saglanmasi admna yukarida
sayilan projelerden bir kismi hayata gegirilmis, bir kisim projelere iligkin ise onemli adimlar
atilmistir. 2005 Eylem Planinin uygulanmasi sonrasinda 2005-2006 yillarinda Bilgi Toplumu
Stratejisi ve Eylem Plam hazirlanarak 2006-2010 déneminde uygulanmak tzere 2006 yih
Temmuz ayinda 2006/38 sayili Yiksek Planlama Kurulu karari ile ytriirltige konmustur.

2006-2010 yillar arasim kapsayan Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planinda belirlenen 7
temel stratejik oncelik eksenindeki strateji, hedef ve eylemler ortaya konmustur. Buna gore,
kamu kesimi, 6zel kesim, bireyler ve bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinii kapsayan strateji
oncelik alanlart; (1) sosyal déniisiim, (2) bilgi ve iletisim teknolojilerinin is diinyasina niifuzu,
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(3) vatandas odakli hizmet doniisiimii, (4) kamu yonetiminde modernizasyon (5) kiiresel
rekabetei bilgi teknolojileri sektorii (6) rekabetei, yaygin ve ucuz iletisim altyapr ve hizmetleri
ve (7) Ar-Ge ve yenilik¢iligin gelistirilmesi olarak belirlenmistir.

Bilgi Toplumu Stratejisinin Kamu Yonetiminde Modernizasyon ekseni ile iilkemizde
Stratejinin hazirlandigi donem itibariyla yogun olarak giindemde olan kamu y&netimi reformu
calismalarina bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimiyla hiz ve etkinlik kazandirilmas
amaglanmigtir. Bu amag dogrultusunda, kamu yénetimi reformunun baslica hedefleri arasinda
yer alan; kamu kurumlari arasinda isbirligi ve birlikte calisabilirlik yeteneklerinin
gelistirilmesi, kaynak israfinin azaltilmas, is siireglerinde verimliligin artinlmas: ve bilgiye
dayali politika ve karar olugturma siireglerinin - gelistirilmesinde bilgi ve iletisim
teknolojilerinden faydalanilmasi 6ngorillmustiir.

Bilgi Toplumu Stratejisinin  6nemli eksenlerinden biri olan Kamu Yonetiminde
Modernizasyon alaminda tamimlanan amag, strateji, adim ve hedeflerin bir boliimiine
ulagilabilmistir. Diinya ve {ilke sartlar1 ve geligen teknolojiler bu alanda ¢alismalara devam
etmemizi gerektirmektedir.

Caligmalar tamamlanma agamasinda bulunan Yeni Bilgi Toplumu Stratejisinde (2014-2018)
kamuda is stireclerinin gdzden gegirilerek kamu yénetiminde ve isleyisinde modernizasyonun
saglanmasi adina “Kamu Hizmetlerinde Kullanici Odaklilik ve Etkinlik” ekseni altinda bir
dizi eyleme yer verilmigtir:

e Kurumsal Biligim Stratejisi

¢ Kamu Bilisim Personeli

e Kamuda A¢ik Kaynak Kodlu Yazilim Kullanim
e Kamu Bilisim Yetkinlik Merkezi

¢ Kamu Bulutu

o Tiirkiye Cografi Bilgi Stratejisi ve Eylem Plam
e Kent Yonetimi Bilgi Sistemi

e FEtkin Kamu Bilisim Tedariki

e e-Devlet Mevzuatl.

Soru 2: 2014 Mart ay1 itibar1 T.C. Kalkinma Bakanhg, basta Bilgi Toplumu Dairesi
Baskanhg olmak iizere bakanh@a bagh kurum kuruluslarca kamunun vatandaslara ve
is diinyasina sundugu hizmetlerin daha etkin, hizh, kolay, erisilebilir ve verimli
sunulmasi adma yiiriitiilmekte olan ¢aliyma ile projeler var midir? Var ise bunlar
hangileridir ve ne asamadadir?
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Cevap 2: Kamunun vatandaglara ve is diinyasina sundugu hizmetlerin daha etkin, hizli, kolay,
erigilebilir ve verimli sunulmast adina yapilan en 6nemli ¢aligma yeni bir Bilgi Toplumu
Stratejisi ve Eylem Plani ¢alismasidir. Yeni hazirlanan ve tamamlanma asamasinda bulunan
2014-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plami ile Turkiye’nin bilgi toplumu
dontistimiine yonelik 6ntimiizdeki dénemde takip edecegi politika, strateji ve eylemler sekiz
oncelikli alanda detaylandirilmistir:

1) Bilgi Teknolojileri Sektorii

2) Genigbant Altyapisi ve Sektorel Rekabet

3) Nitelikli Insan Kaynag: ve Istihdam

4) Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Topluma Niifuzu

5) Bilgi Giivenligi ve Kullanict Giiveni

6) Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Destekli Yenilik¢i Coziimler
7) Internet Girisimeiligi ve e-Ticaret

8) Kamu Hizmetlerinde Kullanici Odaklilik ve Etkinlik

Bu oncelikli alanlarin hayata gecirilmesi ile kamu hizmetlerinin bilgi ve iletisim
teknolojilerinin yardimiyla, kullanim1 yogun ve getirisi yiiksek hizmetlerden baslamak tizere
elektronik ortama tasinmasi ve ayni zamanda is siire¢lerinin vatandagslarin ve is dlinyasinin
ihtiyaglari dogrultusunda yeniden yapilandirilarak hizmet sunumunda etkinlifin saglanmasi
amaglanmaktadir.

10. Kalkinma Plan1 ¢ercevesinde hazirlanan Oncelikli Doniisiim Programlarindan biri olan "Is
ve Yatirim Ortaminin Gelistirilmesi Program1” ¢ercevesinde de konu ele alinmigtir. Ekonomi
Bakanlig1 koordinasyonunda hazirlik ¢alismalart devam eden ve ylrltilecek olan s6z konusu
progranmin 1. Bileseni "Biirokratik Stireglerin lyilestirilmesi” olarak belirlenmis olup
Basbakanlhk Idareyi Gelistirme Baskanlifi sorumlulugunda yiiriitillecektir. Bilesen
kapsaminda gergeklestirilecek eylemler ile "Biirokratik siireglerin hizli ve etkili islemesini
saglayacak, yatinmcilarin maruz kaldigit dogrudan ve dolayli maliyetleri diistirecek
diizenlemelerin uygulamaya gegirilmesi" hedeflenmektedir. S6z konusu Programin Eylem
Planu hazirlik ¢alismalari devam etmekte olup, Program Yiiksek Planlama Kurulu karar
sonrasinda uygulanmaya baslanacaktir.

Diger yandan Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlig1 tarafindan hazirhk ¢alismalari
yiriitiilen e-Devlet Eylem Plani kapsaminda da konu ele alinacaktir.



