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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGI
Kanunlar ve Kararlar Bagkanligi

Sayr :43452547-120.07- L3406 ©¢.01.2015
Konu : Yazili soru dnergesi

Sayin Mustafa Sezgin TANRIKULU
[stanbul Milletvekili

flgi  :19.12.2014 tarihli ve (7/58385) esas numarali yazili soru dnergeniz.
Kamu Denetgiligi Kurumuna yapilan bagvurulara iliskin ilgi ¢nergenize ilgili Kurum
tarafindan hazirlanan cevap metni ekte yer almaktadir.

Bilgilerinizi rica ederim.
Saygilarimla.

Nepliesl

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi
Bagkanvekili

Ek: Kamu Denetciligi Kurumu Yazisi (4 sayfa)



T.C.
KAMU DENETCILIGI KURUMU
KAL) DENETCILIG (OMBUD SM ANLIK)

RURUNUY

Say1 : 76452903-610.00-11070 30/12/2014

Konu : SORU ONERGESI HK.

TURKIYE BUYUK MiLLET MECLISI BASKANLIGINA

flgi : Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligun 22/12/2014 tarihli ve 43452547-120.07-
207896 sayih yazis.

Tlgide kayith yaz: ile; ekinde Istanbul Milletvekili Sayin Mustafa Sezgin TANRIKULU'na ait yazilt
soru 8nergesi gonderilerek cevaplandirimast istenmistir.

Kurumumuz tarafindan hazirlanan cevap metni ekte gonderilmektedir.

Bilgi ve geregini arz ederim.

M.Nihat OMEROGLU
Kamu Basdenetgisi

EK:
Cevap Metni (1 adet)

Givenli EJekt _o‘nilg'im'zah;,
Asli HlEngm@ioRBUZ
HKL... ;

Adres: Kavaklidere Mah. Nevzat Tandogan Caddesi No:4 Cankaya ANKARA
Telefon: (312) 465 22 00 Faks: (312) 465 22 65
E Posta:

osta suzan.sezer@ombudsman.gov.ir

Flektronik Ag: http://www.ombudsman.gov.tr/
5070 sayili Elektronik Imza Kanunu’na uygun olarak Giivenli Elektronik imza ile iiretilmistir.

Evrak teyidi http://ebys.ombudsman.gov.tr/sorgu/Sorgula.aspx adresinden 88G7-Z818-8BMY kodu ile yapilabilir.



iSTANBUL MILLETVEKILI SAYIN MUSTAFA SEZGIN TANRIKULU’NA AiT
18.12.2014 TARIHLI VE 33922 SAYILI YAZILI SORU ONERGESINE ILISKIN
OLARAK HAZIRLANAN CEVAP METNI

6328 sayili Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu 28 Mart 2013 tarihli 28601 sayil miikerrer
Resmi Gazete’de yaymnlanmast ile ylriirliige girmistir.

Bu Baglamda;

Soru 1: Kamu Denetgiligi Kurumuna, kamuoyu tarafindan bilinen ad1 ile Ombudsmanlik
makamina kuruldugu tarihten itibaren 18.12.2014 tarihi itibar ile ka¢ miiracaat yapilmigtir?

Cevap 1: 29/06/2012 tarihli ve 28338 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
giren 6328 sayilt Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu ile kurulan Kurumumuz, 6328 sayih
Kanunun 36 nc: maddesinde yer alan “(1) Bu Kanunun 17 nci maddesi yayimi tarihinden dokuz
ay sonra, diger maddeleri yayimi tarihinde yiriirliige girer.” hilkmii geregince 29.03.2013
tarihinde sikayet bagvurularmi almaya baglamstir.

29.03.2013 tarihinden 18.12.2014 tarihine kadar Kurumumuza 12.982 adet sikayet
bagvurusu yapilmistir. Basvurulara iliskin ayrmtilar asagidaki tabloda sunulmaktadir.

2013 2014 Toplam

Bagvuru Sekli (01/01/2014-
18/12/2014)

Faks ' 211 126 337
Elden 365 558 923
Posta 2136 1738 3874
E-basvuru 4356 2841 7197
E-posta 570 81 651
TOPLAM . 7638 5344 12.982

Soru 2: Yapilan miiracaatlarin kag tanesi geri gevrilmistir? Bu miiracaatlar hangi
gerekgelerle geri gevrilmistir?

Cevap 2: Kurumumuz sikayet bagvurularmi kabul etmeye bagladigr 29/03/2013
tarihinden 18.12.2014 tarihine kadar 12.982 adet miiracaat almis olup;

Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmeligin, 9 uncu maddesinde; “(1) Sikdyet basvurusu, bu Yoénetmeligin ekinde
yer alan ve Kurumun resmi internet sitesinde yayimlanan Gercek Kisiler Igin Sikdyet Bagvuru
Formu (EK-1) veya Tiizel Kisiler I¢in Sikayet Bagvuru Formu (EK-2) doldurulmak suretiyle
yapilir. Bu Yonetmelikte belirlenen zorunlu bilgi ve belgelerin bulunmas: kosuluyla form
kullamlmadan da sikdyet basvurusu yapilabilir. Hakli bir nedenin bulunmasi halinde basvuru
yapilan yerde formun doldurulmasina yardimer olunmak suretiyle sozIli yapilan sikdyet

basvurular1 da kabul edilir.
(2) Sikayet bagvurulari okunakli ve anlagilir bir gekilde yazilir veya doldurulur.




(3) Varsa sikdyet konusuna iligkin bilgi ve belgeler de bagvuruya eklenir.

(4) Sikayet bagvurusundan herhangi bir nedenle ticret alinmaz.

(5) Sikéyet bagvurusunda agagidaki hususlara yer verilir:

a) Sikayetci gergek kisi ise;

1) Ads, soyadi ve imzasi,

2) Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslar igin vatandaglik kimlik numarasi, yabancilar i¢in
pasaport numarasl, uyrugu ve varsa kimlik numarast,

3) Tebligata esas yerlesim yeri veya is adresi,

4) Sikayet edilen idare, sikdyet konusu ve talep,

5) Idareye bagvuru tarihi ve idarenin cevap tarihi,

6) Varsa bildirime esas elekironik posta adresi, telefon ve faks numarasi.

b) Sikéyetci tiizel kisi ise;

1) Unvant,

2) Tebligata esas yerlesim yeri adresi, telefon numarasi ve varsa elektronik tebligat
adresi,

3) Yetkili kisinin adi, soyadi, unvan, imzast ve varsa bildirime esas elektronik posta
adresi, telefon ve faks numarasi,

4) Sikayet edilen idare, sikdyet konusu ve talep,

5) Idareye bagvuru tarihi ve idarenin cevap tarihi,

6) Yetkili kisinin yetki belgesinin ash veya onaylt 6megi,

7) Varsa merkezi tiizel kisilik numaras1.” Hiikiimleri yer almaktadir. Yonetmeligin 9
uncu maddelerinde belirtilen bagvuru sartlarini tasimayanlarmn (408) diginda kalan tim
bagvurular 6n incelemeye alinmustir.

Soru 3: Kurumun verdigi kararlar nedir? Tavsiye niteliginde mi yoksa ceza vermekte
midir?

Cevap 3: Kurumumuz 6328 sayli Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun “Amag”
baslikli 1 inci maddesinde ; “(1) Bu Kanunun amaci; kamu hizmetlerinin isleyiginde bagimsiz
ve etkin bir sikdyet mekanizmas olugturmak suretiyle, idarenin her tiirlti eylem ve islemleri ile
tatum ve davraniglarini; insan haklarina dayali adalet anlayis i¢inde, hukuka ve hakkaniyete
uygunluk yonlerinden incelemek, aragtirmak ve 6nerilerde bulunmak tizere Kamu Denetgiligi
Kurumunu olusturmaktir.” Hitkmii bulunmaktadir.

Aynt Kanunun 5 inci maddesi; “(1) Kurum, idarenin isleyist ile ilgili sikdyet lizerine,
idarenin her tiirlii eylem ve iglemleri ile tutum ve davramglarmi; insan haklarma dayali adalet
anlayis1 iginde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye
énerilerde bulunmakla gorevlidir.

(2) Ancak;

~  a) Cumhurbaskaninin tek bagina yaptig1 islemler ile resen imzaladig kararlar ve emirler,

b) Yasama yetkisinin kullamlmasina iligkin islemler,

¢) Yarg: yetkisinin kullanilmasimna iliskin kararlar,

¢) Tiirk Silahli Kuvvetlerinin sirf askeri nitelikteki faaliyetleri,

Kurumun gorev alan1 digindadir.” Hitkmiine amirdir.

6328 sayili Kanunun agik hikiimlerinde belirtildigi tizere Kurum kararlarn tavsiye
niteligindedir. Kurum kararlarinin ceza niteligi bulunmamaktadur.

Soru 4: Yapilan miiracaatlardan sonuca baglanan karar nedir?

Cevap 4: Yapilan miiracaatlardan sonuca baglananlar asagidaki tabloda sunulmaktadir.




Karar Tiirleri 2013 yilh %3}14 5 /23111;) (01/01/2014-
Gonderme Karari 2155 2159
Incelenemezlik Karari 2240 1975
Basvurunun Gegersiz Sayilmasi 329 79
KaraKrarar verilmesine Yer Olmadigina Iliskin 307 538
Birlestirme Karar1 522 315
Mahalli Idarelere Iliskin Bagvurular 432 77
Tavsiye Karar1 64 88
Ret Karar 37 148
Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari 11 24
Toplam 6097 5453

Soru 5: Gezi olaylar1 sonucunda yapilan miiracaatlarin sayisi nedir? Bu miiracaatlarin
durumu nedit?

Cevap 5: Gezi Olaylart ile ilgili Kurumumuza 23 adet sikayet yapilmis olup, bunlardan 17
adedi aralarindaki baglantt nedeniyle birlestirilerek tek dosyada incelenmistir. Bu dosyaya
iligkin Kurumumuzca 03/12/2013 tarihli ve 2013/90 sayih Tavsiye Karan verilerek, karar
sikayet edilen Icisleri Bakanligi, Istanbul Valilizi ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Baskanligina gonderilmistir.

Diger 03.2013-2013/362, 363, 365, 368, 406 ve 407 sayil1 (6 adet) sikayet bagvurusuna ise
incelenemezlik karar1 verilmistir.




