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Elektrik faturalaninda kayip-kagak miktarina bakmaksizin 6demelerini yapan vatandaglarin
5nemli sorunlarindan birisi de uzun siireli elektrik kesintileri olmustur. Buzdolabinda ilacini
saklamak zorunda olan, serasim soguktan korumaya mecbur olan v.s. vatandaslar bu
kesintilerden son derece zarar gormektedirler. Elektrik dagitiminin ozellesmesi yeni sorunlari
beraberinde getirmistir.

Bu baglamda;

1) Ozellestirme sonrasi, Bakanliginizca tespit edilen sorunlar gidermek igin hangi tedbirleri
aldimz?

2) Alo 186 ne amagla ve kime hizmet igin kurulmustur? Buradaki muhataplar elektrik
kesintisi ve ariza giderilmesinden ne kadar bilgi sahibidir?

3) Mersin’de son 3 ay igerisinde hangi ilgelerde ve ne kadar siireli elektrik kesintisi olmustur?

4) Seralarda iklimle ilgili olarak ortaya gikan, soguktan olusan ift¢i zararlarindan dzel
sirketlerin ihmali sorumludur. Bu haklarin iadesi ile ilgili bir cahsmaniz var midir?

5) Akilli sebeke uygulamasi hangi illerde vardir?

6) Elektrik sebekelerinin giiglendirilmesi, trafolarin bakim ve onariminin yetersizligi ile ilgili
vatandaslarin yasadig1 magduriyetleri ve ugradigi zararlari telafi igin bir ¢alismaniz var midir?



