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Antalya Milletvekili

Antalya, Burdur ve Isparta bdlgesine -elektri v‘dagltan kamu sirketinin
ozellestirilmesinden sonra yurttaslarin elektrikle ilgili 6de€meler ve elektrik kesintileri
konusundaki sikayetlerinde ciddi bir artis s6z konusudur. Bélgenin dagitim hizmetini
alan CLK firmasinin abonelik gincellemesi adi altinda yurttaglara hukuka aykir
sb6zlesme imzalatti§i, haksiz agma-kapama islemi ve tahsilati yaptigi, tahakkuk
dénemlerini uzatarak yurttasa ek yik bindirdigi gibi sikayetler vardir.

Bunlarin yani sira Antalya sirekli olarak karanlikta kalmaktadir

Bu kapsamda;

1-Antalya, Isparta ve Burdur'da 2013 ve 2014 yillarinda ayn ayrn ka¢ kez
elektrik kesintisi yasanmistir? Bu kesintilerin kag¢i programlidir?

2-Bu dénemde Antalya, Burdur ve Isparta, ayri ayri ne kadar sire elektriksiz
kalmistir? Antalya’nin ilcelerinde ayn ayri kag kez elektrik kesintisi yaganmig, bu
kesintilerde ilgeler ne kadar sire elektriksiz kalmistir?

3-Bolgeye dagitim hizmeti veren CLK sirketinin tahsilatlar ve yaptigi islemlerle
ilgili Bakanliginiza ya da EPDK’ya ka¢ sikayet olmustur? Bu sikayetlerle Ilglll hangi
islemler yapilmig ve hangi sonuglara ulagiimigtir?

4-CLK sirketinin haksiz agma-kapama islemi yaptigi (sirket = adresinin
degisikligi nedeniyle otomatik &édemelerin yapllamamasi nedeniyle agma-kapama
vb.), yanlis bilgilendirme yaparak hukuka aykir soézlesme imzalattigi, tahakkuk
dénemlerini uzatarak veya fatura 6deme suresini kisaltarak yurttaslara ek yik
bindirdigine iliskin sikayetler konusunda bir islem yapacak misiniz?

5-Son iki yilda CLK ile uyusmazlik yasayan ve sireci yargiya tasiyan yurttas
sayisi nedir? Yurttaglara mahkeme yolu gdstermek yerine, idare olarak ¢6zim
bulunmasi igin bir caba gésterecek misiniz?

6-Ozel dagitim sirketlerine bu giine kadar Bakanliginiz ya da EPDK tarafindan
herhangi bir yaptinm uygulanmis midir? Hangi sirkete, hangi gerekge ile bir yaptinm
uygulanmigtir? Bu kadar gikayete ragmen higbir islem yapiimamis ise bu sirketlere
‘dokunulmazlik’ mi verilmigtir?
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