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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Ulastirma Denizcilik ve Haberlegsme Bakani Sayin Feridun
Bilgin tarafindan Anayasa’nin 98’inci, TBMM igtiiziigii’'niin 96'nci ve 99’uncu maddeleri

geregince yazili olarak yanitlanmasini saygilarimla arz ederim.

Ali Atalan
Batman Milletvekili

Batman’da 3G internet erisiminde gecikme ve engellemeler yaganmaktadir. 15
Temmuz 2015 tarihinde baslayan ve yurttaglarin iletisim haklarindan biri olan elektronik
haberlesmedeki aksama, gecikme ve engellemeler halen devam etmektedir. Batman basta
olmak lizere tiim Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde son zamanlarda daha da siklagan
bu kesinti ve engellemelerle ilgili olarak yurttaslarin GSM operatorleriyle yaptiklar
goriismelerde aldiklari cevap, bu engellemelerin GSM sirketleri tarafindan kaynaklanmadig
ve bu durumla ilgili ayrintili bilgi verilemeyecegidir. S6z konusu engelleme, AIHS’nin 8'inci,
Anayasa’nin 22’nci ve TCK'nin 124’tincti maddesine gére de hak ihlalidir.

Bu baglamda;

1. Batman basta olmak lizere, Dogu ve Glineydogu Anadolu Bélgesi'nde 15 Temmuz
tarihi itibariyle baslayan elektronik haberlesme hizmetindeki engellemenin sebebi
nedir?

2. 3G internet erisiminin engellenmesi devletin aldigi bir karar midir? Oyleyse bu
kararin yasal dayanagi nedir?

3. S$6z konusu engelleme GSM operatérlerinden kaynaklanmaktaysa, idari bir
yaptirrmda bulunmay diisiiniyor musunuz?

4. 15 Temmuz 2015 tarihi itibariyle 3G internet baglantisinda kesinti ve engelleme
yasayan baska bélgeler ve iller var midir, varsa bunlar hangileridir?

5. 15 Haziran — 15 Agustos 2015 tarihleri arasinda Batman’daki 3G internet kapsama
alanlari ve sinyal gii¢ degerleri nelerdir? Ayni tarihlerde Ankara’daki 3G internet
kapsama alanlar ve sinyal giic degerleri nelerdir?

6. 3G internet erisimindeki kesintiler/engellemeler nedeniyle yurttaglarin yasadigi
magduriyetin giderilmesi ve benzer bir durumun tekrar yasanmamasi igin bir
calismaniz var midir?

7. 3G internet erisimindeki kesintiler/engellemeler sebebiyle hizmetten yararlanamayan
yurttaslardan alinan hizmet lcretlerinin tiketici hakiart kapsaminda geri 6denmesi
icin bir calismaniz var midir?



