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Yardimc1 Hizmetler Sinifi personelinin sorunlarinin arastirilarak, bu sorunlarn
¢oziimiine yonelik alinabilecek tedbirlerin ve yapilabilecek diizenlemelerin belirlenmesi
amactyla, Anayasa’nin 98’inci ve TBMM I¢ Tiizigii’'ntin 104 ile 105”inci maddeleri uyarinca
Meclis Arastirmasi agilmasi hususunda geregini saygilarimla arz ederim. 2../01/201¢
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GEREKCE

Devlet memuru statiisiinde ¢esitli unvanlarda gérev yapan ve sayilar yaklasik 180.000
olan Yardime1 Hizmetler Sinifi personelinin 6zlik haklari konusunda ciddi sorunlar olmasina
ragmen, bu sorunlarin ¢oziime kavusturulmasi bir yana her nedense giindeme bile
getirilmiyor.

Memur sendikalar1 ile hiikiimet arasinda imzalanan 2005 yili Toplu Goériisme
Mutabakat Metninde yer alan; “Yardimci Hizmetler Sinifinda ¢alisanlarin  6grenim
durumlarina gore diger hizmet siniflarina bir defaya mahsus olmak {izere smavsiz
atanmalarinin saglanmasi,” seklindeki karari, AKP Hiikiimetlerinin verdigi bir s6z olarak
algilayan YHS personeli, sziin tutulmamasi nedeniyle de hayal kiriklig1 yagiyor.

Yardimc1  Hizmetler  Simifi  personeli, smmf  degisikligi  beklentilerinin
gerceklesmemesinin yani sira; ek gostergelerinin olmamasindan, ek 6deme ve 6zel hizmet
tazminat1 oranlarimin diisiik olmasindan, baska hizmet simiflarina ait igleri yapmak zorunda
birakilmaktan ve goérevde yiikselme uygulamalarindan yeterli 6lgiide yararlandirilmamaktan
dolay1 magduriyet yasamaktadirlar.

657 sayili Devlet Memurlarn Kanununda yapilan degisikliklerle baz1 islerin taseron
personele gordiiriilmesine imkan taninmasiyla, son yillarda kamu kurum ve kuruluslarinin
yardimci hizmetler diye nitelendirilen igleri genellikle tageron personel eliyle yiiritiilmeye
baslanmistir. Bu durum, kurumlarda YHS personeline diger hizmet siniflarina (GIH, TH, SH)
ait gorevlerin yaptirilmasi yoluna gidilmesi sonucunu da dogurmustur.

Devlet memurlar igin belirlenen 10 hizmet sinifindan 9’unun ek gostergesi varken,
sadece Yardimecr Hizmetler Sinifinin ek gostergesinin olmamasi, YHS personelinin aylik
licretlerinin ve emeklilige iliskin haklarinin (emekli ayligi ve emekli ikramiyesi) diiglik
seviyelerde kalmasina neden olmaktadir.

Ote yandan, biitiin memurlarin sorunu olan ve asgari gegim standartlari g6z 6niinde
tutuldugunda diisiik seviyelerde kalan maaslar iginde Yardimci Hizmetler Sinifi personelinin
maaglarinin en diisiik seviyede oldugu da bilinmektedir.

YHS personeline, genellikle ¢alistiklar kurumlarda kadro unvanlarina uygun olmayan
gorevler yaptirilmaktadir. Hukuki diizenlemelerde, unvan bazinda gorevlerinin kesin
sinirlarinin ¢izilmemis olmasi, yardimer hizmetler personelinin adeta her isi yapacak personel
olarak goriilmesine neden olmaktadir. Hukuki temeli olmayan bazi gorev ve islerin yillardir
yardimci hizmetler personeline gordurtilmekte olmasi, bu gorevlerin zaman igerisinde
ilgililerin unvanlan ile 6zdeslesmesine ve bu gorevleri yapmak istemeyenlerin ise sorunlu
personel olarak goriilmesine neden olmaktadir.



Gorevde yiikselme uygulamalarinin, kapsamdaki Devlet memurlarinin {ist unvanlara
¢ikmasi konusunda objektif imkanlar tanirken, YHS personeline bu imkan yeterli olgtide
saglanmamaktadir. Kurumlar, YHS personelinin gérevde yiikselebilecegi kadrolara (memur,
bilgisayar isletmeni, teknisyen gibi) genellikle ilk defa atama yoluyla personel alimina
gitmekte ve YHS personelinin gorevde yiikselmesi imkant birakilmamaktadir.

Bu itibarla, Yardimci Hizmetler Sinifi personelinin sorunlarimn arastirilarak, bu
sorunlarin ¢6ziimiine yo6nelik alinabilecek tedbirlerin ve yapilabilecek diizenlemelerin
belirlenmesi amaciyla, Meclis Arastirmasi agilmasi elzemdir.



