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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGI’'NA

Dunya Saghk Orgutt, saghk kurumlarindaki siddeti “Hasta, hasta yakinlari ya
da diger herhangi bir bireyden gelen, saglik ¢alisani igin risk olugturan; tehdit
davranisi, sézel tehdit, fiziksel saldin ve cinsel saldindan olugan durum” olarak
tanimlamaktadir.

Son yillarda tim dunyada oldudu gibi Turkiye'de de siddet olaylarinda artig
gdzlenmektedir ve yas, cinsiyet, irk, din, dil, egitim dizeyi ayirt etmeksizin toplumdaki
tum bireyleri etkilemektedir. Siddet, bir halk saghg: sorunudur ve gérilme sikhgi
giderek artmaktadir. Hastaneler ve saglik kurumlar da siddet olgusundan
olabildigince etkilenmektedir. Buna bagh olarak saglik kurulusglari, saglk galisanlari
icin riskli ve tehlikeli birer ortama dénugmektedir. Turkiye'de saglik sektérinde son
yillarda yasanan hizii déniisim programlari, yasal uygulamalardaki eksiklikler, akil
hastaliklari, alkol-madde kullanan hastalar, kétu iletigim tarzlar gibi bireysel nedenler;
aydinlatma, guvenlik, personel istihdami, ekip ici iletigsimi, yetersiz ortamlar gibi
kurumsal nedenler siddetin 6nlenmesinde ve saghk c¢alisanlarinin givenliginin
saglanmasi konusunda eksikliklere neden olmaktadir. Hasta ve hasta yakinlarinin
tedaviden duyduklari memnuniyetsizlik ve ihmal edilme dusiincesi de en 6nemli
siddet nedenlerinden birisidir.

Arastirmalara gore, Ulkemizdeki saglik c¢alisanlarinin siddetle kargilasma
oranlari ¢ok yuksektir. Siddete maruz kalma oranlar bu kadar yiksek olunca,
siddetle karsilasma endisesi de yukselmektedir. Saglik-Sen’in yaptig1 aragtirmaya
gére, hic siddetle karsilasmamis saglik galisaniari da déahil olmak (izere, giddet
endisesi yasayanlarin orani %82'dir. Her 10 saglk calisanindan 8’ siddetle
karsilasma konusunda endise yagamaktadir. Ulkemizde, saglik sektoriinde, 6zellikle
hasta yakinlarinin sadlik personeline uyguladigi siddetin boyutlari gin gectikge
artmaktadir. Ozellikle son yillarda birgok hekimimiz cesitli nedenlerden dolayi,
gorevleri basinda élduaraimastur.

Saglik calisanlarina yonelen siddetin nedenlerini ve ¢béziim yollarini genel
siddet olgusundan ayri ele almak mimkin degildir. Bununla birlikte, saghk
calisanlarina yonelen siddetin nedenleri arasinda saglik sektériinde kiresellesme
sirecinde yasanan doénustmlerin etkisi yodun olarak hissedilmektedir. Kuresel
ekonomik gelismeler piyasa ekonomisinin alanini genigletirken kamu ekonomisinin
alanini daraltmaktadir. AKP’nin yanhs politikalari sonucunda saglik hizmetlerinde
piyasa yénlii degisim ve donusumler yasanmaktadir. Piyasa ydnlii degisim; rekabet,
verimlilik, toplam kalite ve esneklik gibi degerlerin, sagdlik hizmetleri sunulan alanlarda
yer bulmasina yol agmis ve koruyucu hizmetler olan birinci basamak saglk
hizmetlerini diglamistir. Gerek gordugunde hastalan bir Gst basamaga sevk eden
“birinci basamak hizmetlerinin” en temel birimi “saglik ocaklan” kaldirilarak musteri
memnuniyetine dayah bir 6zellestirme ve ticarilesme model olan “aile hekimligi”
baglamistir.

Bu model ile asin yuk altinda ¢aligmak durumunda kalan saglik gall§anla{|" ’i’
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Bakanliklar’nin katkilariyla hazirlanan "Turkiye'de Saglik Egitimi ve Saghk insangucu
Durum Raporu"na goére, Turkiye'de ve Avrupa Birligi Giyesi Ulkelerde 100 bin kigiye
dusen hekim sayisi karsilastirildiginda, bu sayinin AB Uyesi llke ortalamasinda 346,
Turkiye'de ise 171 oldugu gorilmektedir. Yani, Turkiye'deki 100 bin kigiye dugen
hekim sayisi AB Uyesi ilkeler ortalamasinin yarisindan daha azdir.

Ulkemizde AKP Hukimetlerinin uyguladigi ticarilesme yonindeki saglik
politikalar, hastalan misteriye indirgemekte, saglik hizmetlerinin sunumunda
esitsizlik ve dengesizlige yol agmaktadir. Bu dengesizlik kisiye y6nelik tibbi bakim
hizmetlerinin surdartlmesi ile degil, sosyallestiriimis saglik hizmetleri uygulamasi ile
giderilebilir.

Yukarida belirtilen gerekgelerle, saglik c¢alisanlarina uygulanan siddetin

nedenlerinin ve sonuglarnnin arastiriimas: ve alinacak tedbirlerin Yuce Meclisimizce
tespiti amaciyla bir Meclis Arastirmasi agiimasi yerinde olacaktir.
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